משרד הפנים
מכרז מס' 11/2013
שירותי אבטחה במתקני משרד הפנים בירושלים
מכרז מס' 11/2013
מתן שרותי אבטחה באתרי משרד הפנים בירושלים
1 . 
כללי:
משרד הפנים, (להלן: "המשרד"), פונה בזאת לקבלת הצעות למתן שירותי אבטחה באתרי המשרד בירושלים (להלן : "השירותים"). 
2 . 
הגדרות:
"אתר"/"מתקן" - אתרי משרד הפנים כמפורט בנספח י' חלק 1.

"הגורם המקצועי הבכיר" – מנהל אגף בטחון במשרד הפנים.
"גורם מקצועי מקומי" – עוזר מנהל אגף בטחון במשרד הפנים.


"הזוכה" – החברה שזכתה לספק את שירותי האבטחה נשוא מכרז זה.

"מידע" – כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"מינהל ההסדרה" – מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת.

"סודות מקצועיים" – כל מידע אשר יגיע לידי הזוכה או העובד בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר יימסר על ידי המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו.

3. הוראת תכ"מ 7.11.3 מהדורה 07 בתוקף מיום 24.6.2013
מטרתה של  הוראת תכ"מ 7.11.3 "הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון" הינה, בין היתר, לאתר ולמנוע תופעות של הפרת זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלנים במשרדי הממשלה.

הוראות המכרז והסכם ההתקשרות על נספחיהם הותאמו לנדרש במסגרת הוראת תכ"מ 7.11.3 מהדורה 07 בתוקף מיום 24.6.2013 (להלן – "הוראת תכ"מ 7.11.3").
יודגש, כי על הוראות מכרז זה והסכם זה על נספחיהם כמו גם על ההתקשרות שבעקבותיהם יחולו ההנחיות המופיעות בהוראת תכ"מ 7.11.3  כפי תוקפה מעת לעת וכי המציע-הזוכה יהיה מחוייב לעמוד בדרישות המופיעות בהוראת תכ"מ 7.11.3  ככל שהן רלוונטיות לגביו. 

נוסח הוראת תכ"מ 7.11.3 מהדורה 07 בתוקף מיום 24.6.2013 בדבר הגנה על זכויות עובדים, נכון למועד פרסום מכרז זה מצ"ב כנספח "ח".
4 . 
פירוט השירותים:
המציע- הזוכה (להלן: "הספק") יספק את השירותים למשרד כמפורט בהסכם, במכרז  על נספחיו ובהתאם להוראות נספח השירותים והמפרט הטכני על כל חלקיו המצ"ב כנספח י'. 

5.
תקופת ההתקשרות
א.
תקופת ההתקשרות במסגרת ההסכם שייחתם עם הזוכה הינה מיום חתימת החשב על ההסכם ועד ליום 31.12.2014.
ב.
למשרד שמורה זכות הברירה להארכת תקופת ההתקשרות בתקופות קצובות נוספות כך שסך כל תקופת ההתקשרות למתן השירותים לא תעלה על  5 שנים באופן מצטבר (כולל תקופת ההתקשרות הראשונה), בכפוף לצרכי המשרד, לאישור התקציב ולמגבלות התקציב, להוראות כל דין ובכלל זה הוראות חוק התקציב, הוראות חוק חובת מכרזים, התשנ"ב-1992, התקנות שהותקנו מכוחו ותנאי ההסכם שייחתם עם הזוכה.

ג.
מבלי לגרוע ממועדים אחרים המצוינים במפרט מכרז זה, הזוכה מתחייב להיערך למתן השירות בהתאם להוראות מפרט מכרז זה על נספחיו לכל המאוחר בתוך 30 יום ממועד קבלת הודעת זכייה. 
ד. 
הארכת התקשרות במסגרת האופציה הקיימת בהסכם תמומש רק לאחר שנותן השירותים ימציא למשרד תצהיר כאמור בסעיף 10.א. למסמכי המכרז ביחס לתקופה שממועד הגשת ההצעה למכרז ועד למועד ההארכה. היו לנותן השירות הרשעות או קנסות כמפורט בסעיפים 10א8 ו-10א10 למסמכי המכרז לא תמומש האופציה להארכת ההתקשרות.
6.
היקף ההתקשרות

המזמין רשאי להגדיל את כמות השירותים/האתרים עד היקף שלא יעלה על 50% מהיקף השירותים/האתרים המאובטחים במסגרת מכרז זה

למזמין שמורה הזכות, באמצעות הגורם המקצועי הבכיר, לצמצם את מספר האתרים ו/או כמות כוח האדם ו/או היקף שעות האבטחה באתר בכל אתר וזאת בהתאם לצרכי האבטחה המשתנים מעת לעת.

7. 
פיקוח המשרד
א . 
המציע יתחייב לאפשר לבא כוח המשרד או מי שבא מטעמו בכל עת לבקר פעולותיו, לפקח על ביצוע מכרז זה ועל הוראות ההסכם שייחתם בעקבותיו, לרבות פיקוח על השירותים שהמשרד מממן. 

ב .
המציע יתחייב להישמע להוראות ב"כ המשרד בכל העניינים הקשורים באספקת השירותים כמפורט במפרט המכרז ובהסכם שייחתם בעקבותיו. 
ג. 
ביקורות איכות אספקת השירותים  

נציגי המשרד, רשאים לערוך ביקורות באתרים השונים בכדי לוודא כי  הזוכה מספק את כל השירותים כנדרש במכרז זה, לרבות הקפדה בדבר תשלומי שכר העובדים.  

8. 
החתימה על ההסכם
א .
המציע אשר יזכה במכרז יידרש לחתום על הסכם - בין הזוכה לבין המשרד בנוסח המצורף כנספח 3 למכרז זה. 

ב .
אי חתימה על ההסכם שקולה להפרתו. במקרה כזה יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות שצורפה על-ידי המציע  להצעתו, כולה או חלקה, וזאת מבלי שיהיה בכך כדי לגרוע מזכותו של המשרד להיפרע מהמציע בגין כל נזק שנגרם לו כתוצאה מהפרה זו. 
ג .
במקרה של אי התייצבות המציע הזוכה לחתום על החוזה או במקרה של הפרה אחרת של החוזה בסמוך לאחר חתימתו רשאית ועדת המכרזים להתכנס ולבחור במציע אחר כזוכה במכרז. במקרה כזה יחול הכלל האמור לעיל וכל הוראות מפרט זה על נספחיו על הזוכה החלופי. 

ד .
במקרה שגם הזוכה החלופי נמנע מלחתום על החוזה רשאית ועדת המכרזים לבחור במציע הבא בתור אחריו, בתנאים המפורטים לעיל. 
9.
היררכיה בין המכרז להסכם
א .
ההסכם המצורף למפרט מכרז זה, על נספחיו, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. יש לראות את המכרז ואת ההסכם המצורף לו (על נספחיו) כמסמך אחד משלים זה את זה. 

ב .
בכל מקרה של סתירה בין נוסח המכרז לבין נוסח הסכם  יעשה מאמץ ליישב בין שני הנוסחים. בנסיבות שבהן לא ניתן ליישב בין נוסח המכרז לבין נוסח ההסכם יגבר נוסח ההסכם על נספחיו, ויראו נוסח זה כנוסח המחייב את המציעים וכנוסח הכתוב במכרז. 

10. 
תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף):
1. על המציע לצרף להצעתו אישור לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים תשל"ו-1976 והתיקונים לו של פקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס, או אישור ממוחשב מאתר האינטרנט של רשות המיסים המעיד שהמציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת  מס הכנסה [נוסח חדש] וחוק מס ערך מוסף תשל"ו-1975 או שהוא פטור מלנהלם ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.
2. ערבות בנקאית
1. על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית אוטונומית או ערבות מחברת ביטוח ישראלית (חתומה על ידי החברה עצמה) שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על-פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א- 1981 –  לפקודת משרד הפנים על שם המציע. 
סכום הערבות – 100,000 ₪ שתהיה בתוקף עד ליום 1.5.2014 הערבות תוגש בנוסח המפורט בנספח  "ג" לתנאי הסף.  
2. תשומת לב המציעים הפוטנציאלים מופנית לחשיבות הגשת ערבות תקינה ומדויקת על פי הנוסח שצורף למסמכי המכרז. כל חריגה בנוסח הערבות (גם חריגה שלכאורה מטיבה עם המשרד, כגון: תוקף ערבות ארוך יותר, ערבות צמודה וכד') עלולה להביא לפסילת ההצעה.
3. ועדת המכרזים תהיה רשאית לחלט את סכום הערבות, כולו או חלקו, לאחר שנתנה למציע הזדמנות להשמיע טענותיו בהתקיים, בין היתר אחד או יותר מהמפורט להלן:
1. המציע נהג במהלך המכרז בעורמה, בתכסיסנות או בחוסר  ניקיון כפיים.
2. מציע מסר לועדת המכרזים מידע מטעה או מידע מהותי בלתי  מדויק.
3. מציע חזר בו מהצעתו שהגיש למכרז לאחר חלוף המועד להגשת הצעות        
             במסגרת המכרז.
4. לאחר שמציע נבחר כזוכה במסגרת המכרז, הוא לא פעל לפי ההוראות 
הקבועות במפרט המכרז על נספחיו או בהצעתו, שהן תנאי מוקדם ליצירת ההתקשרות של המשרד עם הזוכה במכרז, לרבות חתימה על ההסכם המצורף 
למפרט המכרז וחתימה על ערבות ביצוע.
4. הערבות תוחזר למציעים שלא זכו במכרז לאחר סיום הליכי המכרז או עם פקיעת הערבות או עם חתימת ההסכם עם הזוכה במכרז, לפי המוקדם מביניהם.
                             ועדת המכרזים תהייה רשאית לדרוש הארכות תוקף הערבות, כל עוד לא  התקבלה  
             החלטה בדבר זוכה במכרז.
ג.  ניסיון המציע

על המציע לעמוד בכל תנאים המצטברים שלהלן: 
1. על המציע להיות בעל רישיון תקף להפעלת משרד למתן שירותי אבטחה על פי חוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב -1972. ההשתתפות במכרז מותנית בהמצאתו של צילום רישיון תקף. 
2. א. "על המציע לצרף רישיון עסק תקף לשירותי שמירה ואבטחה לפי צו רישוי עסקים
     (עסקים טעוני רישוי), התשנ"ה-1995, פריט 9.1 רישיון עסק לאחסנת כלי נשק.
ב.  על המציע לצרף רישיון עסק תקף לשירותי שמירה ואבטחה לפי צו רישוי עסקים

      (עסקים טעוני רישוי התשנ"ה 1995 פריט 9.4 רישיון עסק לשירותי מוקד רמה א'.
3. על המציע לצרף העתק רישיון תקף בדבר היותו "מפעל ראוי" ובעל "רישיון מיוחד" בתוקף, הכל על פי חוק כלי הירייה, התש"ט-1949.
4. על המציע לצרף אישור ממכון התקנים על היותו בעל תו תקן ISO 9001.
5. על המציע להיות בעל ניסיון מוכח, במשך 4 השנים האחרונות ברצף לפחות, במתן שירותי אבטחה למשרדי ממשלה או לגופים המנויים בתוספת השנייה לחוק להסדרת הבטחון בגופים ציבוריים, התשנ"ח-1998, בהיקף של לפחות 100 מאבטחים לכל שנת התקשרות.
6. על המציע להיות בעל מחזור כספי שנתי במתן שירותי אבטחה למשרדי ממשלה או לגופים המנויים בתוספת השנייה לחוק להסדרת הבטחון בגופים ציבוריים, התשנ"ח-1998, בכל אחת מ- 3 השנים 2012-2010, שלא יפחת מ- 8 מיליון ₪ לשנה.  על המועמד לצרף אישור בחתימת רואה חשבון המעיד על מחזור כספי. 
על המציע למלא כנדרש את נספח "1- ניסיון המציע". 

ההחלטה האם השירות שעליו הצביע המציע מהווה ניסיון כנדרש במכרז זה הינה בשיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים. 
ד.   קיום של חוקי עבודה 


1. למציע רישיון לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו בחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, התשנ"ו -1996.
2. הספק ובעל הזיקה אליו, כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976, לא הורשע ביותר משתי עבירות בגין הפרת חוקי העבודה המפורטים בנספח ב' להוראת תכ"מ 7.11.3 – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב 2011 ב-3 השנים האחרונות ממועד ההרשעה האחרונה ועד המועד האחרון להגשת הצעות במכרז.

3. לא הוטלו על הספק או על בעל זיקה אליו עיצומים כספיים בשל יותר משש הפרות בשלוש השנים האחרונות מהמועד האחרון להגשת הצעות במכרז.


לעניין זה יראו מספר הפרות שבגינם הוטלו עיצום כספי כהפרה אחת, אם ניתן אישור ממינהל ההסדרה והאכיפה שבמשרד התמ"ת כי ההפרות בוצעו כלפי עובד אחד בתקופה אחת שעל בסיסה משתלם לו שכר.

4. התחייבות המציע כי לצורך ביצוע העבודה נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה, מס' 7.12.9.

5. השתתפות חובה בכנס ספקים שיתקיים ביום ב', 7/10/2013 בשעה 14:00 במשרד הפנים רח' קפלן 2, ירושלים. 
ההשתתפות בסיור הנה חובה ורישום המציע על ההשתתפות בסיורים הנ"ל מהווה תנאי סף להגשת הצעה למכרז.

באחריותו הבלעדית של המציע להירשם אצל נציג המשרד לפני תחילת הסיור.
10.א. מסמכים שעל המציע לצרף להצעתו:
על המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים:
1. במידה והמציע תאגיד - תעודת רישום תאגיד (חברה, עמותה, אגודה שיתופית או שותפות) ושמות ופרטי מנהלי התאגיד.  

אם המציע הינו שותפות לא רשומה עליו לצרף להצעתו את הסכם ההתאגדות בין השותפים, או תצהיר לפיו המציע הינו שותפות שאינה רשומה.
2. אישור ניהול תקין מרשם העמותות, אם המציע הוא עמותה רשומה.
על המציע שהינו חברה/שותפות רשומה  לצרף להצעתו  נסח חברה/שותפות  עדכני  מרשות התאגידים הניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים שכתובתו www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot.
ועדת המכרזים תוודא כי בנסח לא מצוינים חובות אגרה שנתית  לשנים שקדמו לשנה בה מוגשת ההצעה. לגבי חברה תוודא ועדת המכרזים בנוסף, כי לא מצוין שהיא חברה מפרת חוק או שהיא בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. 
3. התחייבות חתומה בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום בנוסח המצ"ב כנספח "א" לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף.
אם המציע הינו שותפות לא רשומה ימולא וייחתם על ידי כל אחד מהשותפים                בנוסח  המיועד ל"יחיד".

4. הצהרת המציע כי שילם בקביעות בשנה האחרונה לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש, וישלם כנ"ל במהלך כל תקופת ההתקשרות בנוסח המצ"ב כנספח "ב1" לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף. 
אם המציע הינו שותפות לא רשומה ימולא וייחתם על ידי כל אחד מהשותפים בנוסח התצהיר המיועד ל"יחיד".
5. מסמך המעגן התחייבות המציע לעמוד בכל הדרישות שבמפרט ללא יוצא מן הכלל, בנוסח המצ"ב כנספח "ב2" לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף. אם המציע הינו שותפות לא רשומה ימולא וייחתם על ידי כל אחד מהשותפים בנוסח המיועד ל"יחיד".
6. הצגת אישור מעורך דין שבשירות המציע על התחייבות המציע לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות, בנוסח המצ"ב כנספח "ב3" לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף.
7. אם המציע הינו שותפות לא רשומה ימולא וייחתם על ידי כל אחד מהשותפים 
בנוסח המיועד ל"יחיד".
8.העתק נאמן למקור של הרישיון לעסוק כנותן שירות כמשמעותו בחוק העסקת עובדים על ידי קבלנים כוח אדם, התשנ"ו-1996.
9. תצהיר של המציע ושל בעלי השליטה בו, בדבר קיום חובותיו בעניין שמירת זכויות עובדים על פי עבודה, צווי הרחבה והסכמים קיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך אספקת השירותים (ר' נספח א' להוראת תכ"מ 7.11.3 – רשימת חוקי העבודה), בתצהיר יפורט בין היתר המידע הבא:


א. ההרשעות הפליליות של המציע בגין הפרת דיני עבודה.


ב. ההרשעות הפליליות של בעלי השליטה  במציע בגין הפרת דיני העבודה.


ג. ההרשעות הפליליות של חברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה (אם קיימות) בגין הפרת דיני עבודה.


ד. פסקי דין חלוטים בגין הפרת דיני עבודה.


ה. כל הקנסות שהושתו על הנ"ל בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה המסחר והתעסוקה (להלן – "התמ"ת), בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות.


ו. כל העיצומים הכספיים שהושתו על המציע ובעל השליטה במציע בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה בתמ"ת, בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות, בהתאם לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011.
10. תצהיר ובו התחייבות כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה, מס' 7.12.9.
11. אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת בדבר הרשעות ב-3 השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעה, קנסות בשנה האחרונה ועיצומים כספיים בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה, אם היו, או היעדר הרשעות. (ר' נוהל קבלת האישור בהודעה "נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה, מס' ה' 7.11.3.1).
12. נספח התמחיר המפרט את מרכיבי השכר לעובדים (ר' הודעה "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה 7.11.3.2 והודעה "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' ה 7.11.3.3) וכן את עלות השכר המינימלית אשר המציע ישלם לעובדיו, חתום ומאושר על ידי רו"ח מטעם המציע.
13. אישור רו"ח לפיו המציע בעל מחזור כספי שנתי במתן שירותי אבטחה למשרדי ממשלה או לגופים המנויים בתוספת השנייה לחוק להסדרת הבטחון בגופים ציבוריים, התשנ"ח-1998, בכל אחת מ- 3 השנים 2012-2010, שלא יפחת מ- 8 מיליון ₪ לשנה.
10ב. 
תנאים לדחיית ההצעה:
1. תנאים לדחיית הצעה בהתאם לתקנה 6 א' לתקנות חובת המכרזים 
1.1 ככלל, ועדת המכרזים תדחה הצעה המקיימת אחד מהתנאים בסעיפים המפורטים להלן. אולם הוועדה רשאית להחליט מטעמים מיוחדים שיירשמו בפרוטוקול שלא לדחות הצעה במכרז. זאת, אף אם התקיים לגביה אחד התנאים בהתחשב בין היתר בהתנהלותו של המציע בדרך כלל בכל הקשור לשמירת זכויות עובדים וכן ביחס שבין היקף הפעילות של המציע שבשלה הורשע או נקנס בשל הפרת דיני העבודה לבין היקף פעילותו הכולל: 
1.1.1 במקרים שבהם הורשע המציע או מי מבעלי השליטה בו ב-3 השנים האחרונות  שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות במכרז בעבירה פלילית אחת לפחות הנוגעת לחוקי העבודה המפורטים בנספח א – רשימת חוקי העבודה.
1.1.2 במקרים שבהם נקנס המציע או מי מבעלי השליטה בו על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת ביותר משני קנסות בגין עבֵרות על חוקי העבודה [המפורטים בנספח א – רשימת חוקי העבודה

] בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות במכרז. מספר קנסות בגין אותה עבירה ייספרו כקנסות שונים.

2. במקרים שלהלן לוועדת המכרזים לא יהיה שיקול דעת כאמור בסעיף 1 לעיל והוועדה תפסול את ההצעה על סף:
1. הספק ובעל זיקה אליו הורשעו ביותר משתי עבירות על חוקי העבודה המפורטים בנספח ב – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011 ב-3 השנים האחרונות ממועד ההרשעה האחרונה ועד מועד ההתקשרות. 
2. הוטלו על הספק או על בעל הזיקה אליו עיצומים כספיים בשל יותר מ-6 הפרות ב-3 השנים האחרונות מהמועד האחרון להגשת הצעות במכרז. 
3. לעניין זה יראו מספר הפרות שבשלהן הוטל עיצום כספי כהפרה אחת במקרה שניתן אישור ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת כי ההפרות בוצעו כלפי עובד אחד בתקופה אחת שעל בסיסה משתלם לו שכר. 
4. הצעות שעולה מהן כי בקיום ההתקשרות ייפגעו זכויות עובדים. וועדת המכרזים תבחן תנאי זה בהצעה בהתאם לעלויות השכר המפורטות בנספח התמחיר, עלויות נוספות בהתאם לדרישות שנקבעו במסמכי המכרז ועצם קיומו של רווח לספק בלבד.
11.
אמות המידה לבחירת זוכה- 
הקריטריונים לבחירת הזוכה יהיו שילוב של בדיקת איכות והצעת מחיר, שייבדקו על ידי וועדת המשנה שמונתה על ידי וועדת המכרזים.
1. שלב ראשון – תנאי הסף 
בשלב זה ייבדקו כל ההצעות אשר התקבלו עד למועד האחרון להגשת ההצעות, לקביעת עמידתן בכל התנאים הפורמאליים ובכלל זה עמידתן בתנאים המוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי הסף). הצעה שלא תעמוד בתנאי הסף או שלא תימצא בתיבת המכרזים בעת פתיחתה תיפסל על הסף ולא תובא לשלב הבא.
2. שלב שני – בדיקת איכות
מבין הצעות שעמדו בתנאי הסף, תיבחן איכות ההצעה. 

בין הקריטריונים לבחינת האיכות ייבדקו איכות החברה במתן השירות לגופים ממשלתיים ונלווים עפ"י הנושאים הבאים:

המועמד שיקבל את הניקוד הגבוה ביותר יקבל את מירב הניקוד במסגרת אמת מידה זו והוא יהיה המדד להשוואה לקביעת הציונים של שאר המועמדים, באופן יחסי.
35% - בהתאם לסקר שביעות רצון ממליצים, לפי הפירוט שלהלן:

1. שמירת זכויות עובדים (15%)
במידה ונכון למועד האחרון להגשת הצעות פורסמה הודעת תכ"ם  בהתאם לסעיף 4.6.5 להוראת תכ"ם 7.11.4 "מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה הניקיון וההסעדה" במסגרתה פורסמו ציוני מבדק סופי לכל המציעים במכרז, ינתן משקל של 15% לציון זה במסגרת אמות המידה.

במידה ונכון למועד האחרון להגשת הצעות, הודעת התכ"ם שפורסמה כאמור לעיל, כוללת ציוני מבדק רק לחלק מהמציעים, או שלא פורסמה הודעת תכ"ם נכון למועד האחרון להגשת הצעות או שפורסמה הודעת תכ"ם במסגרתה לא ניתן ניקוד לאף אחד מהמציעים המשתתפים במכרז-ההצעות ינוקדו בהתאם לאמור להלן:

 שמירת זכויות עובדים לרבות ציון מבדק סופי למציע הנכלל בהודעת התכ"ם של יחידת הביקורת במשרד האוצר, נכון למועד האחרון להגשת הצעות, במידה וישנו  (15%)
· תדירות העיכובים בתשלומי שכר העובדים.
· רמת הטיפול של החברה בבעיות שכר העובדים.
· תדירות הפניות של העובדים בתלונות בנושאי שכר.
2. ציוד, אמצעים ולוגיסטיקה (5%)
· כמות ואיכות הציוד והאמצעים שמספקת החברה.
· איכות ומהירות טיפול החברה בליקויים שהתגלו בציוד.
· תדירות המקרים בהם הוצבו עובדים ללא האמצעים הנדרשים או חלקם.
3. כוח אדם (5%)
· דאגת החברה למאגר כוח אדם כפי שנדרש ועמידה במילוי תקני כוח אדם כמתחייב.
·  יכולת החברה לספק פתרון מהיר למקרים בהם יש חוסר בכוח אדם.
· כמות המקרים בהם השתמשה החברה בכוח אדם שאינו כוח אורגני שמשמש ככוח תגבור.
4. ניהול החברה (5%)
· מהירות הטיפול בפניות המזמין למנהלים ברמת השטח.
· תדירות הגעת נציג הנהלת החברה לביקורים באתרים.
5. הכשרות והדרכות (5%)
· עמידה החברה כנדרש בנוגע לרענונים/הכשרות/קורסים.
· יכולת החברה להתארגן לביצוע רענונים/הכשרות/קורסים בלוח זמנים מהיר.
בדיקת האיכות תתבצע על ידי סקר שיורכב משאלות סגורות אשר הורכבו על סקלת תשובות המונה 5 דרגות. התשובות נעות בין 1 (גרוע מאד) עד 5 (טוב מאד). 

יובהר, לצורך בחינת שלב זה וועדת המשנה תפנה לקבלת חו"ד מגופים ממליצים או מגופים אחרים המקבלים שירות מהמציע. 

המשרד יתחשב בניסיון קודם של עם המציע לטוב ולרע.

המשרד יתחשב בניסיון קודם של המציע עם המשרד או עם גורמים אחרים שידוע  למשרד על ניסיון זה. 
על המציע לציין בהצעתו רשימת ממליצים בדבר ניסיון המציע לרבות שם, כתובת ומספרי טלפון.

המשרד יהיה רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי, לפנות לממליצים של המציע, חלקם או כולם, וכן לגורמים אחרים שקיבלו שירותים ממנו, לשם קבלת פרטים אודות השירות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו.
המשרד רשאי לפסול על הסף, ולא להתקשר עם מציע אשר הצעתו לא זכתה לניקוד בסה"כ של לפחות 75% מסה"כ הניקוד באמות המידה של האיכות המפורטות לעיל.
המציע יתאר ויפרט את ניסיונו כנדרש במסגרת מכרז זה. פרטים כנדרש לעיל יעוגנו, בין השאר, ע"ג נספח "1" לתנאי הסף "ניסיון המציע". 
3. שלב שלישי – בדיקת המחיר 
בשלב זה ועדת המשנה תפתח את מעטפות הצעת המחיר של ההצעות שלא נפסלו בשלב הראשון והשני. 
על המציע למלא כנדרש את נספח 2 – "טופס הצעת מחיר".

הצעת המחיר הזולה ביותר בכל סעיף תזכה לניקוד המכסימלי באותו סעיף – ובהתאם ידורגו ההצעות הבאות.
נוסחת החישוב היא:
                        הצעת המחיר הזולה ביותר      X           הניקוד באמת המידה
                         הצעת המחיר המוצעת 
         

הצעת המחיר תוגש רק במעטפה נפרדת אשר ירשם עליה "הצעת מחיר"
ועדת המכרזים תפסול על הסף על הצעת מציע אשר הצעת המחיר לא תוגש במעטפה סגורה ונפרדת. 
האמור לעיל לא יחול במידה והוגשה הצעה יחידה במסגרת המכרז או במידה ורק הצעה אחת בלבד מבין כל ההצעות שהוגשו במסגרת המכרז עומדת בכל תנאי הסף המפורטים במכרז.
למען הסר ספק, הצעת מחיר בגובה "0" תיפסל על הסף.
4. שלב רביעי -  דירוג ההצעות באופן יחסי
בשלב זה, ועדת המשנה תנקד את ההצעות לפי סדר עולה בשקלול של איכות והצעת מחיר, כאשר עבור שלב האיכות יקבל המציע עם הניקוד הגבוה ביותר ניקוד מקסימאלי של 35%. עבור שלב המחיר יקבל בעל ההצעה הנמוכה ביותר את הניקוד המקסימאלי של 65%. יתר המציעים יקבלו באופן יחסי ניקוד על פי תוצאות בדיקת האיכות ועפ"י הצעות המחיר.
5. שלב חמישי – קביעת הזוכה
ועדת המכרזים תבחן את שקלול ההצעות לפי המלצת וועדת המשנה ותבחר את ההצעה המשוקללת הטובה ביותר כהצעה הזוכה.
12 . תשלום:
התשלום לזוכה- הספק עבור אספקת השירותים כנדרש במכרז זה על נספחיו לרבות ההסכם יהא בהתאם להצעת המחיר הזוכה ולהוראות מכרז זה על נספחיו ולהוראות ההסכם שייחתם בין המשרד לבין הספק המצ"ב כנספח למפרט מכרז זה. 
הזוכה מחויב לשלם לעובדיו שכר בהתאם להצעתו במכרז.
הצמדה
במקרה שעודכן רכיב מרכיבי ערך שעת העבודה מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה המדינה, יעודכן ערך שעת העבודה בהתאם, במועד שבו חל עדכון הרכיבים. תקורת הזוכה לא תגדל בעקבות עליית ערך שעת עבודה.
1. הצמדה כאשר שכר העובד הינו שכר המינימום - המשרד יעדכן את תעריף ההתקשרות לאור שינויים ברמת שכר המינימום לפי חוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987 ובהתאם לפרסום רשמי של גורם מוסמך לנושא. העדכון יינתן לספק השירותים עבור אותם עובדים ששכרם אינו עולה על שכר המינימום המעודכן בהתאם להיקף העסקתם בפרויקט, וזאת לאחר שספק השירותים יעביר למשרד רשימה שמית של העובדים בצירוף אישור רואה חשבון. יובהר כי הזוכה מתחייב להעביר תוספות אלו לעובדיו במלואן.
2. הצמדה כאשר שכר העובד גבוה משכר המינימום - בהתקשרות ששכר היסוד של העובדים עולה על שכר מינימום, תותאם ההתקשרות במועדי תשלום תוספת יוקר, בתקרת השיעורים עליהם יוסכם בהסכמים קיבוציים לכלל השכירים במשק. ההתאמה תחול על מרכיב תשומות השכר, כפי שיפורט בחוזה ההתקשרות.
3. הצמדה לעמלת הספק - עדכון התמורות המגיעות לספק בגין המרכיב של העמלה בלבד, יבוצע בהתאם לשינויים שיחולו במדד המחירים לצרכן כאמור בהוראת תכ"ם 2.17.2 "כללי הצמדה" כפי תוקפה מעת לעת  וכמפורט בסעיף 16.2 להסכם.
13.   ערבות ביצוע
א. 
הזוכה ימציא עם קבלת הודעת הזכייה ערבות בנקאית אוטונומית לפקודת משרד הפנים בסכום של 5% מסכום ההתקשרות כולל מע"מ כבטחון למילוי התחייבויותיו עפ"י ההסכם שייחתם עימו, מפרט המכרז והאמור בהצעתו.
ב.
הערבות תהא צמודה למדד המחירים לצרכן בהתאם להוראת תכ"ם 7.17 וכפי תוקפה של הוראה זו מעת לעת. 
"מדד בסיסי" ו- "יום הבסיס" – יהא המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה. 

בנוסף לאמור לעיל לעניין הצמדה ובכלל זה מועדי ההצמדה, תנאיה, שיעורה, 
הגדרת "יום הבסיס", "חודש הבסיס" מדד בסיסי"  וכו' ובמקרה של ספק- תחול 
הוראת תכ"ם 7.17 כפי תוקפה מעת לעת- נוסח הוראת תכ"ם 7.17 נכון למועד 
פרסום מכרז זה מצורף כנספח "ו" למפרט זה. 
ג.
הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 90 ימים לאחר תום תקופת ההתקשרות. 
ד.    הוראות נוספות בדבר ערבות הביצוע מעוגנות בהסכם שייחתם בין המשרד לבין 
              הזוכה.


 15.   הוראות כלליות: 

1. המשרד שומר לעצמו את הזכות להחליט שלא לבחור זוכה כלשהו למכרז. 

2. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ועדת המכרזים במשרד רשאית שלא לבחור בהצעה שקיבלה את הציון הגבוה ביותר באמות המידה, בין השאר, אם מצאה כי ההצעה בלתי סבירה באופן המעורר חשש בדבר יכולתו של המציע לעמוד בהתחייבויותיו או אם מצאה כי אופי עסקיו של המציע אינם מתאימים למתן שירותי אבטחה למשרד.
3. בנוסף, המשרד רשאי לא להתחשב בכל הצעה שהיא בלתי סבירה  בחינת מחירה לעומת מהות ההצעה ותנאיה, או בשל חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז שלדעת המשרד מונע הערכת ההצעה כדבעי.  

4.  המשרד לא מתחייב לסיים את הליכי המכרז ולקבוע זוכה תוך תקופה מסוימת. אך אם הליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 180 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות רשאי המציע לבטל את הצעתו ולקבל את הערבות חזרה. 
5. מבלי לגרוע מהאמור במפרט מכרז זה, בוטלה הצעה לפני התקופה האמורה - 180 יום, רשאי המשרד לחלט את הערבות שצרף המציע להצעתו. ההודעה על ביטול ההצעה תועבר למשרד בכתב למר יוסי שחף, משרד הפנים, רח' קפלן 2, ירושלים, במייל yossish@moin.gov.il.
6. מבלי לגרוע מהאמור לעיל ומכל סעד או זכות המוקנית למשרד, ההצעות מפסידות תעמודנה בתוקפן 180 יום נוספים לאחר סיום הליכי המכרז, וזאת למקרה שבו המציע הזוכה יחזור בו מהצעתו או יפר את ההתקשרות עימו או בכל מקרה שלא תמומש הזכייה עם המציע-הזוכה. בנסיבות מעין אלה תהיה ועדת המכרזים במשרד רשאית (אך לא חייבת) על-פי שיקול דעתה הבלעדי להכריז על בעל ההצעה השנייה בטיבה כזוכה במכרז. 
7. על מציע העונה על הדרישות לתיקון לחוק חובת מכרזים (מספר 15), התשס"ג – 2002 (להלן: "התיקון לחוק"), לעניין עידוד נשים בעסקים, להגיש אישור  לפיו העסק הוא בשליטת אישה (על משמעותם של המונחים: "עסק"; "עסק בשליטת אישה"; "אישור"; ו"תצהיר" ראה התיקון לחוק). 

8. על פי התיקון לחוק, לאחר שקלול התוצאות, אם קיבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה במכרז ובלבד שצורף לה בעת הגשתה, "אישור" ו-"תצהיר".

9. המשרד רשאי לבטל את המכרז, אם תוגש הצעה אחת בלבד.
10. למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל המציעים כולם או חלקם בכדי לקבל הבהרות להצעתם, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות, הכל בכפוף להוראות התכ"ם, ולהוראות חוק חובת המכרזים, והתקנות שהותקנו מכוחו. 

11. המשרד רשאי לא לקבוע זוכה/ים אם נראה למשרד כי אף מציע לא מתאים.
12. אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות המשרד על פי כל דין.
16.  שאלות והבהרות
1. שאלות והבהרות יש להפנות בכתב בלבד, בקובץ וורד, עד לתאריך 10/10/2013 עד לשעה 12:00 למייל: yossish@moin.gov.il למר יוסי שחף, יש לוודא אישור קבלת המייל בטלפון מס' 02-6701630.  
2. שאלות שיופנו בדרך אחרת לא תיענינה. שאלות ובקשות ההבהרה יכללו את הסעיף אליו מתייחסת השאלה, פירוט השאלות, פרטי השואל ופרטי הדוא"ל לצורך מענה. 
3. תשובות יפורסמו באתר האינטרנט שכתובתו www.moin.gov.il  תחת הכותרת "מכרזים פומביים", החל מיום 15/10/2013 בשעה 16:00.
4. התשובות לשאלות מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
17. נוסח הגשת ההצעה:
1. על המציע להגיש את הצעתו על פי המבנה המפורט במכרז זה ובנספחיו לצד ציון הפרטים הרלבנטיים וחתימתו על הנספחים למכרז זה.
2. משרד הפנים שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף הצעות שלא תוגשנה במתכונת שלהלן וצירוף כל המסמכים הנדרשים על-פי תנאי הסף לרבות מילוי וחתימה כנדרש ע"ג הנספחים לתנאי הסף.
18. הנחיות להגשת הצעות
1. את מסמכי המכרז ניתן להוריד מאתר האינטרנט שכתובתו: www.moin.gov.il  תחת הכותרת "כלים ושירותים".
2. את ההצעות יש להגיש בשלושה עותקים במעטפות סגורות ללא סימני זיהוי של המציע לתיבת המכרזים של משרד הפנים, רחוב קפלן 2  קריית הממשלה, ירושלים בקומת הכניסה.
3. המועד האחרון להגשת ההצעות למכרז הוא יום חמישי, 24/10/2013, עד השעה 14:00.
4. על המעטפות יש לרשום: את מספר המכרז בלבד על המציע להגיש את הצעתו למכרז (כשכל מסמכי המכרז חתומים על ידו  וכוללים את כל הפרטים המבוקשים כולל הצעת המחיר נספח "2" במעטפה נפרדת וסגורה). יש לציין על המעטפה מקור/העתק.
5. על המציע להגיש את הצעתו חתומה כנדרש, למלא הפרטים הנדרשים ולצרף את המסמכים והאישורים כנדרש במפרט מכרז זה.
6. יש להחתים את המעטפה על ידי המאבטח בכניסה לבניין. הצעה שתמצא בתיבת המכרזים מבלי שהוחתמה על ידי המאבטח בכניסה-תפסל על הסף.
7. ייתכנו קשיים בנגישות למשרד הפנים ו/או במציאת מקום חניה. מוצע למציעים להיערך לכך בהתאם.
8. הגשת ההצעה חתומה מהווה ראיה חלוטה לכך שהמציע קרא את כל האמור במסמכי המכרז והחוזה המצורף לו על נספחיו, הבין את האמור במסמכים אלה ונתן לכך את הסכמתו הבלתי מסויגת.
19. החלטות ועדת המכרזים – עיון במסמכים 
ועדת המכרזים תאפשר למציע שהשתתף במכרז המבקש לעיין במסמכים שונים – עיון במסמכים בהתאם ובכפוף לקבוע בתקנה 21 (ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993, בהתאם לחוק חופש המידע, תשנ"ח-1998, ובהתאם להלכה הפסוקה.
מציע הסבור כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים ו/או סודות מקצועיים (להלן – חלקים סודיים), שלדעתו אין לאפשר את העיון בהם למציעים אחרים:
1. יציין במפורש בהצעתו מהם החלקים הסודיים.
2. יסמן את החלקים הסודיים שבהצעתו באופן ברור וחד משמעי.
3. במידת האפשר יפריד חלקים אלה מכלל ההצעה הפרדה פיזית מציע שלא סימן חלקים 
    בהצעתו כסודיים יראוהו כמי שמסכים למסירת ההצעה כולה לעיון מציעים אחרים.

סימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה הודאה בכך שחלקים אלה בהצעה סודיים גם בהצעותיהם של המציעים האחרים, ומכאן שהמציע מוותר מראש על זכות העיון בחלקים אלה של הצעות המציעים האחרים.
יודגש, שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון של המציעים הינו של ועדת המכרזים ושל ועדת המכרזים בלבד, אשר תפעל בנושא זה בהתאם לדיני המכרזים ולאמות המידה המחייבות רשות מינהלית.
החליטה ועדת המכרזים לאפשר עיון בחלקים המפורטים בהצעת המציע הגם שהמציע הגדירם כסודיים, תיתן על כך ועדת המכרזים התראה למציע, ותאפשר לו להשיג על כך בפניה בתוך פרק זמן ההולם את נסיבות העניין.
החליטה ועדת המכרזים לדחות את ההשגה של המציע, תודיע על כך ועדת המכרזים למציע בטרם מסירת החומר לעיונו של המבקש.
יודגש בזאת בהתאם להוראות תקנה 21(ו) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993 – כי עיון במסמכי המכרז, החלטות ועדת המכרזים ו/או ועדות המשנה, ההצעה הזוכה וכל מסמך אחר בהתייחס למכרז זה – ככל שיותר העיון בו, בכפוף להחלטת ועדת המכרזים במשרד, ייעשה תמורת תשלום לכיסוי העלות הכרוכה, לדעת ועדת המכרזים, בקיום הוראות תקנה 21(ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג – 1993.
  20. נספחים 
להלן הנספחים המצורפים למפרט מכרז זה, והמהווים חלק בלתי נפרד הימנו:

  
נספח "א" להוכחת עמידה בתנאי הסף - הצהרה/התחייבות בדבר העסקת עובדים זרים    
כדין ותשלום שכר מינימום. 

  
נספח "ב1" להוכחת עמידה בתנאי הסף - הצהרה והתחייבות לעניין סעיף 10.א.4 
  
נספח   "ב2" להוכחת עמידה בתנאי הסף – הצהרה והתחייבות לעניין סעיף 10.א.5

  
נספח "ב3" להוכחת עמידה בתנאי הסף – התחייבות לעניין סעיף 10.א.6


נספח "ב4" להוכחת עמידה בתנאי הסף – הצהרה והתחייבות לעניין סעיף 10.א.10

נספח "ב5" להוכחת עמידה בתנאי הסף – אישור רו"ח לעניין סעיף 10.א.15
          
נספח "ג" לתנאי הסף – נוסח כתב ערבות.

         
נספח "ד1" לתנאי הסף – תצהיר של המציע בדבר קיום חובותיו בעניין זכויות עובדים

נספח "ד2" לתנאי הסף – תצהיר של בעל שליטה במציע בדבר קיום חובותיו בעניין זכויות עובדים          
           
נספח "ה" לתנאי הסף – נוהל קבלת אישור של מינהל הסדרה ואכיפה במשרד התמ"ת.

           
נספח "ו" – הוראת תכ"ם 7.17.1 כפי תוקפה במועד פרסום מכרז זה.

           
נספח "ז" – הוראת תכ"מ 7.17.2 כפי תוקפה במועד פרסום מכרז זה.

           
נספח "ח" - הוראת תכ"ם 7.11.3 כפי תוקפה במועד פרסום מכרז זה.
נספח "ט" - הוראת תכ"ם 7.11.3.2 כפי תוקפה במועד פרסום מכרז זה.
נספח "י" – נספח השירותים והמפרט הטכני

          
נספח 1 – פרטי ניסיון המציע.

          
נספח 2 – טופס הצעת מחיר.

          
נספח 3 – הסכם למתן שירותי אבטחה ושמירה

           נספח "א" להוכחת עמידה בתנאי הסף
במידה והמציע תאגיד- הצהרה/התחייבות
בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום
אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ שמספרו ____________(להלן: נותן השירותים) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1 .
הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה (יש להקיף בעיגול החלופה המתאימה): 
(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת ההצהרה. 

(ב)
אם נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת ההצהרה. 


לעניין סעיף זה– 

"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי נותן השירותים ואם נותן השירותים הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 

"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.

2 .
הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה (יש להקיף בעיגול החלופה המתאימה): 
(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 


לעניין סעיף זה-

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 

"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של נותן השירותים, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של נותן השירותים;

(ג) 
מי שאחראי מטעם נותן השירותים על תשלום שכר העבודה;

(3)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בנותן השירותים;

"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 

"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 

"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.

הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן  הצהרתי אמת. 

________________




  ________________________

תאריך                                                                                 שם המצהיר+ חתימה
אימות חתימה

אני הח"מ. עו"ד מאשר בזאת כי ______________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ___________________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

_________________
_________________________
_________________

   שם                            חותמת וחתימה                                          תאריך
נספח "ב1" להוכחת עמידה בתנאי הסף 
הצהרה והתחייבות  לעניין סעיף 10.א.4 לתנאי הסף



















תאריך: XX/MM/YY
לכבוד 

משרד ממשלתי

_____________

א.ג.נ.,

הנדון: הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והיעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם משרד XXX 

אני הח"מ                              מנכ"ל ו-                                      סמנכ"ל הכספים של חברת ___________ (להלן : "החברה ")

מצהירים בזאת כדלקמן:

1. החברה ח.פ. מספר __________ שילמה בקביעות לכל עובדיה המועסקים  במסגרת ההתקשרות שבנדון, שכר שאינו נמוך משכר המינימום לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987 ותקנותיו וכן הבראה, גמל ופיצויים/פנסיה  בהתאם להסכם ההתקשרות שבנדון.
2. בנוסף, החברה לא הפרה את חוק חובת עבודת הנוער, התשי"ג-1953 במסגרת ההתקשרות.
על החתום:

מנכ"ל:                                       .

סמנכ"ל כספים:                         .

תאריך:                                       .








תאריך:  XX/MM/YY
לכבוד

___________

א.ג.נ.,

הנדון: חברת _________ חוות דעת רו"ח ____________

בהתייחס להצהרה מיום XX/MM/YY
לבקשתכם וכרואי החשבון מטעם חשבות משרדXXXX, בדקנו את האמור בהצהרה הנ"ל שהוצגה במכתב מיום                             בדבר "תשלום שכר מינימום והיעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם משרד XXX והמצורפת בזאת ומסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבד.

הצהרה זו היא באחריות הנהלת ________. אחריותנו היא לחוות דעה על ההצהרה הנ"ל בהתבסס על ביקורתנו.

ערכנו את ביקורתנו בהתאם לנוהל הביקורת שגובש לנושא זה על ידי לשכת רו"ח ויחידת הביקורת בחשכ"ל מיום 1/2/10. על פי נוהל הביקורת, נדרש מאתנו לתכנן את הביקורת ולבצעה על בסיס הנוהל האמור  כדי להשיג מידה סבירה של ביטחון שאין באמור בהצהרה הנ"ל הצגה מטעה מהותית.

הביקורת כוללת בדיקה מדגמית – כמפורט בנוהל – של ראיות התומכות במידע שבהצהרה הנ"ל. אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס סביר לחוות דעתנו.

לדעתנו, בהתבסס על ביקורתנו, האמור בהצהרה הנ"ל משקף באופן נאות מכל הבחינות המהותיות את המפורט בה.

בכבוד רב

משרד רו"ח XXXX
נספח "ב2" להוכחת עמידה בתנאי הסף 

התחייבות לעניין סעיף 10.א.5 לתנאי הסף

אני הח"מ _____________ נושא ת. ז. מס' _____________ (להלן: "המציע"), מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בכל הדרישות שבמכרז זה ללא יוצא מן הכלל. 

_________






___________

   תאריך






  חתימה

במידה והמציע תאגיד- 

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בכל הדרישות שבמכרז זה ללא יוצא מן הכלל. 

_________







____________

תאריך








חתימה+ חותמת

אישור 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' __________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה __________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בכל הדרישות שבמכרז זה ללא יוצא מן הכלל, מוסמך לעשות כן בשמו. 

                , עו"ד
            _____________
                 ______________

       שם 


        תאריך

                  חתימה/חותמת

נספח "ב3" להוכחת עמידה בתנאי הסף 
התחייבות לעניין סעיף 10.א.6 לתנאי סף

אני הח"מ _____________ נושא ת. ז. מס' _____________ (להלן: "המציע"), מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות. 
_________






____________

תאריך








חתימה 

אישור

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' __________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע חתם על התחייבות זו לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות. 

                   , עו"ד              _____________
                 ______________
שם



תאריך


     חתימה/חותמת

במידה והמציע תאגיד- 
אני הח"מ ______________ נושא ת. .ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות. 
_________






____________

תאריך 






חתימה+ חותמת 

אישור 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' __________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה __________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות, מוסמך לעשות כן בשמו. 

                , עו"ד
               _____________
      
           ______________

       שם 


        תאריך



  חתימה/חותמת

נספח "ב4" להוכחת עמידה בתנאי הסף 
התחייבות לעניין סעיף 10.א.10 לתנאי סף

אני הח"מ _____________ נושא ת. ז. מס' _____________ (להלן: "המציע"), מתחייב בזאת בכתב, כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה, מס' 7.12".

_________






____________

תאריך








חתימה 

אישור

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' __________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע חתם על התחייבות כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה, מס' 7.12.9".

                   , עו"ד              _____________
                 ______________
שם



תאריך


     חתימה/חותמת

במידה והמציע תאגיד- 
אני הח"מ ______________ נושא ת. .ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה, מס' 7.12.9".

_________






____________

תאריך 






חתימה+ חותמת 

אישור 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' __________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה __________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה, מס' 7.12.9".

                , עו"ד
               _____________
                 ______________

       שם 


        תאריך



  חתימה/חותמת

נספח "ב5" להוכחת עמידה בתנאי הסף 
התחייבות לעניין סעיף 10.א.15 לתנאי סף

אני הח"מ ____________ רו"ח שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' __________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע בעל מחזור כספי שנתי במתן שירותי אבטחה למשרדי ממשלה או לגופים המנויים בתוספת השנייה לחוק להסדרת הבטחון בגופים ציבוריים, התשנ"ח-1998, בכל אחת מ- 3 השנים 2012-2010, שלא יפחת מ- 8 מיליון ₪ לשנה.  
                   , רו"ח              _____________
                 ______________
שם



תאריך


     חתימה/חותמת

נספח "ג" לתנאי הסף
שם הבנק/חברת הביטוח 





מס' הטלפון  






מס' הפקס:  






כתב ערבות  -  מציע

לכבוד 

ממשלת ישראל

באמצעות משרד הפנים



הנדון:  ערבות מס'  






אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 100,000 ש"ח   (במילים: מאה אלף ש"ח)

אשר תדרשו מאת:  





 (להלן "החייב") בקשר

עם מכרז 11/2013 למתן שירותי שמירה ואבטחה למשרד הפנים בירושלים 

אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך 


   עד תאריך   1.5.2014
דרישה על-פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו: 










       שם הבנק/חב' הביטוח

       מס' הבנק ומס' הסניף


כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.


תאריך



שם מלא                  חתימה וחותמת  

· מדף מס' 3043

נספח ד'1
תצהיר המציע שהינו תאגיד 
בדבר קיום חובות בעניין שמירת זכויות עובדים ע"פ דיני העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך הספקת השירותים (החיקוקים המפורטים בתוספת השנייה לחוק בית הדין לעבודה תשכ"ט-1969 ששר התעשייה, המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם וכן חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב התשנ"ה-1995) (להלן: "זכויות עובדים")

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס' _________________, מורשה חתימה  מטעם ____________________ שמספרו ________________________ (להלן: המציע) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן (יש להקיף את החלופה הרלוונטית בכל אחד מהסעיפים המפורטים) :

1.
א.
לא קיימות נגד המציע הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
קיימות נגד המציע  הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים, כמפורט להלן ( יש לפרט את ההרשעה/ות ומועדה/ן):
_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________
2.
א.
 נגד המציע לא נתנו פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
נגד המציע נתנו פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים (יש לפרט את שם פסק/י 

הדין ומועדו/דם):
3.
א.
 לא הושתו על המציע קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה 
והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים 
האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות.


ב.
על המציע הושתו קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה 

והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים 


האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות (יש לפרט את הקנס/ות 


ומועדו/ם.

____________________________________________________________

         ____________________________________________________________

        _____________________________________________________________
לעניין תצהיר זה:

הנני מצהיר כי שמי הוא ________________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת.

________________                                                  ______________________

תאריך                                                                              שם המצהיר + חתימה

אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד מאשר בזאת כי ____________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ________________________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

________________                 ____________________                 _______________

        שם                                              חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ד'-1

תצהיר המציע שאינו תאגיד 
בדבר קיום חובות בעניין שמירת זכויות עובדים ע"פ דיני העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך הספקת השירותים (החיקוקים המפורטים בתוספת השנייה לחוק בית הדין לעבודה תשכ"ט-1969 ששר התעשייה, המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם וכן חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב התשנ"ה-1995) (להלן: "זכויות עובדים")

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס' _________________, ____________________ _______________________ (להלן: המציע) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן (יש להקיף את החלופה הרלוונטית בכל אחד מהסעיפים המפורטים) :

1.
א.
לא קיימות נגד המציע הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
קיימות נגד המציע  הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים, כמפורט להלן ( יש לפרט את ההרשעה/ות ומועדה/ן):
____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

2.
א.
 נגד המציע לא נתנו פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
נגד המציע נתנו פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים (יש לפרט את שם פסק/י 

הדין ומועדו/דם):
3.
א.
 לא הושתו על המציע קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה 

והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים 


האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות.


ב.
 על המציע הושתו קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה 

והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים 


האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות (יש לפרט את הקנס/ות 


ומועדו/ם.
_______________________________________________________

                       _________________________________________________________

                       ________________________________________________________
4.    א.
 לא הושתו על המציע עיצומים בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה  והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשלוש שנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות.

      ב.
 על המציע הושתו עיצומים בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות (יש לפרט את העיצום/ים ומועדו/ם.
_______________________________________________________

                       _________________________________________________________

                       ________________________________________________________
לעניין תצהיר זה:

הנני מצהיר כי שמי הוא ________________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת.

________________                                                  ______________________

תאריך                                                                              שם המצהיר + חתימה

אישור

אני הח"מ _______________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב'_______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______________________ המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהייה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

________________                 ____________________                 _______________

        שם                                              חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח "ד2"

תצהיר בעל השליטה במציע שהינו תאגיד 
בדבר קיום חובות בעניין שמירת זכויות עובדים ע"פ דיני העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך הספקת השירותים (החיקוקים המפורטים בתוספת השנייה לחוק בית הדין לעבודה תשכ"ט-1969 ששר התעשייה, המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם וכן חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב התשנ"ה-1995) (להלן: "זכויות עובדים")

התצהיר ימולא על ידי כל אחד מבעלי השליטה במציע

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס' _________________, בעל השליטה/מורשה חתימה מטעם ____________________ שמספרו ________________________ (להלן: בעל השליטה במציע) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן (יש להקיף את החלופה הרלוונטית בכל אחד מהסעיפים המפורטים) :

1.
א.
לא קיימות נגד בעל השליטה במציע הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
קיימות נגד בעל השליטה במציע  הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים, 
                        כמפורט להלן ( יש לפרט את דבר ההרשעה/ות ומועדה/ן):
2
א.
לא קיימות נגד חברות אחרות בשליטת בעל השליטה במציע  (אם קיימות) 
                       הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
קיימות נגד חברות אחרות בשליטת בעל השליטה במציע  הרשעות פליליות בגין 
                        הפרת זכויות עובדים, כמפורט להלן ( יש לפרט את דבר ההרשעה/ות ומועדה/ן):
​​​​​​

3.
א.
 נגד בעל השליטה במציע לא נתנו פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
נגד  בעל השליטה במציע נתנו פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים (יש לפרט את 
               שם פסק/י הדין ומועדו/דם):
____________________________________________________________________
4.
א.
 לא הושתו על בעל השליטה במציע  קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי 
                מינהל ההסדרה
והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: 
                "התמ"ת) בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות.
ב.
 על בעל השליטה במציע  הושתו קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי 
                מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: 
                "התמ"ת) בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות (יש לפרט 
                את הקנס/ות 
ומועדו/ם.

              _______________________________________________________

                        _______________________________________________________ 

                        _______________________________________________________
  5.      א.           לא הושתו על המציע עיצומים בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה  והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשלוש שנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות.

          ב.
 על המציע הושתו עיצומים בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות (יש לפרט את העיצום/ים ומועדו/ם.
                          _______________________________________________________

                                                 _________________________________________________________

                                                ________________________________________________________
לעניין תצהיר זה:

"בעל שליטה" – כמשמעותו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981.

הנני מצהיר כי שמי הוא ________________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת.

________________                                                  ______________________

תאריך                                                                              שם המצהיר + חתימה

אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד מאשר בזאת כי ____________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ________________________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

________________                 ____________________                 _______________

        שם                                              חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ד'2
תצהיר בעל השליטה (שאינו תאגיד) 

בדבר קיום חובות בעניין שמירת זכויות עובדים ע"פ דיני העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך הספקת השירותים (החיקוקים המפורטים בתוספת השנייה לחוק בית הדין לעבודה תשכ"ט-1969 ששר התעשייה, המסחר והתעסוקה ממונה על ביצועם וכן חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב התשנ"ה-1995) (להלן: "זכויות עובדים")

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס'_____________ (להלן: בעל השליטה במציע) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן (יש להקיף את החלופה הרלוונטית בכל אחד מהסעיפים המפורטים) :

1.
א.
לא קיימות נגדי  הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
קיימות נגדי  הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים, כמפורט להלן ( יש לפרט את דבר ההרשעה/ות ומועדה/ן):
2
א.
לא קיימות נגד חברות אחרות בשליטתי  (אם קיימות) הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
קיימות נגד חברות אחרות בשליטתי  הרשעות פליליות בגין הפרת זכויות עובדים, כמפורט להלן ( יש לפרט את דבר ההרשעה/ות ומועדה/ן):
3.
א.
לא נתנו נגדי  פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים.


ב.
נתנו נגדי פסקי דין בגין הפרת זכויות עובדים (יש לפרט את שם פסק/י הדין 
               ומועדו/דם):
4.
א.
 לא הושתו עלי  קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה


                        והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים 
                האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות.


ב.
 הושתו עלי קנסות בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה 

                והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים 
                האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות (יש לפרט את הקנס/ות 


 ומועדו/ם.

             ________________________________________________________

                      _________________________________________________________

                      ________________________________________________________
  5.      א.           לא הושתו על המציע עיצומים בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה  והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשלוש שנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות.

          ב.
 על המציע הושתו עיצומים בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת) בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות (יש לפרט את העיצום/ים ומועדו/ם.
                          _______________________________________________________

                                                 _________________________________________________________

                                                ________________________________________________________
לעניין תצהיר זה:

"בעל שליטה" – כמשמעותו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981.

הנני מצהיר כי שמי הוא ________________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת.

________________                                                  ______________________

תאריך                                                                              שם המצהיר + חתימה

אישור

אני הח"מ _______________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב'_______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______________________ המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהייה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

______________________                               _______________________

תאריך                                                                              חתימה וחותמת עורך דין

נספח "ה"
	שם ההודעה: נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה

	פרק בכיר: התקשרויות ורכישות
	פרק משני: התקשרויות מיוחדות

	מספר הוראה: 7.11.3
	מספר הודעה: ה. 7.11.3.1
	מהדורה: 02


1. על פי סעיף 4.2.1 להוראת תכ"ם, "הגנה על זכויות עובדים המועסקים בידי קבלני שירותים בתחומי השמירה האבטחה והניקיון", מס' 7.11.3, על כל חברה להציג אישור של מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת בדבר הרשעות ו/או קנסות בגין הפרת חוקי העבודה. 
2. את האישורים הללו ניתן לקבל בכתובת הבאה: 
רחוב סלמה 53 תל אביב 

טלפון03-6223116 : 

פקס:  ‎ 03-6828690
3. הפקת האישורים אורכת זמן, ולכן יש לפנות למינהל ההסדרה מספר ימים לפני המועד בו זקוקה החברה לאישור. ניתן לקבל את האישור גם באמצעות הפקס. 
4. על החברה להפנות את בקשתה על נייר לוגו של החברה עם חתימה של החברה על הבקשה. יש לציין את מספר ח.פ של החברה. פנייה שלא על פי כללים אלה לא תיענה. 
5. על המשרד להקפיד כי חברה שאינה מגישה אישור כאמור תיפסל. כמו כן, יש להקפיד כי מספר הח.פ של מגישי ההצעה תואם את מספר הח.פ שלגביו התקבל האישור ממינהל ההסדרה והאכיפה.

נספח ו
	שם ההוראה: הגדרת מושגים בנושא הצמדה

	פרק בכיר: התקשרויות ורכישות
	מספר הוראה: 7.17.1

	פרק משני: הצמדה
	מהדורה: 04


מילות מפתח:
	הצמדה, מושגים, מדד, הגדרות


1. כללי
1. בפרק הדן בהתקשרויות וברכישות כלולים מונחים רבים בנושא הצמדה, אשר דורשים ביאור לשם יישום נכון של ההוראות.
2. מטרת המסמך
1. להגדיר את המושגים השונים הקשורים לנושא הצמדה.
3. הגדרות
a. הצמדה – הסדר הנעשה בהתקשרות ונועד להתאים ערך נכס או שירות או מחיר לשינויים ברמת המחירים, בהסתמך על פרסומי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או על פרסומים רשמיים אחרים המאושרים על ידי החשב הכללי. ההצמדה מתבצעת בהתאם לשינויים החלים במדד המחירים לצרכן או במדד תשומה, או סל תשומות רלוונטי או בשער החליפין, או בשיעור תוספת היוקר, או תוספת אחרת המשולמת לכלל השכירים במשק והכל בכפיפות להנחיות החשב הכללי.
 מועד ההתאמה יכול שיעשה, לפי הענין, מדי שנה או מחציתה, או מדי רבעון, או בהתאם להודעה של החשב הכללי ויקבע על ידי המשרד במסמכי המכרז.
b. הצמדה לדולר/לסל מטבעות – הצמדה בה הערך של הטובין המוצמד משתנה על פי השינויים שער החליפין של הדולר של ארה"ב, המתפרסם על שווי השער היציג, או על פי השינויים בסל המטבעות – לפי קביעת בנק ישראל בפרסומיו היומיים.
c. הצמדה למדד – הצמדה שבה ערך ההתקשרות או הנכס המוצמד משתנה על פי השינויים במדד המחירים לצרכן או במדד רלוונטי אחר המתפרסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה. בשיטה זו נקבע מדד בסיס לחישוב הצמדה וכל תשלום שנעשה בעתיד על ידי המשרד, מוגדל או מוקטן יחסית לשיעור הגידול או הקיטון במדד המחירים לצרכן, או לשיעור הגידול או הקיטון במדד הרלוונטי.
הצמדה למדד יש לעשות על בסיס השוואה בין מדד הבסיס לבין המדד הקובע  – כפוף להוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7.
d. יום הבסיס – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז או יום החתימה על חוזה, בכפוף להוראות פרק זה.  
e. חודש הבסיס – החודש בו פורסם המדד החודשי האחרון הידוע ביום הבסיס. חודש זה יכול להיות החודש בו נקבע המועד האחרון להגשת ההצעות או החודש בו נחתם החוזה, או לחלופין החודש שקדם לו, במידה ומועד הגשת ההצעות או יום החתימה על החוזה נקבע לפני ה- 15 בחודש - יום עדכון המדד.
f. מדד הבסיס – זהו המדד הידוע בתום 18 חודש מיום הבסיס ומשמש בסיס להשוואה בינו ובין המדד הקובע, לצורך חישוב שיעור ההתאמה וזאת בכפוף להוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7 והודעות החשב הכללי לעניין זה, המתפרסמות מעת לעת.
g. מדד ידוע – זהו המדד האחרון המתפרסם בישראל ב- 15 לכל חודש  בהתייחס לחודש שקדם לו. 

h. מדד קובע – המדד האחרון הידוע במועד ביצוע ההצמדה ובהתאם להוראת תכ"ם, "כללי הצמדה", מס' 7.17.2 .המדד בתאריך זה קובע את שיעור ההתאמה ביחס למדד הבסיס.

i. ריבית החשב הכללי – הריבית בשיעור הנקבע מעת לעת ומתפרסם על ידי החשב הכללי, המשמשת את משרדי הממשלה לצורך התקשרויות עם גורמים שונים, בהתאם לתנאי ההתקשרות. זוהי ריבית בנק ישראל בתוספת הנקבעת על ידי החשב הכללי, העומדת על 1.5%.
j. שווי ההתקשרות – סך כל התשלומים, לרבות מיסים, הכלולים בהתקשרות, ובכלל זה:
i. כל תשלום שעל הגוף הציבורי לשלם למי שהוא צד להתקשרות עם הגוף הציבורי, ואשר על פי ההתקשרות על אותו צד להתקשרות להעבירו לאחר.
ii. אומדן סך התשלומים שכל צד שלישי ישלם למי שהוא צד להתקשרות עם הגוף הציבורי, מכוח ההתקשרות.
iii. סך התשלומים לרבות תשלומים כאמור בסעיפים הנזכרים לעיל, הכלולים בזכות ברירה של הגוף הציבורי לפי אותה התקשרות.

k. שינויים ברמת המחירים – שינויים החלים על כלל המשק או על ענף מסוים  במשק, כפי  שיבואו לידי ביטוי בפרסומים רשמיים על המדדים השונים כאמור לעיל.
l. תשלומי התקדמות – תשלומים הנעשים בשגרה כחלק מהתקשרות מתמשכת ומפורטים בהסכם התקשרות כתוב, שבו נקבעו תנאי התשלום, מועדי התשלום ושיעורם. תשלומים אלה משולמים באופן חלקי לאחר קבלת חלק יחסי מילוי תנאי ההתקשרות על ידי המוטב. 
4. הנחיות לביצוע 
a. בעלי תפקידים במשרדים יפעלו בהתאם להנחיות המפורטות בהוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7, ובהתאם להגדרות המופיעות בהוראה זו.
5. מסמכים ישימים
a. הוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7.
b. הוראת תכ"ם, "כללי הצמדה", מס' 7.17.2.
6. נספחים
a. נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה. 

נספח א – [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה]
	מהדורה 

חדשה 
	תאריך 

ביצוע עדכון
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור עדכון/נימוקים

	02
	01.06.2009
	3 – הגדרות
	עדכון הגדרות על בסיס תקנות 1 ו- 2 בתח"ם 

	03
	27.06.2012
	3 – הגדרות
	עדכון הגדרות 

	04
	03.09.2012
	3.10
	שינוי בהגדרה של שווי התקשרות  בעקבות תיקון תקנות חוק חובת המכרזים התשנ"ב – 1993

	
	
	
	


נספח "ז"
	שם ההוראה: כללי הצמדה

	פרק ראשי: התקשרויות ורכישות
	מספר הוראה: 7.17.2

	פרק משני: הצמדה
	מהדורה: 04


מילות מפתח:

	כללי הצמדה, מועד, מדד, תנאי הצמדה


1. כללי
1.1. תעריפי התקשרויות לרכישת טובין, שירותים ועבודות, למעט עבודות בתחום התשתיות או הבנייה [ראה הוראת תכ"ם, "כללים להצמדות במכרזי הממשלה בתחומי התשתיות והבנייה", מס' 7.17.4] יוצמדו לשינויים במדד הרלוונטי, בהתאם למפורט בהוראה זו.
1.2. עדכון התעריפים שיבוצע יהיה חיובי או שלילי, בהתאם לשינוי שיחול במדד הרלוונטי.
2. מטרת המסמך
2.1. להנחות משרדים אודות הכללים להצמדת תעריפי התקשרויות.
3. הגדרות 
3.1. הצמדה – הסדר הנעשה בהתקשרות ונועד להתאים ערך נכס, שירות או מחיר, לשינויים ברמת המחירים, בהסתמך על פרסומי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או על פרסומים רשמיים אחרים המאושרים על ידי החשב הכללי. ההצמדה מתבצעת בהתאם לשינויים החלים במשתנה אליו מוצמדת ההתקשרות, כגון: מדד המחירים לצרכן, מדד תשומה או סל תשומות רלוונטי, שער החליפין, שיעור תוספת היוקר או תוספת אחרת המשולמת לכלל השכירים במשק, והכל בכפיפות להנחיות החשב הכללי. ההצמדה מבוצעת בהתאם לתדירות הנקבעת במסמכי המכרז.
3.2. הצמדה למטבע חוץ – הצמדה שבה ערך הטובין המוצמד משתנה על פי שינויי שער החליפין של מטבע חוץ, אשר נבחר על ידי עורך המכרז, לפי קביעת בנק ישראל בפרסומיו היומיים.
3.3. הצמדה שלילית – הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.
3.4. מדד התחלתי – המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה.
3.5. מדד קובע – המדד האחרון הידוע ביום ביצוע ההצמדה, בהתאם להוראה זו .
3.6. מערכת (בהוראה זו) – מערכת מרכב"ה.
3.7. תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז או יום החתימה על חוזה ההתקשרות, כפי שיוגדר על ידי ועדת המכרזים.
3.8. תאריך התחלת הצמדה –  המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה, בהתאם לאמור בהוראה זו (ככלל, 18 חודשים מתאריך הבסיס, למעט האמור בסעיף שגיאה! מקור ההפניה לא נמצא.).
3.9. להגדרות נוספות ראה הוראת תכ"ם, "הגדרת מושגים הצמדה", מס' 7.17.1.
4. הנחיות לביצוע 
4.1. עקרונות ביצוע הצמדה 
4.1.1. התעריפים יוצמדו לשינויים במדד הרלוונטי בכל מקרה שבו תקופת ההתקשרות) כולל אופציות הארכה שנקבעו) הינה לפחות 18 חודשים.
4.1.2. אחת לתקופה, בהתאם לתדירות שיקבע המשרד (חודש, רבעון וכו'), תבוצע הצמדה על ידי המערכת. סכום ההצמדה שיחושב יתווסף (או יופחת, אם חלה ירידה במדד הקובע ביחס למדד שהיה ידוע במועד ההצמדה האחרון) לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.
4.1.3. סכום ההצמדה שיחושב (כאמור בסעיף ‎4.1.2) יקבע לפי היום בו הופקה החשבונית על ידי הספק או לפי המועד שבו נתקבלו הטובין (בהתאם לנקבע במסמכי ההתקשרות).
4.1.4. ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.
4.2. מנגנון ביצוע הצמדה
4.2.1. ככלל, ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום 18 חודשים מתאריך הבסיס [למעט במקרה המפורט בסעיף שגיאה! מקור ההפניה לא נמצא.]. המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי.
4.2.2. חישוב ההצמדה יבוצע אחת לתקופה – בהתאם לתדירות ביצוע ההצמדות שנקבעה במסמכי המכרז. לדוגמא, במקרה שבו נקבע במסמכי המכרז כי ההצמדה תתבצע מידי רבעון, אזי ההצמדה הראשונה תיעשה בחלוף 3 חודשים מתום תקופת 18 החודשים, כלומר 21 חודשים מתאריך הבסיס.
4.2.3. על אף האמור בסעיף ‎4.2.1, אם במועד מסוים (להלן: "יום השינוי") במהלך 18 החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד הרלוונטי – כך שיהיה גבוה בשיעור של4%  ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן הבא:
4.2.3.1. המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.
4.2.3.2. ביצוע ההצמדה ייעשה בהתאם לתדירות ביצוע ההצמדה שנקבעה במסמכי המכרז [ראה סעיף ‎4.2.2], החל מיום השינוי. 
4.2.3.2.1. לדוגמא: במקרה שבו בחלוף 8 חודשים מתאריך הבסיס, עלה המדד הרלוונטי בשיעור של 4% ויותר, ופרק הזמן שנקבע לביצוע הצמדה הוא רבעון – אזי תבוצע ההצמדה הראשונה בחודש ה- 11, ומידי כל 3 חודשים לאחר מכן.
4.3. אופן חישוב ההצמדה
4.3.1. ראשית, ייקבע המדד ההתחלתי [בהתאם לאמור בסעיף ‎4.2.1], אשר ישמש כבסיס להשוואה לצורך ביצוע ההצמדות. 
4.3.2. לצורך חישוב ההצמדה, יחושב ראשית מקדם השינוי במדד – על ידי חלוקה בין המדד הקובע, לבין המדד ההתחלתי.
4.3.3. חישוב ההצמדה יבוצע על ידי מכפלה של מקדם השינוי במדד בתעריפי ההתקשרות המקוריים [ראה דוגמא לביצוע  הצמדה בנספח א – דוגמא כללית לביצוע הצמדה].
4.4. ניסוח תנאי הצמדה
4.4.1. תנאי הצמדה הם חלק בלתי נפרד מתנאי חוזה ההתקשרות עם ספק/נותן שירותים/מבצע עבודה, ושינויים בתנאים אלו דינם כדין שינויים מכל סוג אחר בחוזה ההתקשרות.
4.4.2. ועדת המכרזים תקבע את תנאי הצמדה ותכלול במסמכי המכרז ובחוזה ההתקשרות סעיף בנושא הצמדה [ראה נספח ב – תבנית לניסוח סעיף הצמדה במסמכי מכרז], אשר יפרט את התנאים שקבעה, לרבות הפרמטרים הבאים:
4.4.2.1. תאריך הבסיס [ראה סעיף ‎3.7].
4.4.2.2. תאריך התחלת ההצמדה [ראה סעיף ‎3.8].
4.4.2.3. המדד או הרכב המדדים הנבחר [ראה נספח ג – רשימת סלי הצמדה במרכב"ה].
4.4.2.3.1. סוג המדד שעל פיו תבוצע ההתאמה ייקבע בהתאם למאפייני ההתקשרות ומרכיביה.  
4.4.2.3.2. במקרה שבו לא צוין בחוזה ההתקשרות סוג המדד שעל פיו תבוצע ההתאמה, תבוצע ההתאמה לפי מדד המחירים לצרכן.
4.4.2.3.3. במקרה שבו נבחר יותר ממדד אחד, יש לפעול בהתאם לסעיף ‎4.7.
4.4.2.4. תדירות ההצמדה.
4.4.2.5. סוג תאריך הצמדה (קבלת טובין/הגשת חשבונית).
4.4.2.6. הפרסום המוסמך אליו יתייחסו כפרסום קובע לגבי כל מדד או לגבי שערי החליפין, ככל שקיימים.
4.4.3. תנאי ההצמדה שיצוינו בחוזה ההתקשרות יהיו זהים לתנאים שיפורטו ויפורסמו במסמכי המכרז.
4.4.4. ועדת המכרזים תימנע מביצוע שינויים בתנאי הצמדה שנקבעו במסמכי המכרז. במקרים שבהם ייווצרו תנאים חריגים אשר לדעת הוועדה מחייבים שינוי בדיעבד בתנאי ההצמדה, ניתן יהיה לממשם לאחר בדיקה ואישור מוקדם בכתב של חשב המשרד והיועץ המשפטי של המשרד, ובהסכמת הצדדים להתקשרות. 
4.5. ביצוע הצמדה במערכת מרכב"ה
4.5.1. עורך ההתקשרות יזין למערכת את הפרמטרים המפורטים בסעיף ‎4.4.2.
4.5.2. ראה דוגמא להזנת תנאי הצמדה במערכת מרכב"ה בנספח ד – דוגמא להזנת הצמדה במרכב"ה.
4.5.3. חישוב ההצמדה יבוצע על ידי המערכת, בהתאם לפרמטרים שהוזנו.
4.6. ביצוע הצמדה בהתקשרויות המשך או בעת מימוש זכות ברירה
4.6.1. בהתקשרות לתקופה קצרה מ-18 חודשים שבה נקבעה בחוזה ההתקשרות זכות ברירה להארכה לתקופה נוספת בהסתמך על תקנה 3ג לתח"ם, או אשר הוחלט להאריכה בהסתמך על תקנה 3(4) לתח"ם – אם משך ההתקשרות המצטבר יעלה על 18 חודשים, ניתן יהיה לבצע הצמדה, בהתאם להנחיות המפורטות בהוראה זו.
4.7. הצמדה להרכב מדדים 
4.7.1. במקרה שבו אופן ההצמדה שנבחר כולל מספר מרכיבים, יש לפעול בהתאם להלן:
4.7.1.1. ועדת המכרזים תערוך ניתוח של הרכב התשומות הרלוונטיות להתקשרות ואת שיעורו היחסי של כל מרכיב, לצורך קביעת הרכב המדדים.
4.7.1.2. בחוזה ההתקשרות יצוינו 2 עד 3 מדדים לרוב. במקרים שבהם קיימים יותר, יאוחדו המדדים לקבוצות בעלות מאפיינים קרובים.
4.7.1.3. בחוזה ההתקשרות יצוין לגבי כל מדד שיעור ההתאמה המוסכם.
4.7.1.4. ועדת המכרזים תגדיר עבור כל מרכיב האם אופן ומועדי עדכונו יהיו בהתאם למנגנון ההצמדה המפורט בסעיף ‎4.1.4‎4.2, או בהתאם למקרים המפורטים בסעיף ‎4.8.
4.7.1.4.1. במקרה שבו שיטת ביצוע ההצמדה אינה זהה עבור כלל המרכיבים, תבוצע ההצמדה במערכת מרכב"ה באופן נפרד לכל מרכיב [ראה דוגמא בנספח ה – דוגמא להזנת  הצמדה מפוצלת במרכב"ה].
4.8. הצמדות מיוחדות
4.8.1. הצמדה לטובין/שירותים בפיקוח
4.8.1.1. תעריפי טובין/שירותים בפיקוח יעודכנו במועדים  ובשיעורים  שתקבע הרשות המוסמכת לכך, לפי העניין. קביעתה זו תבוא לידי ביטוי בהסכם ההתקשרות.
4.8.1.2. חשב המשרד יציין בהסכם ההתקשרות חלופה להתאמת עלות ההתקשרות – לכל מקרה ש"הרשות המוסמכת" תחדל, מכל סיבה שהיא, לקבוע שיעורי שינוי – בכפוף להוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7.
4.8.2. התאמה למטבע חוץ
4.8.2.1. התקשרות לרכישת טובין לתקופה ממושכת, באספקה ישירה מחוץ לארץ, כאשר התשלום מבוצע באמצעות בנק ישראל או על ידי נציגות ישראל בחוץ לארץ, ניתן יהיה  להתאים למטבע זר, בהתאם למועדי התשלום המפורטים בחוזה ההתקשרות.

4.8.2.2. התקשרות לביצוע עסקה הנקובה במטבע זר, שתאושר על ידי החשב הכללי, ניתן יהיה להתאים לשינויים בשער המטבע הרלוונטי. התשלום, בהתאם לתעריפי ההתקשרות הנקובים במטבע זר, יותאם לשינויים שהתרחשו בשער החליפין ממועד ההזמנה ועד מועד הגשת החשבון/ות וישולם בשקלים חדשים. ההתאמה תחול על תשלומים שטרם בוצעו ואין לבצע עדכון רטרואקטיבי.
4.8.3. הנחיות לגבי התאמת התקשרות ברכישת שירותים עתירי שכר ראה בהוראת תכ"ם, "כללי התאמה בהתקשרויות שונות", מס' 7.17.3.
5. מסמכים ישימים
5.1. הוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7.
5.2. הוראת תכ"ם, "הגדרת מושגים הצמדה", מס' 7.17.1.
5.3. הוראת תכ"ם, "כללי התאמה בהתקשרויות שונות", מס' 7.17.3.
6. נספחים
6.1. נספח א – דוגמא כללית לביצוע הצמדה
6.2. נספח ב – תבנית לניסוח סעיף הצמדה במסמכי מכרז.
6.3. נספח ג – רשימת סלי הצמדה במרכב"ה
6.4. נספח ד – דוגמא להזנת הצמדה במרכב"ה.
6.5. נספח ה – דוגמא להזנת הצמדה מפוצלת במרכב"ה. 
6.6. נספח ו – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה.



נספח א – [דוגמא כללית לביצוע הצמדה]
תנאי ההצמדה במכרז:

1. המדד שנבחר – מדד המחירים לצרכן.
2. תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת ההצעות במכרז: 20.10.2009.
3. מדד התחלתי – המדד הידוע ביום 20.4.2011, כלומר מדד מרץ 2011: 102.5.
4. פרק הזמן שנקבע במסמכי המכרז לביצוע ההצמדה – כל 3 חודשים. 
5. ביצוע ההצמדה יהיה בהתאם למועד הוצאת החשבונית.
6. מדד קובע – המדד האחרון הידוע במועד ביצוע ההצמדה, קרי בדוגמא זו המדד הידוע בתאריך 20.07.2011 – מדד יוני 2011 – 103.7.
דוגמא א' – חישוב הצמדה בתום ה- 18 חודש:

1. בהתאם לתנאי ההצמדה העדכון הראשון הינו בתאריך 20.7.2011 (18+3=21 חודשים) .
2. מדד התחלתי, כאמור, הינו 102.5.
3. המדד הקובע – המדד הידוע בתאריך 20.7.11, הינו 103.7.
4. מקדם השינוי במדד: [image: image2.png]103.7

1.0117




 , כלומר עלייה של 1.17%.
5. כלומר, מוצר שעלה 178 ₪ מחירו יעלה ל- 180.08 ₪ (הכפלנו ב- 1.0117).
דוגמא ב' – שינוי במדד של מעל 4% במהלך ה- 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות:

1. בתאריך 15.1.2011 המדד עלה מעל  4% (יום השינוי).
2. בעקבות עליית המדד כאמור, נקבע מדד התחלתי חדש.
2.1. מדד התחלתי – המדד הידוע במועד שבו עבר המדד את 4% ומשמש בסיס להשוואה בינו ובין המדד הקובע – המדד הידוע ביום 15.1.2011, מדד דצמבר 2010 – לדוגמא, 103.
3. בהתאם לתנאי ההצמדה העדכון הראשון הינו בתאריך 15.4.2011 (3 חודשים מהמועד שבו עבר המדד את (4%.
3.1. מדד התחלתי מעודכן, כאמור, הינו 103.
3.2. המדד הקובע - המדד הידוע בתאריך 15.4.11, הינו 105.
3.3. מקדם השינוי במדד: [image: image4.png]105
06 1.0194



 , כלומר עלייה של 1.94%.
4. כלומר, מוצר שעלה 178 ₪ מחירו יעלה ל- 181.45 ₪ (הכפלנו ב- 1.0194).
5. לאחר העדכון הראשון יתבצע עדכון מדי רבעון, קרי העדכון השני יתבצע ביום 15.7.2011 וכך הלאה מדי כל רבעון. 
נספח ב – [תבנית לניסוח סעיף הצמדה במסמכי מכרז]
יש למלא את השדות הריקים ולמחוק את המיותר, ככל שרלוונטי

1. הצמדה
כללי ההצמדה המפורטים להלן הם אלה הקבועים על ידי החשב הכללי:

1.1. הגדרות בנושא הצמדה
1.1.1. תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז / יום החתימה על חוזה ההתקשרות, DD/MM/YYYY. [יש למחוק את המיותר ולעדכן את התאריך בהתאם לנקבע במכרז]
1.1.2. תאריך התחלת הצמדה – המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה (ככלל, 18 חודש מתאריך הבסיס, למעט האמור בסעיף __ ) – DD/MM/YYYY. [יש לעדכן את מספר הסעיף והתאריך בהתאם לנקבע במכרז]
1.1.3. מדד התחלתי – המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה, מדד חודש:                . [יש לעדכן את התאריך בהתאם לנקבע במכרז]
1.1.4. המדד הקובע – המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה. 
1.1.5. הצמדה שלילית – הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.

1.1.6. מדד המחירים לצרכן – כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה. [בסעיף זה יש לעדכן את ההגדרה עבור סוג המדד המתאים, בהתאם לנקבע במכרז]
1.2. עקרונות ביצוע הצמדה 

1.2.1. המחירים יוצמדו לשינויים ב​




 (להלן: "המדד"). [יש לעדכן את סוג המדד המתאים, בהתאם לנקבע במכרז]
1.2.2. סכום ההצמדה שיחושב יתווסף (או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי) לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.
1.2.3. ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.
1.2.4. ביצוע ההצמדה יהיה במועד קבלת הטובין / מועד קבלת החשבונית במשרד [יש למחוק את המיותר]
1.3. מנגנון ביצוע הצמדה
1.3.1. ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום 18 חודשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה המפורט בסעיף ‎1.3.3. המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי.
1.3.2. ההצמדה תתבצע מדי ​

 חודשים, כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף ​

 חודשים מתאריך תחילת הצמדה, ובכל 

 חודשים לאחר מכן.
1.3.3. על אף האמור בסעיף ‎1.3.1, אם במועד מסוים (להלן: "יום השינוי") במהלך 18 החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד – כך שיהיה גבוה בשיעור של4%  ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן הבא:
1.3.3.1. המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.
1.3.3.2. ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף פרק הזמן שנקבע לביצוע הצמדות, כאמור בסעיף 1.3.2 לעיל. 
נספח ג – [רשימת סלי הצמדה במרכב"ה]
להלן רשימת סלי הצמדה נפוצים ממערכת מרכב"ה. 
במקרה שבו הסלים המפורטים להלן כוללים יותר מרכיב אחד, ניתן יהיה לעשות בהם שימוש רק אם שיטת ביצוע ההצמדה עבור שני הרכיבים הינו זהה (בהתאם למפורט בסעיף ‎4.2 או בסעיף ‎4.8). בכל מקרה אחר, יש לבצע הזנה למערכת בנפרד עבור כל רכיב [ראה דוגמא לכך בנספח ו – דוגמא להזנת הצמדה מפוצלת במרכב"ה].
ניתן במקרה הצורך להוסיף סל הצמדה שאינו מופיע בנספח זה, באמצעות פנייה למרכז התמיכה של מרכב"ה.
	קוד מדד במרכב"ה
	רכיב א'
	משקל רכיב א'
	תדירות ביצוע הצמדה רכיב א' (בחודשים)
	 רכיב ב'
	משקל רכיב ב'
	תדירות ביצוע הצמדה רכיב ב' (בחודשים)

	1111
	מדד מחירים לצרכן
	100%
	1
	
	
	

	1112
	מדד מחירים לצרכן
	95%
	1
	
	
	

	1113
	מדד מחירים לצרכן
	90%
	1
	
	
	

	1115
	מדד מחירים לצרכן
	80%
	1
	
	
	

	1117
	מדד מחירים לצרכן
	50%
	1
	
	
	

	1118
	מדד מחירים לצרכן
	100%
	4
	
	
	

	1119
	מדד מחירים לצרכן
	100%
	3
	
	
	

	1120
	מדד מחירים לצרכן
	50%
	3
	
	
	

	1123
	מדד מחירים לצרכן
	100%
	6
	
	
	

	1124
	מדד מחירים לצרכן
	100%
	12
	
	
	

	1125
	מדד מחירים לצרכן
	85%
	3
	
	
	

	1127
	מדד מחירים לצרכן
	85%
	6
	
	
	

	1128
	מדד מחירים לצרכן
	80%
	3
	
	
	

	1131
	מדד מחירים לצרכן
	20%
	1
	שכר מינימום
	80%
	1

	1132
	מדד מחירים לצרכן
	50%
	6
	שכר מינימום
	50%
	1

	1134
	מדד מחירים לצרכן
	25%
	3
	שכר מינימום
	75%
	1

	1137
	מדד מחירים לצרכן
	90%
	3
	
	
	

	1141
	מדד מחירים לצרכן
	25%
	6
	שכר מינימום
	75%
	1

	1142
	מדד מחירים לצרכן
	20%
	3
	שכר מינימום
	75%
	1

	1143
	מדד מחירים לצרכן
	15%
	6
	שכר מינימום
	75%
	1

	1144
	שכר מינימום
	100%
	1
	
	
	

	1145
	שכר מינימום
	75%
	1
	
	
	

	1147
	מדד מחירים לצרכן
	20%
	3
	שכר מינימום
	75%
	1%

	1156
	שכר מינימום
	100%
	12
	
	
	


נספח ד – [דוגמא להזנת הצמדה במרכב"ה]
תנאי ההצמדה במכרז:

1. המדד שנבחר – מדד המחירים לצרכן.
2. תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת ההצעות במכרז: 20.10.2009.
3. פרק הזמן שנקבע במסמכי המכרז לביצוע ההצמדה – כל חודש. 
4. ביצוע ההצמדה יהיה בהתאם למועד הוצאת החשבונית.
אופן הזנת ההצמדה במרכב"ה:
1. בשדה 'סל הצמדה' יש להזין את קוד סל ההצמדה שנבחר בהתאם לנספח ג – רשימת סלי הצמדה – במקרה זה יוזן הקוד 1111.
2. בשדה 'סוג תא.הצמדה' יש להזין 3 לביצוע הצמדה לפי מועד הוצאת החשבונית או 1 לפי מועד קבלת הטובין – במקרה זה יוזן הקוד 3.
3. בשדה תאריך בסיס יש להזין את המועד האחרון להגשת ההצעות או יום החתימה על חוזה ההתקשרות ולפי הדוגמא יוזן התאריך האחרון להגשת ההצעות במכרז 20.10.2009.
4. את השדה תאריך גבול אין למלא.
5. בשדה תאריך התחלה יש להזין את התאריך בתום 18 חודשים מתאריך הבסיס שהוזן – במקרה זה יוזן התאריך 20.04.2011.
6. בשדה אחוז סטייה יש להזין 4, בהתאם למנגנון ההצמדה המפורט בהוראה זו.
7. אין לסמן ב-( את חלונית "לא לבצע הצמדה שלילית".
8. יש לסמן ב-( את חלונית "שיטת הצמדה חשב כללי" (בדוגמא זו).
9. יש לסמן ב-( את חלונית "מדד ידוע"
להלן צילום מסך של מנגנון הזנת ההצמדה למרכב"ה, בהתאם לפרמטרים המפורטים לעיל:
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נספח ה – [דוגמא להזנת הצמדה מפוצלת במרכב"ה]
במקרה המתואר להלן סל ההצמדה מכיל שני רכיבים, כאשר לכל אחד מהם שיטת הצמדה שונה (רכיב תשומות השכר – בהתאם לעדכון שכר המינימום, ומדד המחירים לצרכן – בהתאם למנגנון ההצמדה הרגיל) .
תנאי ההצמדה במכרז:

1. סל ההצמדה שנבחר  – 70% לשכר מינימום ו-30% למדד המחירים לצרכן.
2. תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת ההצעות במכרז: 20.10.2009.
3. תדירות ההצמדה:
3.1. עבור שכר מינימום – בהתאם לקביעת הרשות המוסמכת, באופן מידי וללא תלות במנגנון ההצמדה המפורט בהוראה זו.
3.2. עבור מדד המחירים לצרכן – בהתאם לפרק הזמן שנקבע במסמכי המכרז לביצוע ההצמדה, ובכפוף למנגנון ביצוע ההצמדה המפורט בסעיף ‎4.1.4 – במקרה זה, כל חודש [כלומר, עבור רכיב זה ההצמדה הראשונה תיעשה בחלוף חודש מתום תקופת 18 החודשים ובכל חודש לאחר מכן]. 
4. תעריף ההתקשרות ליחידה – 100 ₪.
אופן הזנת ההצמדה במרכב"ה:
1. נתוני ההצמדה לא יוזנו ברמת הכותרת אלא עבור כל שורה בנפרד, כמפורט להלן.
2. ההזמנה תפוצל לשתי שורות בהתאם להרכב סל ההצמדה שנבחר. בדוגמא שלנו:
2.1. שורה ראשונה (שורה 10) 
2.1.1. תעריף של 70 ₪ שיוצמד באופן מלא לשכר המינימום. 
2.1.2. בשדה 'סל הצמדה' יש להזין את קוד סל ההצמדה שנבחר בהתאם לנספח ג – רשימת סלי הצמדה – במקרה זה יוזן הקוד 1156.

2.1.3. בשדה 'סוג תא.הצמדה' יש להזין 3 לביצוע הצמדה לפי מועד הוצאת החשבונית או 1 לפי מועד קבלת הטובין – במקרה זה יוזן הקוד 3.

2.1.4. בשדה תאריך בסיס יש להזין את המועד האחרון להגשת ההצעות או יום החתימה על חוזה ההתקשרות ולפי הדוגמא יוזן התאריך האחרון להגשת ההצעות במכרז 20.10.2009.

2.1.5. את השדה תאריך גבול אין למלא.

2.1.6. את השדה תאריך התחלה אין למלא.
2.1.7. בשדה אחוז סטייה אין להזין ערך.
2.1.8. אין לסמן ב-( את חלונית "לא לבצע הצמדה שלילית".

2.1.9. אין לסמן ב-( את חלונית "שיטת הצמדה חשב כללי" (בדוגמא זו).

2.1.10. יש לסמן ב-( את חלונית "מדד ידוע"

2.2. שורה שנייה (שורה 20) – לפי תעריף של 30 ₪ שיוצמד באופן מלא למדד המחירים לצרכן (קוד סל 1111).
2.2.1. תעריף של 30 ₪ שיוצמד באופן מלא למדד המחרים לצרכן. 
2.2.2. בשדה 'סל הצמדה' יש להזין את קוד סל ההצמדה שנבחר בהתאם לנספח ג – רשימת סלי הצמדה – במקרה זה יוזן הקוד 1111.

2.2.3. בשדה 'סוג תא.הצמדה' יש להזין 3 לביצוע הצמדה לפי מועד הוצאת החשבונית או 1 לפי מועד קבלת הטובין – במקרה זה יוזן הקוד 3.

2.2.4. בשדה תאריך בסיס יש להזין את המועד האחרון להגשת ההצעות או יום החתימה על חוזה ההתקשרות ולפי הדוגמא יוזן התאריך האחרון להגשת ההצעות במכרז 20.10.2009.

2.2.5. את השדה תאריך גבול אין למלא.

2.2.6. בשדה תאריך התחלה יש להזין את התאריך בתום 18 חודשים מתאריך הבסיס שהוזן – במקרה זה יוזן התאריך 20.04.2011.

2.2.7. בשדה אחוז סטייה יש להזין 4, בהתאם למנגנון ההצמדה המפורט בהוראה זו.

2.2.8. אין לסמן ב-( את חלונית "לא לבצע הצמדה שלילית".

2.2.9. יש לסמן ב-( את חלונית "שיטת הצמדה חשב כללי" (בדוגמא זו).

2.2.10. יש לסמן ב-( את חלונית "מדד ידוע"

להלן צילום מסך של מנגנון הזנת ההצמדה למרכב"ה, בהתאם לפרמטרים המפורטים לעיל:
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נספח ו – [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה]

	מהדורה 

חדשה 
	תאריך 

ביצוע עדכון
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור עדכון/נימוקים

	02
	24.05.2011
	4.1.1
	הבהרה לגבי עבודות בתחום התשתיות או הבנייה

	03
	17.06.2012
	4.1,4.2,4.5.1,4.7.2, נספח א',  נספח ב'
	הבהרות ניסוח, התייחסות לביצוע התאמה בהתקשרות המשך, ניסוח תנאי הצמדה, קביעת סוג המדד והוספת נספחים א' ו-ב'

	04
	11.08.2013
	מרבית סעיפי ההוראה
	שכתוב ההוראה והוספת נספחים לעניין יישום ההצמדה במערכת מרכב"ה

	
	
	
	

	
	
	
	


נספח ח
	שם ההוראה: הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון

	פרק ראשי: התקשרויות ורכישות
	מספר הוראה: 7.11.3

	פרק משני: התקשרויות מיוחדות
	מהדורה: 07


מילות מפתח:

	הגנה על זכויות עובדים המועסקים בידי קבלני שירותים


1 .כללי

1.1 משרדי הממשלה מקיימים מכרזים והסכמי התקשרות עם קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון.
1.1 הוראה זו מוסיפה על האמור בכל דין, לרבות חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976, חוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992, חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 2011, חוקי העבודה, הסכמים קיבוציים, צווי הרחבה והוראות תכ"ם המסדירות התקשרויות ופיקוח על ביצוען מכוח סעיף 24 לתקנות חובת המכרזים.
1.2 נספח התמחיר שבו מפורטים מרכיבי השכר לעובדים (בהתאם לחלקיות משרה) בהודעה "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה. 7.11.3.2 ובהודעה "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה מס' ה.7.11.3.3 הוא חלק בלתי-נפרד מהוראה זו. 
1.3 מנכ"ל המשרד יוודא יישום הוראה זו לצורך קיום זכויות עובדי קבלני השירותים. יישום ההוראה יקנה למנכ"ל ולמשרד הגנות בדין פלילי ואזרחי, כפי שנקבע בחוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 2011.
1.4 הוראות מכרזים והסכמי התקשרות של משרדי הממשלה עם קבלני השירותים יותאמו להוראה זו. 
2 מטרת המסמך
2.1 להסדיר היבטים שונים בהתקשרות משרדי ממשלה ויחידות סמך (להלן: "משרדי הממשלה") עם קבלני שירותים (להלן: "הקבלנים"), כדי לאתר ולמנוע תופעות של הפרת זכויות עובדים המועסקים על ידי הקבלנים במשרדי הממשלה.
3 הגדרות
3.1 בעל עניין – כמשמעותו בחוק ניירות ערך, תשכ"ח-1968.
3.2 בעל שליטה – כמשמעותו בחוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א-1981. 
3.3 הממונה – מפקח עבודה בכיר שמינה שר התעשייה המסחר והתעסוקה. 
3.4 חוק להגברת האכיפה – חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 2011.
3.5 קופת גמל – קרן או תכנית ביטוח שניתן לגביהן אישור קופת גמל לפי הוראות סעיף 13 של חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"ה-2005. 
3.6 שירותים – שירותי שמירה, אבטחה וניקיון. 
3.7 תצהיר בכתב – כמשמעותו בסימן א' לפרק ב' לפקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"א-1971. 
3.8 ראה הגדרות נוספות בהוראת תכ"ם "הגדרות בנושא התקשרויות ורכישות", מס' 7.1.1.
4 הנחיות לביצוע
4.1 תנאי סף להשתתפות במכרזים למתן שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון
4.1.1 למציע רישיון לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו בחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996. 
4.1.2 הספק ובעל זיקה אליו, כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976, לא הורשע ביותר משתי עברות בגין הפרת חוקי העבודה המפורטים בנספח ב – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב-2011 ב-3 השנים האחרונות ממועד ההרשעה האחרונה ועד המועד האחרון להגשת הצעות במכרז. 
4.1.3 לא הוטלו על הספק או על בעל זיקה אליו עיצומים כספיים בשל יותר משש הפרות בשלוש השנים האחרונות מהמועד האחרון להגשת הצעות במכרז. 
4.1.3.1 לעניין זה יראו מספר הפרות שבגינם הוטל עיצום כספי כהפרה אחת, אם ניתן אישור ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת כי ההפרות בוצעו כלפי עובד אחד בתקופה אחת שעל בסיסה משתלם לו שכר.
4.1.4 התחייבות המציע, כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה", מס' 7.12.9.
4.2 מסמכים שעל המציע להגיש בעת הגשת ההצעה למכרז
4.2.1 העתק נאמן למקור של הרישיון לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו בחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996. 
4.2.2 תצהיר של המציע ושל בעלי השליטה בו, בדבר קיום חובותיו בעניין שמירת זכויות עובדים על פי דיני עבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך אספקת השירותים [ראה נספח א – רשימת חוקי העבודה]. בתצהיר יפורט, בין היתר, המידע הבא:
4.2.2.1 ההרשעות הפליליות של המציע בגין הפרת דיני עבודה.
4.2.2.2 ההרשעות הפליליות של בעלי השליטה במציע בגין הפרת דיני עבודה.
4.2.2.3 ההרשעות הפליליות של חברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה (אם קיימות) בגין הפרת דיני עבודה.
4.2.2.4 פסקי דין חלוטים בגין הפרת דיני עבודה.
4.2.2.5 כל הקנסות שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה המסחר והתעסוקה (להלן: "התמ"ת"), בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות.
4.2.2.6 כל העיצומים הכספיים שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה בתמ"ת, בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות, בהתאם לחוק הגברת האכיפה של דיני העבודה , תשע"ב- 2011. 
4.2.3 תצהיר ובו התחייבות כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה", מס' 7.12.9.
4.2.4 אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת בדבר הרשעות ב-3 השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעה, קנסות  בשנה האחרונה ועיצומים כספיים ב-3 השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה, אם היו, או היעדר הרשעות. ראה נוהל קבלת האישור בהודעה, "נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה", מס' ה.7.11.3.1. 
4.2.5 נספח התמחיר המפרט את מרכיבי השכר לעובדים [ראה הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה.7.11.3.2 והודעה "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' ה.7.11.3.3] וכן את עלות השכר המינימלית אשר המציע ישלם לעובדיו. 
4.2.6 נוסח מלא וחתום של הצהרת המעביד על אודות עלות השכר [ראה נספח ו – עלות השכר למעביד].
4.2.7 הצהרה כי הצעתו כוללת את עלות השכר למעביד וכן עלויות נוספות בגין ההסכם, כולל רווח למתן השירותים המבוקשים במסגרת המכרז.
4.3 תנאים לדחיית הצעה בהתאם לתקנה 6 א' לתקנות חובת המכרזים 
4.3.1 ככלל, ועדת המכרזים תדחה הצעה המקיימת אחד מהתנאים בסעיפים ‎4.3.1.1 ו-‎4.3.1.2 המפורטים להלן. אולם הוועדה רשאית להחליט מטעמים מיוחדים שיירשמו בפרוטוקול שלא לדחות הצעה במכרז. זאת, אף אם התקיים לגביה אחד התנאים בהתחשב בין היתר בהתנהלותו של המציע בדרך כלל בכל הקשור לשמירת זכויות עובדים וכן ביחס שבין היקף הפעילות של המציע שבשלה הורשע או נקנס בשל הפרת דיני העבודה לבין היקף פעילותו הכולל: 
4.3.1.1 במקרים שבהם הורשע המציע או מי מבעלי השליטה בו ב-3 השנים האחרונות  שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות במכרז בעבֵרה פלילית אחת לפחות הנוגעת לחוקי העבודה המפורטים בנספח א – רשימת חוקי העבודה.
4.3.1.2 במקרים שבהם נקנס המציע או מי מבעלי השליטה בו על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת ביותר משני קנסות בגין עבֵרות על חוקי העבודה [המפורטים בנספח א – רשימת חוקי העבודה

] בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות במכרז. מספר קנסות בגין אותה עבֵרה ייספרו כקנסות שונים.
4.4 תנאי לפסילת הצעה 
4.4.1 במקרים שלהלן לוועדת המכרזים לא יהיה שיקול דעת כאמור בסעיף ‎4.3 והוועדה תפסול את ההצעה על סף:
4.4.1.1 הספק ובעל זיקה אליו הורשעו ביותר משתי עברות על חוקי העבודה המפורטים בנספח ב – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב-2011 ב-3 השנים האחרונות ממועד ההרשעה האחרונה ועד מועד ההתקשרות. 
4.4.1.2 הוטלו על הספק או על בעל הזיקה אליו עיצומים כספיים בשל יותר מ-6 הפרות ב-3 השנים האחרונות מהמועד האחרון להגשת הצעות במכרז. 
4.4.1.2.1 לעניין זה יראו מספר הפרות שבשלהן הוטל עיצום כספי כהפרה אחת במקרה שניתן אישור ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת כי ההפרות בוצעו כלפי עובד אחד בתקופה אחת שעל בסיסה משתלם לו שכר. 
4.4.1.3 הצעות שעולה מהן כי בקיום ההתקשרות ייפגעו זכויות עובדים. וועדת המכרזים תבחן תנאי זה בהצעה בהתאם לעלויות השכר המפורטות בנספח התמחיר, עלויות נוספות בהתאם לדרישות שנקבעו במסמכי המכרז ועצם קיומו של רווח לספק בלבד.
4.5 אמות מידה לבחירת הצעה
4.5.1 ועדת המכרזים תהיה רשאית להתחשב כאמת מידה לבדיקת הצעה בהתנהלותו של המציע בנוגע לשמירת זכויות עובדים (לפי תקנה 22(א)(6) בתקנות חובת המכרזים התשנ"ג-1993), לרבות בקיומה של חוות דעת שלילית בכתב או בדוח ביקורת שלילי בעניין זה, מאת משרד שאתו התקשר המציע במהלך 3 השנים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות וכן בנתונים נוספים בנוגע לשמירה על זכויות עובדים אשר הוגשו במסגרת המסמכים שהוגשו במועד הגשת הצעה למכרז.
4.5.2 ועדת המכרזים תכלול במסגרת אמות המידה את ציוני מבדק זכויות עובדים, הניתנים על ידי חטיבת הביקורת באגף החשכ"ל, המפורסמים בקובץ המצורף להוראת תכ"ם, מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים  בתחומי השמירה, האבטחה, הניקיון וההסעדה מס' 7.11.4. משקל אמת המידה לציון מבדק זכויות עובדים יהיה בין 15% ל 40% מאמות המידה לבחירת ההצעה ועל פי שיקול ועדת המכרזים של המשרד.
4.6 סעיפים בהסכם ההתקשרות
4.6.1 בכל הסכם עם קבלן השירותים יכלול עורך המכרז של המשרד את הסעיפים הבאים:
4.6.1.1 הקבלן מתחייב לשלם לעובדים המועסקים על ידו, בקשר לביצועו של חוזה זה, כל תשלום או זכות המגיעים להם על פי כל דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה החלים עליהם וכן על פי הוראות חוזה זה (להלן: "הוראות הדין"). שכר השעה אשר ישולם על ידי הקבלן לעובדיו לא יפחת מעלות השכר כפי שהצהיר עליה במועד הגשת ההצעות למכרז, ובכל מקרה עלות זו לא תפחת מעלות השכר המינימלית הנקבעת על ידי שר התמ"ת ומתעדכנת מעת לעת. יובהר כי במקרים שבהם נספח התמחיר שנקבע במכרז מיטיב עם העובד לעומת הוראות הדין, יש לפעול בהתאם לקבוע בנספח התמחיר. הפרת סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
4.6.1.2 הקבלן מתחייב, במקרה הצורך, להסדיר את יחסי העבודה בינו לבין העובדים המועסקים על ידו לצורך חוזה זה בהסכם העסקה התואם את דרישות החוזה. הפרת סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. אם יבקש הקבלן להיטיב עם עובדיו יותר מהקבוע בהסכם זה, הוא רשאי על פי שיקול דעתו בלבד לעשות כן ובלבד  שיישא בכל עלות נוספת שתידרש.
4.6.1.3 הקבלן ימסור לכל עובד על פי חוזה זה תלוש שכר חודשי בהתאם לתיקון מס' 24 לחוק הגנת השכר, תשי"ח-1958. אם נמנע עובד מלאסוף את תלוש השכר שלו בפרק זמן של 30 יום, ישלח לו אותו הקבלן בדואר מיד לאחר המועד האמור.
4.6.1.4 הקבלן ימציא לכל עובדיו הודעה לפי חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב-2002. לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה לעיון בשפה המובנת לו. תנאי לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת טופס הכולל את פרטי העובדים שקיבלו את ההודעה וכן הצהרה כי העובד קיבל את ההודעה, קרא אותה והבין את תוכנה, וזאת בצירוף נוסח ההודעה שנמסרה לעובד או נוסח ההודעה המעודכנת לעובד.
4.6.1.5 אחת לחצי שנה ימציא הקבלן למשרד הצהרה שהוא עומד בכל החובות והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכם ההתקשרות כלפי עובדיו המוצבים באתרי המשרד ובמתקניו. על ההצהרה להיות חתומה בידי מורשה חתימה מטעם קבלן השירותים ועל ידי עורך דין. 
4.6.1.6 הקבלן יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע בצו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957, (י"פ 5772 (29.1.08), 1736 (להלן: "צו ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן:
4.6.1.6.1 על הקבלן לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף 4.א.1 – 5 לצו ההרחבה.
4.6.1.6.2 על אף האמור בצו ההרחבה (ובעיקר בסעיף 6.ד. לצו) שיעור ההפרשות מהשכר הפנסיוני לפוליסה אישית על שם העובד בקופת גמל (בהתאם לסעיף 13 של חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), התשס"ה-2005) אשר להם מחויב הקבלן החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות יהיה כדלקמן:
	הפרשות המעביד
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד לפיצויים
	סה"כ

	6.5%
	6%
	8.33%
	20.83%


החל מיום 1.1.2013 שיעורי ההפרשות יהיו כדלקמן:

	הפרשות המעביד
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד לפיצויים
	סה"כ 

	7%
	6.5%
	8.33%
	21.83%


4.6.1.6.3 על ההפרשה הפנסיונית לעמוד בכל התנאים המוגדרים בסעיף 14 לחוק פיצוי פיטורים, התשכ"ג-1963.
4.6.1.7 על אף האמור בסעיפים 3.א.1 ו- 6.ה. – 6.ז. לצו ההרחבה:
4.6.1.7.1 עובד המועסק על ידי הקבלן לצורך ביצוע חוזה זה יהיה זכאי לביטוח הפנסיוני ולביצוע ההפרשות בשיעורים המצוינים לעיל החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות. 
4.6.1.7.2 ההפקדות ותשלומי המעביד עבור פיצויי פיטורים לא ניתנים להחזרה למעביד גם במקרה שבו העובד הפסיק את עבודתו מרצונו.  
4.6.1.7.3 למען הסר ספק, מובהר כי למרות הוראות סעיף 23 לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"ה-2005, לא יהיה הקבלן רשאי למשוך את כספי התגמולים שנצברו בקופה, לרבות תגמולי המעסיק.
4.6.1.7.4 חל על הקבלן איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה או שבעל עניין בקבלן הוא בעל עניין בסוכנות.
4.6.1.8 הקבלן מתחייב להפריש לקופת גמל בגין קצובת הנסיעה המשולמת לעובד. הפרשות כאמור יהיו כדלקמן:
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד 
	סה"כ 

	5%
	5%
	10%


4.6.1.9 הקבלן מתחייב להחתים כל עובד מבין עובדיו במועד תחילת העסקתו במשרד על טופס בקשה להפקדה או אי-הפקדה לקרן השתלמות. העתק מהטפסים החתומים יועבר למשרד תוך 60 יום עד החתימה על הסכם ההתקשרות. 
4.6.1.9.1 הפקדות לקרן השתלמות עבור עובדים שחתמו על טופס הבקשה יתחילו במועד החתימה על הטופס. שיעורי ההפרשה יהיו כדלקמן ובהתאם לכללים המפורסמים בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.7.11.3.2 או הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' ה.7.11.3.3:
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד
	סה"כ 

	2.5%
	7.5%
	10%


4.6.2 הקבלן מתחייב, לא יאוחר מ-60 יום מיום החתימה על ההסכם, להעביר ל"גוף מוסדי" ול"מוצר הפנסיוני" (כמשמעותם בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני), תשס"ה-2005) (אחד או יותר), שאליו מפקיד הספק את התשלומים הפנסיוניים עבור העובד (בסעיף זה – "הקופה") רשימה הכוללת את הפרטים הבאים: 
4.6.2.1 שם פרטי, שם משפחה, מען העובד, מספר תעודת זהות, תאריך תחילת עבודה של העובד המועסק על ידו לצורך ביצוע חוזה זה, ושבגינו מפריש הספק תשלומים פנסיוניים לקופה. 
4.6.2.2 פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיום החתימה על החוזה או החל מיום קליטתו של העובד או החל מהיום שהעובד התחיל לעבוד מכוח חוזה זה, לפי העניין.
4.6.2.3 העתק מהרשימה יועבר למזמין, מוחתם בחותמת "העתק זהה למקור", וחתום על ידי עורך דין.
4.6.2.4 רישום חסר או כוזב של הדיווח יהיה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו.
4.6.2.5 דיווח זה יחזור על עצמו מדי 1 בחודש פברואר ו-1 בחודש אוגוסט של כל שנה. הדיווח יכלול גם את רשימת העובדים שהועסקו על ידי הספק לצורך ביצוע חוזה זה, ושסיימו את עבודתם אצלו מכל סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד הדיווח.
4.6.2.6 ההוראות דלעיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובד כמפורט בסעיף ‎12.11.
4.6.3 כללי הצמדה 
4.6.3.1 כללי הצמדה יחולקו לשניים. כללי הצמדה עבור רכיבים שהם שכר עבודה וכללי הצמדה עבור רכיבים שאינם שכר עבודה. לשם כך, יש לדרוש מקבלן השירותים לציין במסגרת הגשת הצעתו במכרז את היקף משרות כוח האדם אשר יועסק על ידו לצורך ביצוע ההתקשרות. 
4.6.3.2 כללי ההצמדה בעדכון רכיבי השכר: במקרה שעודכן רכיב מרכיבי ערך שעת העבודה מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה המדינה, יעודכן ערך שעת העבודה לנותן השירות בהתאם, במועד שבו חל עדכון הרכיבים. תקורת הקבלן לא תגדל בעקבות עליית ערך שעת עבודה. יובהר כי הקבלן מתחייב להעביר תוספות אלו לעובדיו במלואן.
4.6.3.2.1 במקרים בהם עובדי הקבלן מרוויחים שכר יסוד הגבוה מהשכר המינמלי המפורסם בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.7.11.3.2 או הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' ה.7.11.3.3. עדכון בשכר היסוד המינימלי לא יגרור עליה מקבילה בשכר העובדים כל עוד שכרם גבוה מהשכר המעודכן אשר פורסם בהודעה. 
4.6.3.3 התשלום עבור רכיבים שאינם שכר עבודה יוצמדו על פי הכללים הקבועים בהוראה, "כללי הצמדה", מס' 7.17.2.
4.6.4 הארכת התקשרות מתוקף אופציה הקיימת בהסכם או לפי כל דין תמומש רק לאחר שהקבלן ימציא למשרד רישיון בתוקף כאמור בסעיף ‎4.1.1 ותצהירים כאמור בסעיפים ‎4.1 ו-‎4.2, בנוגע לתקופה שחלפה מאז ראשית ההתקשרות. אם היו לקבלן הרשעות או קנסות כמפורט בסעיפים לעיל, תפעל ועדת המכרזים בהתאם לאמור בסעיפים ‎4.3 ו ‎4.4.
4.6.5 הקבלן יפעיל מנגנון מסודר וקבוע המתעד את זמני נוכחות העובד במקום העבודה.
4.6.6 הקבלן יתחייב לעדכן את המזמין באופן מידי על כל התראה מנהלית שיקבל מהממונה בגין הפרה של חוקי העבודה המפורטים בנספח ב'- רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, וידווח למזמין על אופן תיקון ההפרה שנמצאה על ידי הממונה.
4.6.7 הקבלן יתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו מטעם יחידת הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת, רשות האוכלוסין וההגירה, משרדי הממשלה וכל גורם מקצועי אשר ימונה על ידי החשב הכללי או על ידי משרדי הממשלה לעניין שמירת זכויות עובדים. הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
4.6.8 במסגרת הביקורת יידרש הקבלן להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס הכנסה, למוסד לביטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, תלושי שכר, דוחות נוכחות של העובדים המועסקים במשרדי הממשלה וכן כל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת לרבות קבצים ממוחשבים. הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
4.6.9 במקרים שבהם נמצאה הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב לקבלן והעתקים יועברו למשרד שבו התבצעה העבודה. הקבלן יתחייב להמציא בתוך 30 ימים תצהיר מאת ההנהלה בצירוף חוות דעת רואה חשבון המפרט תיקון מלא של הליקויים, כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם הופרו. מובהר בזאת כי במקרה שהמשרד החליט על הפסקת ההתקשרות, לא יהיה בכך משום ויתור כלשהו על טענה או על תביעה למיצוי מלוא זכויות המשרד על פי תנאי ההתקשרות וכל דין. 
4.6.10 הקבלן יתחייב להשיב בכתב בתוך 30 ימים על כל תלונה שתועבר אליו מהמשרד המתקשר בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על ידו במשרד. בתשובתו יפרט הקבלן את הליך בדיקת התלונה ואת האופן שבו טופלה. המשרד יעדכן את יחידת הביקורת באגף החשב הכללי בהתאם.
4.6.11 הקבלן מתחייב לדווח למשרד אם נשלל ממנו הרישיון הקבוע בחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996.
4.6.12 הקבלן מתחייב כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים על ידו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידועים לו הצעדים שיינקטו נגדו במקרה שיפר סעיף זה בהסכם כמפורט בהוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה", מס' 7.12.9.
4.6.13 הקבלן מתחייב לצרף לתלוש המשכורת הראשון הנמסר לכל עובד מטעמו הנותן שירות במשרד, הודעה בכתב בדבר מיקומה המדויק של תיבת התלונות שאליה יוכל העובד למסור הודעה למשרד בדבר פגיעה בזכויותיו על ידי הקבלן. בנוסף, יידרש הקבלן לצרף הודעה כאמור, מדי שנה, בתלוש המשכורת של חודש ינואר לכלל עובדיו הנותנים שירות במשרד.
4.6.14 על מנת לעודד מצוינות בקרב העובדים, מתחייב הקבלן לשלם, אחת לשנה ולא יאוחר מחודש אפריל בכל שנה, מענק מצוינות לעובדים מצטיינים בגובה 1% מבסיס השכר המצרפי של עובדי הקבלן באותה שנה כמפורט להלן ועל פי אמות מידה שתקבע המדינה מעת לעת שיפורסמו בהודעה, "אמות מידה להענקת מענק מצוינות לעובדי קבלן בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון", מס' ה.7.11.3.4. יובהר כי הקבלן מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל במלואו. 
4.6.14.1.1 שכר הבסיס לחישוב מצוינות בעבודה יהיה הסך הכולל של רכיבי שכר היסוד המפורסם בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.7.11.3.2 או הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' ה.7.11.3.3 (גם עבור עובדים ששכרם גבוה מהשכר הנקוב בהודעה), בתוספת גמול בעד עבודה בשעות נוספות או ביום מנוחה, ככל שהעובד זכאי להם, וקצובת נסיעה בתקופה אשר בעדה משולם המענק. 
4.6.14.1.2 המענק שישולם, אינו מהווה שכר לכל דבר ועניין, לא יובא בחשבון לעניין פיצויי פיטורים או לחישוב ערך שעה, ולא יבצעו בגינו הפרשות כלשהן (לרבות הפרשות לקופת גמל, ובכלל זה קרן פנסיה וקרן השתלמות).  
4.6.15  שי לחג
4.6.15.1 הקבלן יעניק שי לרגל ראש השנה ולרגל חג הפסח לעובד המועסק מעל 4 חודשים רצופים במשרד. האמור לעיל יחול רק לגבי עובד המועסק בתחילת החודש שבו חל ערב ראש השנה או חל ערב פסח, לפי העניין. השי לא יוענק בטובין או בשווה כסף כגון תלושי קנייה.
4.6.15.2 
גובה השי השנתי ייקבע ויתעדכן בהתאם להוראת נציבות שירות המדינה. השי יינתן בשני חלקים, חלקו לקראת חג הפסח וחלקו לקראת ראש השנה. 
4.6.15.3 הקבלן יעניק לעובד שי בטובין במועדים שבהם ניתן השי לעובדי המדינה (כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים וכו') בשווי השתתפות המשרד שניתנה לעובד המדינה. הקבלן יזוכה במלוא סכום שווי המתנה שקבע המשרד לאחר המצאת חשבונית רכישת הטובין. 
4.7 ניהול ההתקשרות מול הקבלן הזוכה
4.7.1 המשרד ישלם לקבלן בפועל סכום שישקף לכל הפחות את עלות השכר המינימלית ואת העלויות הנוספות כולל רווח בהתאם להצעת הקבלן במועד הגשת ההצעות במכרז ובכפוף לזכויות המזמין כמפורט בהסכם.
4.7.2 יחידת הביקורת באגף החשב הכללי תערוך אחת לתשעה חודשים ביקורת על התקשרויות משרדי הממשלה עם קבלני שירותים לקיום דיני העבודה המפורטים בנספח א – רשימת חוקי העבודה. מטרת הביקורת היא בדיקת היעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ביצוע ההתקשרות. הביקורות כאמור ייעשו בהתאם להוראות תכ"ם שייקבעו ויחליפו את הבדיקות שבוצעו על ידי המשרדים.
4.7.3 רואה החשבון  אשר ביצע את הביקורת ימסור בסיום הביקורת חוות דעת בנוגע להצהרת ההנהלה בדבר היעדר הפרות בדיני העבודה במסגרת ביצוע ההתקשרות בהתאם לנספח ד - הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם המשרד הממשלתי וחוות דעת רואה חשבון על הצהרת הנהלה. כמו כן ימסור רואה החשבון דוח המפרט את ממצאי הביקורת. יחידת הביקורת תעביר את הממצאים לחשב המשרד הרלוונטי, לתיקון הליקויים ולהתייחסות.
4.7.4 במקרים שבהם נמצאו בביקורת הפרות אשר קבלן השירותים לא פעל לתיקונן באופן מידי, ייערך שימוע על ידי יחידת הביקורת בנוכחות קבלן השירותים, הלשכה המשפטית של המשרד, חשב המשרד ונציגים רלוונטיים מהמשרד, ובמהלכו יידונו תוצאות הדוח וההפרות הדורשות תיקון. 
4.7.5 אי תיקון ההפרות תוך פרק זמן סביר יגרום לחשיפה לאחריות אזרחית ו/או פלילית כמתואר בסעיף 4.7.12 להלן. על כן לאחר השימוע, יוודאו הגורמים המקצועיים במשרד האחראים לביצוע ההתקשרות כי ההפרות תוקנו על ידי קבלן השירותים בשיתוף פעולה עם חשב המשרד, הלשכה המשפטית במשרדו ובאמצעות רואי החשבון מטעם המערך המרכזי. חשב המשרד ידווח ליחידת הביקורת אודות תיקון ההפרות.
במקרה של אי תיקון ההפרות תוך פרק זמן סביר שהוגדר בשימוע, יפעלו הגורמים המקצועיים האחראים על ביצוע ההתקשרות בשיתוף החשב לחילוט הערבות של קבלן השירותים ו/או תפעל ועדת המכרזים לביטול החוזה עמו, בהתאם לחוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 2011. חשב המשרד יעדכן בהתאם את יחידת הביקורת.
4.7.6 אחת לשנה יוודא חשב המשרד כי הקבלן אשר זכה במכרז של המשרד הממשלתי נושא ברישיון כקבוע בחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996. לביצוע מעקב כאמור ראה רשימת קבלני שירות המפורסמת על ידי משרד התמ"ת באתר האינטרנט שכתובתו http://www.moital.gov.il/NR/exeres/0117DC7A-8D3E-4B46-AC15-9D5CB226FCD4.htm.
4.7.7 כל שינוי בתנאי הסכם ההתקשרות או כל פרשנות של סעיף בהסכם מחייבים אישור בכתב של היועץ המשפטי ושל חשב המשרד (או מי מטעמם).
4.7.8 בהתאם לאמור בסעיף  ‎4.6.12, ולצורך דווח יעיל במקום העבודה למסירת הודעה על פגיעה בזכויות עובדים, הסמנכ"ל הבכיר למינהל ומשאבי אנוש יתקין במקום בולט וגלוי תיבה לקבלת תלונות מאת עובדי הקבלן (להלן: "תיבת תלונות"). הודעה בדבר מיקום התיבה תועבר לקבלן השירות במועד חתימת ההסכם. בנוסף, ייתלה בלוח המודעות של המשרד נוסח הודעה המפורט בנספח ה- נוסח הודעה במשרד על תיבת התלונות.
4.7.9 הסמנכ"ל הבכיר למינהל ומשאבי אנוש יהיה אחראי על מינוי עובד לריקון תיבת התלונות אחת לשבוע. במקרה שנמצאו תלונות בתיבה, יעבירם באופן מידי לגורמים הרלוונטיים במשרד, ובכלל זה, המנהל הכללי של המשרד, חשב המשרד, היועץ המשפטי ויחידת הביקורת של החשב הכללי במשרד האוצר, וזאת לשם בירור המידע שצוין בתלונה.

4.7.10 הסמנכ"ל הבכיר למינהל ומשאבי אנוש יוודא כי עובד ניקיון יהיה רשאי לרכוש ארוחה  בכל משרד שקיים בו מזנון מסובסד, תמורת סכום זהה לסכום שמשלם עובד המדינה המועסק באותו מקום עבודה, תמורת אותה ארוחה.
4.7.11 המשרד יעביר לקבלן דרישה לרכישת שי בטובין לחג (כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים וכו'). באחריות הקבלן לחלק לעובדים את השי במועדים שבהם מחולק השי לעובדי המדינה במשרד. שווי השי בטובין לעובד יהיה בהתאם לשווי ההשתתפות של המשרד לרכישת מתנה בטובין עבור עובדי המדינה במשרד כאמור בסעיף ‎4.6.15.3. 
4.7.11.1 שווי ההשתתפות בתשלום לקבלן יהיה שווה לסכום השתתפות המשרד בשי המחולק לעובדי המדינה ללא סכום ההשתתפות של ועדי העובדים, אם ישנה השתתפות כאמור.
4.7.11.2 התשלום לקבלן עבור השי ייעשה כנגד הצגת חשבונית והצהרת הקבלן כי השי בטובין ניתן לכלל העובדים.
4.7.12 הגברת אכיפת חוקי עבודה 

4.7.12.1 חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 2011 קובע כללי אכיפה מינהלית, אחריות אזרחית ופלילית נגד מזמין שירות, קרי משרדי הממשלה, בתחומים שפורטו לעיל. משרדי הממשלה יעשו כל  שביכולתם על מנת למנוע מקרים של הפרת זכויות עובדים על ידי קבלני שירותים. יישום הוראה זו לרבות כריתת חוזה בהתאם למפורט בסעיף ‎4.5.1 יקנה  למשרד ולמנהל הכללי שלו הגנות בדין אזרחי ופלילי. 
4.7.12.2 ההוראות הקבועות בסעיפים שלהלן נועדו להנחות את המשרד בהתמודדות עם  סוגיות שונות בהתקשרויות לרכישת שירותי ניקיון, אבטחה ושמירה הנובעות מהוראות חוק הגברת האכיפה. להלן דרכי הפעולה שעל המשרד לנקוט במקרים השונים:
4.7.12.3 הטלת עיצום כספי על מזמין שירות
4.7.12.3.1 במקרה שהתקבלה הודעה מאת הממונה על דרישת תשלום שנמסרה לקבלן  או התראה מאת הממונה  על הפרת חובות הקבלן לפי דיני העבודה המפורטים בנספח ב – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב-2011, ידרוש המשרד בכתב באופן מידי מהקבלן ויתרה בו כי אי-תיקון ההפרה מהווה עילה לביטול ההתקשרות. המשרד יידע את המנהל הכללי של המשרד, סמנכ"ל בכיר למינהל ומשאבי אנוש, יושב ראש ועדת המכרזים ויחידת הביקורת בחשב הכללי  על אודות ההודעה כאמור.
4.7.12.3.2 במקרה שההפרה לא תוקנה על ידי הקבלן לשביעות רצון מזמין השירות בתוך 21 יום ממועד קבלת הודעת הממונה, המשרד יתחיל בהליכי ביטול החוזה תוך חילוט הערובה שנתן הקבלן. אי-ביצוע האמור יכול להביא להטלת עיצומים כספיים על המשרד או להטלת אחריות פלילית על המנהל הכללי של המשרד, כאמור בסעיף ‎4.7.12.5, בגין הפרת זכויות עובדים.
4.7.12.4  אחריות אזרחית על מזמין שרות
4.7.12.4.1 הטלת אחריות אזרחית על המשרד בשל הפרת חובת הקבלן בגין הפרת חוקי עבודה המפורטים בנספח ב – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב-2011 וצווי הרחבה המפורטים בנספח ג' – רשימת צווי הרחבה כלפי עובדו תחול אם השירות ניתן במשרד באמצעות 4 עובדי קבלן לפחות (בין שמועסקים על ידי אותו קבלן ובין שלאו)  במהלך תקופה רצופה של 6 חודשים באופן קבוע ורציף.
4.7.12.4.2 במקרה שהתקבלה במשרד הודעה על העברת דרישה לקבלן למילוי חובותיו כמעסיק מאת העובד או ארגון העובדים היציג באותו מקום עבודה או ארגון העובדים שהעובד חבר בו, ובאין ארגון כאמור על ידי ארגון העוסק בקידום זכויותיהם של עובדים או הודעה ממפקח העבודה כי יש לו מידע ולפיו הקבלן לא מילא את החובה כלפי עובדו (להלן: "ההודעה"), ידרוש המשרד בכתב באופן מידי מהקבלן לתקן את ההפרה ולקבל בתוך 21 יום את התייחסותו להודעה. המשרד יידע את המנהל הכללי, סמנכ"ל בכיר למינהל ומשאבי אנוש, יושב ראש ועדת המכרזים ויחידת הביקורת בחשב הכללי וכן את הגורם הפונה  על אודות קבלת הודעה והטיפול בה. 
4.7.12.4.3 בתוך 14 יום מקבלת הודעת הדרישה יחל המשרד בהליכי בדיקה וביקורת באשר להודעת הדרישה ותיקון ההפרה אם ישנה.
4.7.12.4.4 בתוך 21 יום מיום קבלת הודעת הדרישה,  אם התברר כי אכן קיימת הפרה כאמור בהודעת הדרישה, והקבלן טרם תיקן אותה, תעביר ועדת המכרזים הודעה לקבלן כי  אם לא יוכיח  כי ההפרה תתוקן תוך 7 ימים לשביעות רצון מזמין השירות, יחל המזמין בהליכי ביטול החוזה תוך חילוט הערבות שנתן הקבלן ופרסום מכרז חדש. אי-ביצוע האמור עשוי להביא להטלת אחריות אזרחית על המשרד. 
4.7.12.5 אחריות פלילית על מנהל כללי של המשרד
4.7.12.5.1 הפר קבלן את חוקי העבודה המנויים בנספח ב – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, רשאי הממונה לשלוח למנהל הכללי של המשרד מזמין השירות התראה ולפיה עליו לפעול לתיקון ההפרה בידי הקבלן או לפעול בתום לב לביטול החוזה של המשרד עם הקבלן ולחילוט הערובה שנתן הקבלן, בפרק הזמן הנקוב בהתראה.
4.7.12.5.2 לא תוקנה ההפרה בידי הקבלן או לא פעל המשרד בתום לב לביטול החוזה עם הקבלן ולחילוט ערובה שנתן הקבלן כאמור בהתראה, תחול אחריות פלילית על המנהל הכללי של המשרד, אלא אם כן הוכיח כי עשה כל שניתן בנסיבות העניין לקיום חובתו.
4.7.12.5.3 המנהל הכללי של המשרד חייב לפקח ולעשות כל שניתן למניעת חתימה על חוזה שלא כלולים בו הסעיפים ‎4.2.5 ו-‎12.8 בידי המשרד. הפרת חובה זו דינה קנס. למרות האמור לעיל, נחתם חוזה כאמור בידי המשרד, תחול אחריות פלילית על המנהל הכללי של המשרד, אלא אם כן הוכיח שעשה כל שניתן כדי למנוע את העברה. 
5 מסמכים ישימים
5.1 חוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א-1981.
5.2 חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 2011.
5.3 חוק הגנת השכר, תשי"ח-1958.
5.4 חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב-2002.
5.5 חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996.
5.6 חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"ה-2005.
5.7 חוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992.
5.8 חוק ניירות ערך, תשכ"ח-1968.
5.9 חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976.
5.10 חוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987.
5.11 תקנות חובת המכרזים תשנ"ג-1993.
5.12 פקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"א-1971.
5.13 צו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957.
5.14 התקשי"ר, "סכומי השתתפות המשרדים ויחידות הסמך בשי לחגים ובפעולות חברה ותרבות לעובדים פעילים וגמלאים", פרק 06.41.
5.15 הוראת תכ"ם ,"הגדרות בנושא התקשרויות ורכישות", מס' 7.1.1.
5.16 הוראת תכ"ם, מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים  בתחומי השמירה, האבטחה, הניקיון וההסעדה מס' 7.11.4.
5.17 הוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה", מס' 7.12.9.
5.18 הוראת תכ"ם, "כללי התאמה בהתקשרויות שונות", מס' 7.17.3.
5.19 הודעה, "נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה", מס' ה.7.11.3.1.
5.20 הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה.7.11.3.2.
5.21 הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום האבטחה והשמירה", מס' ה.7.11.3.3.
5.22 הודעה, "אמות מידה להענקת מענק מצוינות לעובדי קבלן בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון", מס' ה.7.11.3.4.
5.23 אתר האינטרנט של מינהלת ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת שכתובתו: http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/9A74A6C7-F74C-44D9-B131-5574F05E72DD.htm.
6 נספחים
6.1 נספח א – רשימת חוקי העבודה.
6.2 נספח ב – רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011.
6.3 נספח ג' – רשימת צווי הרחבה.
6.4 נספח ד – הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם המשרד הממשלתי וחוות דעת רואה חשבון על הצהרת הנהלה.
6.5 נספח ה – נוסח הודעה במשרד על תיבת התלונות.
6.6 נספח ו – עלות השכר למעביד.
6.7 נספח ז – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה.
נספח א – [רשימת חוקי העבודה] 
קבלן יתחייב בכתב לקיים בתקופת הסכם ההתקשרות את האמור בחוקים הבאים:

· פקודת תאונות ומחלות משלוח יד (הודעה), 1945.
· פקודת הבטיחות בעבודה, 1946.
· חוק החיילים המשוחררים (החזרה לעבודה), תש"ט- 1949.
· חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א-1951.
· חוק חופשה שנתית, תשי"א-1951.
· חוק החניכות, תשי"ג-1953.
· חוק עבודת הנוער, תשי"ג-1953.
· חוק עבודת נשים, תשי"ד-1954.
· חוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד-1954.
· חוק הגנת השכר, תשי"ח-1958.
· חוק שירות התעסוקה, תשי"ט-1959.
· חוק שירות עבודה בשעת חירום, תשכ"ז-1967.
· חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], תשנ"ה-1995.
· חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957.
· חוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987.
· חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה, תשמ"ח-1988.
· חוק עובדים זרים (העסקה שלא כדין), תשנ"א-1991.
· חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996.
· פרק ד' לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח-1998.
· סעיף 8 לחוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח-1998.
· חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957. 

· חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות, תשס"א-2001.
· 

 HYPERLINK "http://www.moital.gov.il/NR/exeres/66F4DD4E-FA4A-4B76-94BC-DC29543471DE,frameless.htm" 

סעיף 29 לחוק מידע גנטי, תשס"א-2000
.
· חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב-2002.
· חוק הגנה על עובדים בשעת חירום, תשס"ו-2006.
· סעיף 5א לחוק הגנה על עובדים (חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר המידות או במינהל התקין), תשנ"ז-1997.
נספח ב – [רשימת החוקים המפורטים בתוספת שלישית לחוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011]

· מתן חופשה שנתית לפי פרק שני לחוק חופשה שנתית.
· תשלום דמי חופשה לפי סעיפים 10 ו-11 לחוק חופשה שנתית.
· תשלום פדיון חופשה לפי סעיף 13 לחוק חופשה שנתית.
· איסור העבדה בשעות נוספות שאינה מותרת או בלא היתר לפי סעיף 6 לחוק שעות עבודה ומנוחה.
· איסור העבדה בשעות נוספות או במנוחה השבועית שלא בהתאם להוראות היתר שניתן לפי הוראות הפרק הרביעי לחוק שעות עבודה ומנוחה.
· איסור העבדה במנוחה שבועית בלא היתר, לפי סעיף 9 לחוק שעות עבודה ומנוחה.
· תשלום גמול שעות נוספות לפי סעיף 16 לחוק שעות עבודה ומנוחה.
· תשלום גמול עבודה במנוחה השבועית לפי סעיף 17 לחוק שעות עבודה ומנוחה.
· איסור העבדת נער מעבר לשעות העבודה הקבועות בסעיף 20 לחוק עבודת הנוער.
· איסור העבדת נער במנוחה השבועית לפי סעיף 21 לחוק עבודת הנוער.
· איסור העבדת נער בעבודת לילה בלא היתר לפי סעיף 24 לחוק עבודת הנוער.
· איסור העבדת נער בעבודת לילה שלא בהתאם להוראות היתר לפי סעיף 25 לחוק עבודת הנוער.
· איסור ניכוי סכומים משכרו של עובד לפי סעיף 25 לחוק הגנת השכר – כשניכוי הסכומים היה ביזמת המזמין או לפי הוראותיו.
· העברת סכומים שנוכו ליעדם, לפי סעיף 25א לחוק הגנת השכר.
· איסור הלנת שכר לפי סעיף 25ב(ב1)(1) לחוק הגנת השכר.
· תשלום שכר מינימום לפי חוק שכר מינימום.
· תשלום שכר מינימום לפי הסכם קיבוצי כללי ענפי שהורחב בצו הרחבה, לפי סעיף 33יד(ב) לחוק הסכמים קיבוציים, התשי"ז-1957.
· תשלומים מכוח צווי הרחבה בעניין פנסיה.
נספח ג – רשימת צווי הרחבה

· צו הרחבה בדבר תשלום דמי הבראה.

· צו הרחבה לעניין השתתפות המעביד בהוצאות נסיעה לעבודה וממנה.
· צו הרחבה לפנסיה חובה.
· צו הרחבה לעניין דמי חג.
· צו הרחבה בדבר תשלום תוספת יוקר.
· צו הרחבה בענף הניקיון ואחזקה 1979.
· צו הרחבה בענף השמירה 2009.

נספח ד- [הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והיעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם משרד XXX וחוות דעת רואה חשבון על הצהרת הנהלה]




















תאריך: XX/MM/YY
לכבוד 

משרד ממשלתי

_____________

א.ג.נ.,

הנדון: הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והיעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם משרד XXX 

אני הח"מ                              מנכ"ל ו-                                      סמנכ"ל הכספים של חברת ___________ (להלן : "החברה ")

מצהירים בזאת כדלקמן:

3. החברה ח.פ. מספר __________ שילמה בקביעות לכל עובדיה המועסקים  במסגרת ההתקשרות שבנדון, שכר שאינו נמוך משכר המינימום לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987 ותקנותיו וכן הבראה, גמל ופיצויים/פנסיה  בהתאם להסכם ההתקשרות שבנדון.
4. בנוסף, החברה לא הפרה את חוק חובת עבודת הנוער, התשי"ג-1953 במסגרת ההתקשרות.
על החתום:

מנכ"ל:                                       .

סמנכ"ל כספים:                         .

תאריך:                                       .








תאריך:  XX/MM/YY
לכבוד

___________

א.ג.נ.,

הנדון: חברת _________ חוות דעת רו"ח ____________

בהתייחס להצהרה מיום XX/MM/YY
לבקשתכם וכרואי החשבון מטעם חשבות משרדXXXX, בדקנו את האמור בהצהרה הנ"ל שהוצגה במכתב מיום                             בדבר "תשלום שכר מינימום והיעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם משרד XXX והמצורפת בזאת ומסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבד.

הצהרה זו היא באחריות הנהלת ________. אחריותנו היא לחוות דעה על ההצהרה הנ"ל בהתבסס על ביקורתנו.

ערכנו את ביקורתנו בהתאם לנוהל הביקורת שגובש לנושא זה על ידי לשכת רו"ח ויחידת הביקורת בחשכ"ל מיום 1/2/10. על פי נוהל הביקורת, נדרש מאתנו לתכנן את הביקורת ולבצעה על בסיס הנוהל האמור  כדי להשיג מידה סבירה של ביטחון שאין באמור בהצהרה הנ"ל הצגה מטעה מהותית.

הביקורת כוללת בדיקה מדגמית – כמפורט בנוהל – של ראיות התומכות במידע שבהצהרה הנ"ל. אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס סביר לחוות דעתנו.

לדעתנו, בהתבסס על ביקורתנו, האמור בהצהרה הנ"ל משקף באופן נאות מכל הבחינות המהותיות את המפורט בה.

בכבוד רב

משרד רו"ח XXXX
נספח ה – [נוסח הודעה במשרד על תיבת התלונות]

אל ציבור עובדי חברות השמירה, הניקיון וההסעדה-
הודעה בדבר קיום תיבת תלונות

הנכם רשאים להגיש תלונה בתיבה זו אם לדעתכם נפגעות זכויותיכם ו/או תנאי העסקתכם.

דוגמאות לאי שמירת זכויות: אי תשלום שעות נוספות, אי הפרשה לפנסיה, אי תשלום ימי חופשה, ניכויים אסורים, אי תשלום תוספת ותק, הלנת שכר וכדומה.
כמו כן, ניתן להתלונן בדרכים הבאות:

· מוקד הטלפוני של משרד התמ"ת במספר
  1-800-354-354 (השירות ניתן בשפות עברית, ערבית, רוסית ואנגלית).
· מוקד יחידת הביקורת בחשב הכללי במשרד האוצר במספר 054-75-999-98 בימי ג' בין השעות
15:00 – 09:00.
טופס תלונה באתר:
  http://www.mof.gov.il/Pages/Kablan.aspx

· נספח ו – [עלות השכר למעביד]
הצהרת המעביד

1. השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מ- _______ שקלים חדשים לשעה. 

2. עלות השכר למעביד לשעת עבודה, כולל כל המרכיבים המפורטים בנספח התמחיר שצירפנו, לא תפחת מ-_______ שקלים חדשים לשעה. בהתאם לנקבע בתקנות להגברת האכיפה של דיני העבודה (רכיבי השכר המרכיבים את ערך שעת העבודה עובדי קבלן), התשע"ב 2012, המתעדכנים על ידי שר התמ"ת.

פרטי המעביד:_____________________________

תאריך:__________________________________

חתימה:_________________________________
נספח ז – [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה]
	מהדורה 

חדשה 
	תאריך 

ביצוע עדכון
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור עדכון/נימוקים

	02


	10.05.2009


	4.1, 4.3
	ביצוע חלוקה לתנאי סף ולתנאים לדחיית הצעה בהתאם לתיקון בתח"ם



	
	
	4.5.1
	הוספת סעיפים חדשים להסכם ההתקשרות בהתאם להמלצות ועדה בין-משרדית להסדרת התקשרויות עתירות כוח אדם

	03
	24.01.2010
	4.1.1
	הוספת תנאי סף של חובת רישוי קבלני שירותים בהתאם לשינוי בחוק העסקת קבלני כח אדם, תשנ"ו-1996

	04
	16.03.2010
	4.6
	הוספת נוהל ביקורת לצורך בדיקת היעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ביצוע ההתקשרות ונספחים ב-ג בהתאמה



	05
	23.06.2010
	4.1.3
	הוספת תנאי סף של התחייבות לאי-העסקת עובדים זרים במסגרת המכרז

	06
	13.12.2012
	עדכון מרבית סעיפי ההוראה
	שכתוב ההוראה בעקבות כניסה לתוקף של חוק הגברת האכיפה של דיני עבודה התשע"ב-2011

והסכם קיבוצי מיוחד מיום 4.12.12 בין המדינה להסתדרות.

	07
	24.06.2013
	4.5.2

4.6.1.9.1

4.6.3

4.7.4

4.7.5

נספח ה'


	הבהרות לעניין יישום ההסכם הקיבוצי המיוחד וחוק הגברת האכיפה של דיני העבודה התשע"ב-2011


נספח "ט"
	שם ההודעה: עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום האבטחה והשמירה

	פרק ראשי: התקשרויות ורכישות
	פרק משני:  התקשרויות מיוחדות

	מספר הוראה: 7.11.3
	מספר הודעה:  ה. 7.11.3.3
	מהדורה: 06


1. כללי
· הודעה זו מציגה למשרדים את מרכיבי השכר המינימאליים שעל המעביד לשלם לעובדים בתחום השמירה וכן מרכיבים נוספים שאליהם נדרשת ועדת המכרזים להתייחס בעת בדיקת ההצעות, על מנת שיוכלו לוודא כי המעביד מתחייב לשלם את כל מרכיבי השכר הנדרשים ללא מתן פרשנות וכי לא ייפגעו זכויות עובדים.
1.1. 
התחשיב שלעיל בוצע לפי 186 שעות עבודה חודשיות עבור משרה מלאה. 
1.2. הטבלאות המופיעות בסעיף ‎7 נכונות למועד פרסום ההוראה. במשך הזמן יתכנו שינויים בתעריפים השונים הנובעים משינוי שכר המינימום ומשינוי חוקים והוראות שונות בתחום. על המשרד לוודא כי טבלת רכיבי השכר עדכנית למועד עריכת המכרז. במידה ונקבע במכרז תעריף הגבוה מהתעריף המינמלי המחושב לעיל יש לעדכן את רכיבי השכר האחרים בהתאם.
· למען הסר ספק, יובהר, כי המעביד חייב בכל מקרה לעמוד בהתחייבויותיו הנובעות מכל חוק, דין, הסכם או צו הרחבה גם אם אינן מופיעות בטבלאות שלהלן או מופיעות באופן חסר, וכי במקום בו המרכיב בטבלה מטיב עם העובד לעומת הוראות הדין יש לפעול בהתאם לטבלה.
2. נספח תמחירי לעובדי השמירה
הנספח התמחירי שלהלן הינו לתקופת העסקה מיום 1.7.2013 בהתאם להסכם הקיבוצי המיוחד מיום 4.12.2012.
	שכר יסוד

עובד שמירה
	24.98 ₪ 
	שכר היסוד החודשי לעובד שמירה יעמוד על 4,646.25 ₪ לחודש עבור משרה מלאה, קרי 24.98 ₪ לשעת עבודה.
שכר היסוד החודשי לאחראי על עובדי שמירה, המוגדר בחוזה שבין המדינה לקבלן הניקיון, יעמוד על 4,852.75 ₪ למשרה מלאה קרי,  26.1 ₪ לשעת עבודה. 

בהתאם לצו ההרחבה ופסיקת בית הדין לעבודה על הקבלן לשלם גמול בעד שעות נוספות עבור כל שעת עבודה נוספת ביום חול שלאחר 8 שעות עבודה.
מקור: הסכם קיבוצי מיוחד מיום 4.12.2012,  צו ההרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009.


	
	
	הערות

	חופשה
	0.90 ₪ 

   (3.58%)
	10 ימי חופשה בתשלום או 12 ימי חופשה בתשלום בשנתיים הראשונות, לפי אורך שבוע העבודה של העובד. 

רכיב זה חושב על שכר היסוד בתוספת דמי הבראה.
ראה פירוט זכאות לשנים הבאות בסעיף ‎8.5. 
מקור: חוק חופשה שנתית, תשי"א-1951 וצו הרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009, סעיף 13.

	חגים
	0.81 ₪ 

(3.23%)
	העובדים זכאים ל- 9 ימי חג בשנה. הזכאות לימי חג הינה במקרים בהם העובדים עבדו יום לפני ויום אחרי החג אלא אם נעדרו בהסכמת המעסיק. 

רכיב זה חושב על שכר היסוד בתוספת דמי הבראה.
מקור: צו ההרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009, סעיף 20.

	הבראה
	1.33₪ 


	ערך יום הבראה לשנת 2013 עומד על 423 ₪ ליום. 

הזכאות לדמי הבראה הינה מיום העבודה הראשון ותשולם לעובד כרכיב נפרד שישולם לצד שכר השעה.
תעריף זה חושב עבור משרה מלאה וכולל הפרשה עבור ימי החג, חופשה ומחלה.
יובהר כי רכיב השעה של דמי ההבראה לא ישולם עבור שעות נוספות.

ראה פירוט הזכאות לימי הבראה בסעיף ‎3.5.

מקור: צו הרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009 והסכם קיבוצי מיוחד מיום 4.12.2012.

	פנסיה
	1.96₪

(7%)
	הפרשה לקופת גמל, המשולמת לקצבה לפנסיה, כהגדרתה בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), התשס"ה-2005, תעשה על שם העובד, החל מהיום הראשון להעסקתו לצורך ביצוע ההתקשרות וזאת למרות האמור בסעיף ה' לצו ההרחבה ובהתאם לכללים הנהוגים לגבי עובדי מדינה, בכלל הדירוגים המיוצגים על ידי ההסתדרות הכללית.

ההפרשה תתבצע על שכר בסיס בתוספת דמי הבראה, ימי חג,  דמי חופשה, ימי מחלה, תשלום עבור ימי מילואים ודמי לידה. 

במקרה שהעובד עבד שעות נוספות או שעבד בשבת יש להפריש גם בגין תמורת עבודה זו.

מקור: צו ההרחבה בדבר "הגדלת פנסיית יסוד", תשמ"ט-1989 והסכם קיבוצי מיוחד מיום 4.12.2012.

	פיצויים
	2.33 ₪ 

(8.33%)
	הפרשה לקופת גמל לפיצויים, כהגדרתה בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), התשס"ה-,2005 על שם העובד לצורך הסכם זה תעשה החל מהיום הראשון להעסקתו לצורך ביצוע ההתקשרות וזאת למרות האמור בסעיף ה' לצו ההרחבה.

ההפרשה תתבצע על שכר בסיס בתוספת דמי הבראה, ימי חג,  דמי חופשה, ימי מחלה, תשלום עבור ימי מילואים ודמי לידה. 

במקרה שהעובד עבד שעות נוספות יש להפריש בגין עבודה זו 6%. יובהר כי ההפרשות יבוצעו עבור הסך הכולל של התשלום המשולם בגין העבודה הנוספת שבוצעה (125% או 150%, לפי העניין). 
במקרה שהעובד עבד בשבת בגין שכר היסוד יש להפריש 8.33% ובגין התוספת לעבודה בשבת יש להפריש 6%. 
מקור: חוק פיצויי פיטורין, תשכ"ג-1963 והסכם קיבוצי מיוחד מיום 4.12.2012.

	ביטוח לאומי
	0.97 ₪ 

(3.45%)
	עד לשכר של 60% מהשכר הממוצע משולם 3.45% ביטוח לאומי מעבר לשכר זה משולם 6.5%. בטבלה זו השימוש הוא בתעריף הנמוך בשל העובדה שמרבית העובדים אינם מגיעים לתעריף הגבוה. 
ביטוח לאומי משולם על מרכיבים נוספים מעבר לשכר היסוד כגון: חופשה, ותק, חגים, נסיעות, והבראה, מתנות לחגים, סבסוד ארוחות. 
מקור: חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב), תשנ"ה-1995.

	סה"כ
	33.28
	


להלן רכיבי שכר נוספים אשר ישולמו על פי הביצוע:
	נסיעות 
	
	על פי ביצוע. יש להתאים את תשלום הנסיעות על פי עלות הנסיעות בפועל עד לתקרה המתעדכנת מעת לעת בצו ההרחבה. התקרה הנוכחית היא  25.20 ₪ ליום עבודה. 

במקרה בו הקבלן מספק שירותי הסעות המשרד ישלם לקבלן עלות תעריף חופשי חודשי באזור קבלת השירותים אלא אם נקבע אחרת בתנאי המכרז.
מקור: צו הרחבה בדבר השתתפות המעביד בהוצאות נסיעה לעבודה וממנה לפי חוק הסכמים קיבוציים, התשי"ז-1957.

	הפרשות לגמל בגין החזר הוצאות
	 (5%)
	הפרשות לגמל יעשו על החזרי הוצאות נסיעה בלבד לקופה אישית על שם העובד החל מהיום הראשון להעסקתו.
רכיב זה לא ישולם במקרה בו הקבלן מספק שירותי הסעות לעובדים.
מקור: הסכם קיבוצי מיוחד מיום 4.12.2012.

	מחלה
	
	תשלום זה יבוצע על ידי המשרד כנגד קבלת אישור רואה חשבון על ביצוע התשלומים בפועל אחת לחודש. יובהר כי המזמין ישלם לקבלן לפי צבירת ימי המחלה של העובד בחברה בתקופת ההתקשרות עם המשרד הממשלתי או לפי צבירת ימי המחלה של העובד בתקופת עבודתו במשרד הממשלתי. אין באמור כדי לגרוע מחובותיו החוקיות של הקבלן כלפי העובד.

התשלום לדמי מחלה יבוצע בהתאם להוראות חוק דמי מחלה התשל"ו-1976, אולם על אף האמור בחוק זה  תקופת הזכאות לדמי מחלה תהייה יומיים לכל חודש שהעובד עבד אצל אותו מעביד או באותו מקום עבודה ובסה"כ 24 ימי מחלה אך לא יותר מ-130 יום, בניכוי התקופה שבעדה קיבל העובד דמי מחלה על פי חוק דמי מחלה.

מקור: חוק דמי מחלה, התשל"ו-1976 וצו ההרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009.

	קרן השתלמות
	2.10 ₪ 

(7.5%)
	תשלום זה יבוצע עבור עובדים שחתמו כי הם מעוניינים בביצוע הפרשה לקרן השתלמות. הקבלן ימציא אחת לשנה אישור רו"ח לביצוע ההפקדות לעובדים לקרן השתלמות.
ההפרשה תתבצע על רכיב שכר היסוד החודשי הנקוב בהודעה זו (גם עבור עובדים ששכרם גבוה מהשכר לעיל) בתוספת דמי הבראה ימי חופשה, חג ומחלה. 
יובהר כי ההפרשה לא תבוצע עבור עבודה בשעות נוספות או גמול שבת.
מקור: הסכם קיבוצי מיוחד מיום 4.12.2012.


3. תוספות נוספות המשולמות לפי העניין לעובדי שמירה ואבטחה
3.1. שעות נוספות – יש לשלם שעות נוספות על פי החוק וצו ההרחבה בענף השמירה במקרה שהעובד ביצע שעות נוספות בפועל. 
3.2. חופשה מסיבות משפחתיות – בחופשת נישואין זכאי העובד ל-3 ימי חופשה על חשבון המעסיק, לרגל נישואי בנו/בתו זכאי העובד ל-1 יום חופשה, לרגל לידת בן/בת זכאי העובד ל-1 יום חופשה [צו ההרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009, סעיף 14].
3.3. בתקופת אבל זכאי העובד לשבעה ימי העדרות מבלי לגרוע מחופשתו או לנכות משכרו [צו ההרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009, סעיף 23].
3.4. ימי חופשה [צו ההרחבה בענף השמירה מיום 21 ביוני 2009, סעיף 13]– כל עובד זכאי לחופשה שנתית בשכר, כמפורט להלן:
	תקופת העבודה (בשנים)
	אורך שבוע עבודה

	
	5 ימים
	6 ימים

	2 – 1
	10 ימי עבודה
	12 ימי עבודה

	4 – 3
	11 ימי עבודה
	13 ימי עבודה

	5
	13 ימי עבודה
	15 ימי עבודה

	6
	18 ימי עבודה
	20 ימי עבודה

	8 – 7
	19 ימי עבודה
	21 ימי עבודה

	9 ואילך
	23 ימי עבודה
	26 ימי עבודה


3.5. ימי הבראה – העובד יהיה זכאי לדמי הבראה, בהתאם לוותק שצבר אצל הקבלן או אצל קבלנים אחרים בממשלה. הכרה בוותק אצל קבלנים אחרים בממשלה, תעשה בכפוף להמצאת אישור העסקה מאת קבלן השירותים על תקופת עבודתו של העובד במשרד, בהתאם לאמור לעיל. 
	תקופת העבודה (בשנים)
	מספר ימי ההבראה

	עד 3 שנים
	7

	4-10
	9

	11-15
	10

	16-19
	11

	20-24
	12

	מהשנה ה- 25 ואילך
	13


3.6. מענק מצוינות – ישולם כנגד אישור רואה חשבון על ביצוע התשלום לעובדי ניקיון ואחראי ניקיון מצטיינים על בסיס אמות מידה שנקבעו על ידי המדינה בהודעת תכ"ם, "מספר אמות מידה להענקת מענק מצוינות לעובדי קבלן", מס' 7.11.3.4. 
3.6.1. גובה המענק יהיה 1% מסך הרכיבים הבאים המשולמים לקבלן: שכר היסוד המפורסם בהודעה זו (גם עבור עובדים ששכרם גבוה מהשכר הנקוב לעיל),  גמול בעד עבודה בשעות נוספות או ביום מנוחה (ככל שהעובד זכאי להם) וקצובת הנסיעה. 
3.6.2. המענק ישולם לא יאוחר ממשכורת חודש אפריל שלאחר תום התקופה בעדה משולם המענק. 
3.6.3. המענק שישולם, אינו מהווה שכר לכל דבר ועניין, לא יובא בחשבון לעניין פיצויי פיטורים או לחישוב ערך שעה, ולא יבצעו בגינו הפרשות כלשהן (לרבות הפרשות לקופת גמל, ובכלל זה קרן פנסיה וקרן השתלמות).  
3.6.4. בגין תשלום זה יש לשלם לקבלן תוספת בגין הפרשות לביטוח לאומי בהתאם לשיעור ההפרשה שלו כמעסיק.
3.7. שי לחג – גובה השי לרגל כל אחד מהחגים (ראש השנה וחג הפסח), יעמוד על 212.5 ₪. השי לא יוענק בטובין או בשווה כסף (כגון, תלושי קנייה).

3.7.1. תשלום כאמור יבוצע לאחר הצגת אישור רואה חשבון על ביצוע התשלום לעובדים.
3.7.2. בגין תשלום זה יש לשלם לקבלן תוספת בגין הפרשות לביטוח לאומי בהתאם לשיעור ההפרשה שלו כמעסיק.
4. מרכיבי עלות נוספים
1.1. בנוסף לאמור לעיל בעת ניתוח ההצעות, על ועדת המכרזים לבחון מרכיבי עלות נוספים כגון ביגוד, והכל בהתאם לדרישות המכרז. זאת על מנת לוודא כי אין מדובר בהצעת הפסד וכי לא ייפגעו זכויות עובדים. 
5. נספחים
1.2. נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהודעה.
נספח א – [טבלת שינויים שבוצעו בהודעה]

	מהדורה 

חדשה 
	תאריך 

ביצוע עדכון
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור עדכון/נימוקים

	02
	13.12.2012
	
	עדכון הנספח התמחירי לתקופת העסקה שבין 1.5.2012 עד ל- 31.12.2012.

	03
	1.1.2013
	
	עדכון הנספח התמחירי לתקופת העסקה שבין 1.1.2013 עד ל- 30.6.2013 בהתאם להסכם הקיבוצי המיוחד שנחתם בין המדינה להסתדרות.

	04
	20.06.2013
	2 - נספח תמחירי

	עדכון החישוב של הנספח התמחירי לפי 8 שעות עבודה ביום בהתאם לקבוע בצו ההרחבה בשמירה.
תיקון זכאות לתשלום ימי מחלה.
עדכון גובה הזכאות להפרשה לקרן השתלמות והרכיבים שבגינם מבוצעת ההפרשה.
עדכונים נוספים בנספח התמחירי.


	
	
	3.6,3.7
	הבהרות לעניין תשלום שי לחג ומענק מצויונות.


	05
	24.06.2013
	נספח תמחירי
	עדכון ערך שעת עבודה בהתאם להסכם הקיבוצי המיוחד מיום 4.12.12

	06
	08.09.2013
	נספח תמחירי
	הוספת חובת הפרשה לקרן השתלמות עבור ימי מחלה (בתוקף מיום 01.07.2013).
חידוד ההנחיות לעניין חובת ההפרשה לפיצויים בגין עבודה בשבת.
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נספח "י" - נספח השירותים והמפרט הטכני

חלק 1

אתרי מתן השירותים

	מספר
	אתר
	מועד תחילת מתן השירות

	1
	משרד הפנים- ירושלים קפלן 2
	לא יאוחר מיום 1.1.2014 ובכפוף לקבוע בסעיף 5א למכרז



	2
	אתרי סמך של משרד הפנים

חדר הסעודה האחרונה- הר ציון ירושלים

גלרון – קריית המדע 6, הר חוצבים ירושלים
	לא יאוחר מיום 1.1.2014 ובכפוף לקבוע בסעיף 5א למכרז


חלק 2

מפרט טכני

1. עובדים
1.1 במועד המוקדם ביותר ולא יאוחר מ- 14 יום מיום ההודעה לחברה על זכייתה במכרז ומתן הודעה על אחריותה על מתקן, תעביר החברה לגורם המקצועי הבכיר רשימה של מינימום 50% מכמות כוח האדם הדרושה למילוי המשימה במתקן בצירוף תיק אישי לכל מועמד. על הזוכה להגיש מועמדים נוספים עד למילוי המכסה הנדרשת בהתאם לתוכנית האבטחה המפורטת בסעיף 5 להלן וזאת תוך 30 יום ממועד הודעה על זכיה במכרז, אלא אם סוכם אחרת מראש ובכתב עם הגורם המקצועי הבכיר.

1.2 הזוכה יעסיק, ללא כל תנאי מצדו, כל עובד שהועסק באתר והעומד בקריטריונים הנדרשים והמעוניין בכך וזאת בכפוף לאישור הגורם המקצועי הבכיר . כל עובד כנ"ל העובר לזוכה מחויב לעמוד בכל הדרישות המופיעות במפרט הטכני. 
1.3 תקן העובדים למתקנים:
1.3.1 יודגש, תקן האבטחה הינו בהתאם לתוכנית האבטחה המפורטת בסעיף 5 למפרט הטכני, בתוספת 50%. המזמין רשאי לשנות את התקן במקרה של הוספת/ הורדת עמדות אבטחה בהתאם לצרכי האבטחה בפועל עפ"י החלטת הגורם המקצועי המקומי, לפי שיקול דעתו הבלעדי באישור הגורם המקצועי הבכיר.
1.3.2 על החברה לעמוד בהיקף כול האדם עפ"י התקן שלעיל וזאת לאורך כל תקופת ההתקשרות, במידה והחברה לא עומדת בתקן העובדים למתקן על החברה לתקן זאת באופן מיידי וזאת עד ל- 7 יום מקבלת התראה בכתב מהגורם המקצועי הבכיר, אי תיקון האמור לעיל יפעיל באופן מיידי את מרכיב איכות השירות כמצוין בסעיף 7 להלן.
1.4 להלן הכישורים הנדרשים ממאבטח/ת/ זקיף: 
1.4.1 שרות צבאי מלא בצה"ל או במג"ב, ביחידה קרבית בתפקיד לוחם – רובאי 07 ומעלה. (לנשים - משך שירות קרבי של שנתיים לפחות; לגברים משך שירות קרבי של שלוש שנים לפחות; למעט חריגים שיאושרו על ידי הגורם המקצועי הבכיר). שחרור בציון התנהגות טובה מאוד. משרת כיום ביח' מילואים בתפקיד לוחם.

1.4.2 נשים: תתקבלנה אם שירתו כמדריכות מקצועיות במערך הקרבי של צה"ל (חי"ר, שריון, תותחנים, הנדסה קרבית, מ"כיות מד"סיות) או לוחמות מג"ב/ יס"מ של משטרת ישראל ולאחר שירות מלא בציון התנהגות טובה מאוד, שלא הודחו מתפקידם/ שירותם.
1.4.3 עומד בתנאי כשירות כושר גופני.
1.4.4 בעל/ת כושר גופני ומצב בריאותי תקין. המועמד לתפקיד מאבטח יציג אישור רפואי מרופא המשפחה המעיד על בריאותו התקינה ועל כשירותו לעסוק באבטחה.
1.4.5 נושא הרשאה לנשיאת נשק ארגוני ממשרד הפנים ורישיון לנשיאת נשק מטעם החברה.
1.4.6 השכלה של 12 שנות לימוד.
1.4.7 עבר בדיקה להתאמה ביטחונית. החברה תישא בעלויות ביצוע תחקיר ביטחוני במידה ויידרש.
1.4.8 עברו הצבאי והאזרחי ללא דופי.
1.4.9 שולט היטב בשפה העברית וכתב ידו קריא.
1.4.10 מילא ומסר שאלון אישי בצרוף תמונת פספורט שלו וכן שאלון לבדיקה ביטחונית, כנדרש. (השאלונים יימסרו לספקים הזוכים).
1.4.11 עבר ראיון קבלה ע"י הגורם המקצועי הבכיר בטרם עבר את ההכשרה.
1.4.12 סיים בהצלחה קורס הכשרה למאבטח ע"י חברת ההכשרה שמאושרת ע"י משטרת ישראל, והוסמך לעבוד כמאבטח.
1.5 להלן הכישורים הנדרשים משומר/ת:
1.5.1 גברים: שירת שירות  צבאי מלא. רובאי 03 ומעלה. שחרור בציון התנהגות טובה מאוד, שלא הודחו מתפקידם/שירותם. משרת כיום ביח' מילואים בצה"ל.

1.5.2 נשים: תתקבלנה אם שירתו כמדריכות מקצועיות במערך הקרבי של צה"ל (חי"ר, שריון, תותחנים, הנדסה קרבית, מ"כיות מד"סיות) או לוחמות מג"ב/ יס"מ של משטרת ישראל ולאחר שירות מלא בציון התנהגות טובה מאוד, שלא הודחו מתפקידם/ שירותם.
1.5.3 עומד בתנאי כשירות כושר גופני של משטרת ישראל.
1.5.4 בעל כושר גופני ומצב בריאותי תקין. המועמד לתפקיד שומר יציג אישור רפואי מרופא המשפחה המעיד על בריאותו התקינה ועל כשירותו לעסוק באבטחה.
1.5.5 נושא הרשאה לנשיאת נשק ארגוני ממשרד בט"פ ורישיון לנשיאת נשק מטעם החברה. 
1.5.6 השכלה של 12 שנות לימוד לפחות.
1.5.7 עבר בדיקה להתאמה ביטחונית. החברה תישא בעלויות ביצוע תחקיר ביטחוני במידה ויידרש.
1.5.8 עברו הצבאי והאזרחי ללא דופי.
1.5.9 שולט היטב בשפה העברית וכתב ידו קריא.
1.5.10 עבר ראיון קבלה ע"י הגורם  המקצועי הבכיר טרם עבר את ההכשרה.
1.5.11 סיים בהצלחה קורס הכשרה למאבטח ע"י חברת ההכשרה שמאושרת ע"י משטרת ישראל ומשרד לבט"פ, והוסמך לעבוד כשומר.
1.6 להלן הכישורים הנדרשים מרכז/ת אבטחה:
1.6.1 עברה הצבאי (במידה והיה) והאזרחי ללא דופי.
1.6.2 ניסיון בטיפול בנושאי התאמה ביטחונית של שנה במהלך השנתיים האחרונות.
1.6.3 ניסיון בטיפול בצוות אבטחה (מעקב אחר הכשרות, ריענונים, כרטיסיות עבודה)במהלך פרק זמן כלשהו של שנה בין השנים 2011-2013.
1.6.4 עברה  תחקור ביטחוני מלא ע"ח החברה.
1.6.5 בעלת תעודת בגרות מלאה.
1.6.6 עדיפות לבעלת ניסיון בנושא.
1.7 להלן הכישורים הנדרשים ממוקדן/ית:
1.7.1 בעל תעודת בגרות. דובר עברית רהוטה ואנגלית יתרון.
1.7.2 בעל ניסיון כמוקדן במוקד רמה 1 (לפי תו תקן של משטרת ישראל) של שנתיים לפחות במהלך השנתיים האחרונות שקדמו למועד הזכייה כמוקדן בשירות הצבאי ו/ האזרחי.
1.7.3 יכולת אישית למתן פתרונות.
1.7.4 הכרת מערכות אבטחה – יתרון.
1.7.5 יכולת ניהול צוות עובדים.
1.7.6 מודעות גבוהה למתן שרות.
1.7.7 בעל הכשר ביטחוני לרמה הנדרשת.
1.7.8 אישור בריאות בהתאם לנוסח בסעיף 1.12 להלן.
1.8 להלן הכישורים הנדרשים מאחמ"ש/ית:
1.8.1 בוגר קורס פיקודי בצה"ל. עדיפות למשרת ביחידה קרבית במילואים.

1.8.2 בעל תעודת בגרות. דובר עברית רהוטה ואנגלית יתרון.
1.8.3 בעל ניסיון באבטחה, לפחות שנתיים. 
1.8.4 יכולת אישית למתן פתרונות.
1.8.5 הכרת מערכות אבטחה.
1.8.6 יכולת ניהול צוות עובדים.
1.8.7 מודעות גבוהה למתן שרות.
1.8.8 בעל רישיון לנשיאת נשק של החברה.
1.8.9 בעל הכשר ביטחוני לרמה הנדרשת (החברה תישא בעלות ביצוע תחקיר בטחוני מלא).
1.8.10 בעל תעודת עובד נושא סמכויות מטעם משטרת ישראל.
1.8.11 אישור בריאות בהתאם לנוסח בסעיף 1.12 להלן.
1.9 מתגבר (בהתאם לכל אחד מהתפקידים לעיל):
1.9.1 עובד חברת האבטחה באופן קבוע במתקנים מונחי משטרת ישראל.

1.9.2 בוגר קורס מאבטחים לרמת מאבטח מתקדם ב'.
1.9.3 מאושר על ידי הגורם המקצועי המקומי.
1.9.4 עומד בכל הקריטריונים הנדרשים במפרט הטכני ממאבטח.

1.10 עוזר קב"ט:
1.10.1 בוגר קורס פיקודי בצה"ל/ שרות ביחידה קרבית ומשרת במילואים.

1.10.2 בעל תעודת בגרות. דובר עברית רהוטה. אנגלית- יתרון.
1.10.3 בעל ניסיון באבטחה, במערך הממלכתי. יתרון  למאושר  גורמים  מנחים . (במידה ויידרש לעבור הכשרה כל שהיא ע"י  גורם מנחה , תהיה ההכשרה ע"ח  החברה , כהכשרת מאבטח).
1.10.4 יכולת אישית למתן פתרונות.
1.10.5 הכרת מערכות אבטחה.
1.10.6 יכולת ניהול צוות עובדים.
1.10.7 מודעות גבוהה למתן שרות.
1.10.8 הכשר  בטחוני  גבוה. במידה  ויידרש  לעבור  בדיקה  ביטחונית , יהיה  הדבר ע"ח  החברה.

1.10.9 בעל רישיון לנשיאת נשק של החברה.
1.10.10 בעל תעודת עובד נושא סמכויות מטעם משטרת ישראל.
1.10.11 אישור בריאות בהתאם לנוסח בסעיף 1.12 להלן.
1.10.12 מעבר בדיקת התאמה לתפקיד TOP-C על פי קביעת הגורם המקצועי הבכיר.
1.11 הליך בחירת עובדים:
      החברה תקיים הליך סינון הכולל:

1.11.1 בדיקת עמידת המועמד בקריטריונים, שהוגדרו לעיל, בראיון עבודה ראשון, שיתקיים בחברה.

1.11.2 הצגת המועמד בצירוף תיק אישי לוועדת קבלה מטעם המשרד. 
1.11.3 לאחר אישור וועדת הקבלה יחל הליך סינון ביטחוני ובמקביל יישלח המועמד לקורס הכשרה. בתום ההכשרה תבוצע חפיפה על חשבון החברה הזוכה כמפורט בסעיף 3 להלן.
1.11.4 על החברה לדאוג לכך שתיקו האישי (להלן: "התיק האישי") של כל עובד יכלול את האישורים, כדלהלן:
1.11.4.1   "כרטיס אישי למועמד" (בנוסח בסעיף 1.12 להלן) בצירוף תמונת פספורט.

1.11.4.2   מסמכים המעידים על עמידתו בקריטריונים שלעיל בסעיפי משנה 1 שלעיל.
1.11.4.3   צילום רישיון לנשיאת נשק של העובד מטעם החברה וצילום רישיון הנשק של העובד.
1.12 אספקת כוח אדם:
1.12.1 במועד המוקדם ביותר ולא יאוחר מ- 14 יום מיום ההודעה לחברה על זכייתה במכרז ומתן הודעה על אחריותה על מתקן, תעביר החברה לגורם המקצועי הבכיר רשימה של מינימום 50% מכמות כוח האדם הדרושה למילוי המשימה במתקן בצירוף תיק אישי לכל מועמד.
1.12.2 הגורם המקצועי הבכיר יזמן את המועמדים לראיון קבלה והתאמה לביצוע התפקיד, שייערך על ידי ועדת קבלה מטעם המשרד שתוקם לצורך כך (להלן: "ועדת הקבלה").
1.12.3 על החברה להגיש מועמדים נוספים עד למילוי המכסה הנדרשת, בהתאם לתקן העובדים למתקנים המפורט בסעיף 1.3 לעיל וזאת תוך 30 יום ממועד ההודעה לחברה על זכייתה במכרז וקבלת אחריות על מתקן. 
1.12.4 יובהר, המועמדים יידרשו לעמוד בהכשר ביטחוני אשר רמתו תקבע על ידי הגורם המקצועי הבכיר.
1.12.5 לאחר אישור וועדת הקבלה ובמקביל להליך ההכשר הביטחוני יעבור העובד הכשרה מקצועית במסגרת הקורס המוגדר בסעיף 3 להלן.
1.12.6 הגורם המקצועי הבכיר יהיה רשאי להורות לחברה לבצע לפחות שתי בדיקות פוליגרף לעובדים מטעם החברה במתקן, פעם בשנה, הבדיקה תהיה אקראית ו/ או ממוקדת על פי שיקול דעתו. החברה תישא בעלויות הכרוכות בבדיקות אלו. כמו כן יבוצעו בדיקות פוליגרף במקרים בהם ישנו צורך לטובת קבלת ההכשר הביטחוני לעובד וכן במקרים חריגים בהם עולה הצורך לביצוע פוליגרף לעובדי החברה, יודגש כי באחריות החברה החתמת העובדים על ההסכמה הנדרשת לביצוע הבדיקה.
1.12.7 היה והעובד אשר הוצג לוועדת הקבלה הינו עובד בעל קורס בתוקף לפי הנחיות משטרת ישראל, על החברה להעביר אותו אימון דו יומי אשר תכניו יקבעו ע"י הגורם המקצועי הבכיר בטרם הצבתו במתקן שאילו הוא מיועד.
1.12.8 לצורך שיבוצו של העובד באתר, יידרש המועמד לעבור חפיפה בת 16 שעות לפחות, לאחר מכן, יאשר הגורם המקצועי המקומי את הצבתו באתר לצורך מעבר מבחן נהלים ומבחן הכרות למתקן, שייערך ע"י הגורם המקצועי המקומי. עמידת המועמד במבחן הנהלים תאפשר את התחלת העבודה כחלק מצוות האבטחה במתקן.
1.12.9 יובהר, תוך 30 יום ממועד קבלת החברה הודעה על זכייתה תיערך החברה בפריסה מלאה, על פי סדרי עדיפויות, שייקבעו על ידי הגורם המקצועי הבכיר. יודגש כי האחריות האדם ברמה הנדרשת כפי שמופיע בקריטריונים שלעיל, הינה אחריות החברה הזוכה לאורך כל תקופת ההתקשרות ותקופת התקשרות הנוספת וזאת בהתאם לכמות כוח האדם הנדרשת לביצוע משימות האבטחה הנדרשות ע"י הגורם המקצועי המקומי.
1.13 להלן נוסח כרטיס אישי למועמד ואישור כשירות רפואית: 


כרטיס אישי למועמד  

שם פרטי                שם קודם             שם משפחה                  שם משפחה קודם             מס ת.ז. 

         שם האב                                   ת. לידה                               ארץ לידה                    ת. עליה


          כתובת:רחוב                  מס'         מקום מגורים/ ישוב                   מיקוד                         טלפון
השכלה

בי"ס
שירות צבאי סדיר



יש לצרף קורות חיים בכתב יד בלבד (לא יותר מעמוד אחד)

הנני מאשר בזאת כי כל הפרטים שמסרתי כאן, שלמים ונכונים. ידוע לי כי השמטה, העלמה או סילוף מידע עשוי לגרום לביטול מיידי של תפקידי כמאבטח/ת , מוקדן/נית , שומר/ת .

ידוע לי כי אין במילוי שאלון זה בכדי ליצור יחסי עובד ומעביד עם מדינת ישראל.

שם:_______________         חתימה:________________

תאריך:_____/_____/_____

תאריך _____________

אישור כשירות רפואית

לכבוד:

______________
הנדון: אישור כשירות רפואית של עובד
הנני מאשר/ת בזאת כי בתאריך ____________ נבדקת על- ידי וממצאי הבדיקה הרפואית מורים כי כושרך הגופני ומצב בריאותך מאפשרים לך לעסוק בתפקידי אבטחה.

בכבוד רב,

שם הרופא/ה:_____________

מס' רישיון:_______________

חתימת הרופא:______________
עובד,

בטרם תמסור אישור רפואי זה לחברת השמירה המעסיקה אותך, עליך לקרוא בעיון את הפרטים המפורטים להלן ולחתום על הסכמתך להם:

הנני מצהיר בזאת כי ביצוע בדיקה רפואית זו נועד אך ורק לשם בדיקת יכולתי הגופנית לעבוד כעובד אצל המעביד שלי: חברת ____________ ולספק שירותי אבטחה ברמה נאותה בעבודתי האמורה ולא לכל צורך אחר. על כן, לא תיווצר בשל כך שום זיקה כלשהי של עובד ומעביד ביני לבין מדינת ישראל.

ובזאת באתי על החתום, ביום:_____________

שם:____________

מס' ת.ז._____________

                                                                                                                              חתימה______________
[image: image8.emf]
נספח סודיות לעוזר קב"ט/ מאבטח/ שומר/ רכזת אבטחה
אל: אגף הביטחון משרד הפנים

הנדון: התחייבות לשמירת סודיות

שנערכה ונחתמה ב_______________ ביום______ בחודש______ בשנת______

על ידי:

_________________

_________________

(להלן – העובד)

הואיל       
ומשרד הפנים בשם מדינת ישראל מקבל מחברת _________ שירותי אבטחה;

והואיל      
והעובד מועסק על ידי החברה במתן שירותי אבטחה והעובד עשוי להיחשף לסודות מקצועיים ואחרים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן;

לפיכך הרינו מצהירים ומתחייבים בזה כדלקמן:

1. לא לאפשר לכל אדם או גוף ו/ או מוסד כלשהו לקבל המידע כאמור, בין במישרין ובין בעקיפין, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע בכל ענין מהעניינים המפורטים בכתב התחייבות זה.
2. לא לנצל ו/ או לגרום ו/ או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, כל מידע כמפורט בכתב התחייבות זה.
3. ברור לי שעל העותקים של המידע כאמור, אשר התקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.
4. לשמור בהקפדה את המידע ולנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים לשם מניעת אובדנו ו/ או הגעתו לידי אחר/ ים.
5. לא לעשות כל שימוש במידע, בין במישרין ובין בעקיפין, בין בעצמי ובין באמצעות אחרים, ולא להעביר ו/ או למסור כל מידע כאמור, לצד שלישי לכל מטרה ומכל סיבה שהיא. לא לפרסם המידע או חלק ממנו בדרך כלשהי.
6. ברור לי כי האמור בכתב התחייבות זה יחול בעניין כל מידע אשר היה בידיעתי, במישרין ו/ או בעקיפין, ו/ או יהיה בידיעתי , במישרין ו/ או בעקיפין, בכל מועד ובכל זמן שהוא, ותקופת התחייבויותינו על פי כתב התחייבות זה הינה בלתי מוגבלת.
7. אני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבותי מהווה עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז – 1977.
8. על החתום:
ולפיכך באתי על החתום:

_____________       _______________       ______________      ___________

     שם ומשפחה                      תעודת זהות                       תאריך                              חתימה

נחתם בנוכחות: _____________     _____________     ___________    _____________

                   חתימה                   שם+ משפחה          תעודת זהות                  תאריך                      


ציוד שהונפק למאבטח על ידי החברה
הנני מאשר בזאת כי בתאריך _________ נופק לי הציוד הבא לצורך מילוי תפקידי 

כמאבטח / בודק / שומר באחד ממתקני משרד הפנים בירושלים.
(    אקדח מסוג  גלוק + 3 מחסניות+ נרתיק + פונדה ל- 2 מחסניות + שרוך לאבטחת       
האקדח +  45 כדורים.

(    כובע זיהוי צהוב.

(     3 חולצות שרוול קצר.

(   3 חולצות שרוול ארוך.

(     3 זוגות מכנסיים ספורט אלגנט.

(     3 זוגות מכנסיים דגמ"ח.

(     2 ז'קטים ספארי.

(     2 מקטורונים שרוול ארוך.

(    2 עניבות.

(    1 חגורה מעור.

(    1 זוג נעליים.

(    1 משרוקית ספורט.

(    1 מעיל רוח.

(    1 תג עם שם מלא.

(    1 ערכת ספורט מלאה.

שם + משפחה ___________

ת.ז. __________________                                                         חתימה ________________

פניית מנהל הביטחון במשרד הפנים אל מאבטח/ שומר

ברוך הבא למערך האבטחה ושמירה במשרד הפנים.

המאבטח/ שומר – האדם הראשון בו פוגש כל גורם אוהד: עובדי המשרד, אזרחים ואורחים המגיעים למשרד מדי יום.

המאבטח/ שומר – האדם הראשון בו פוגש כל גורם עוין: פלילי, לאומני וכיו"ב, המגיע למשרד עם כוונות זדוניות.

משרדי משרד הפנים הינם משרדי ממשלה אשר לעיתים הופכים ע"י גורמים פליליים או לאומניים מטרה לפיגועי טרור. מאידך רוב הקהל המגיע למשרדים הינו קהל חיובי אשר על המאבטח/ שומר לנהוג בהם בכבוד ובנימוס.

בעת משמרתו מייצג המאבטח/ שומר הן את החברה המעסיקה אותו והן את המשרד הממשלתי בו הוא מוצב. זו סיבה אחת לדרישתנו שהמאבטח/ שומר יהא לבוש בקפידה- בלבוש נקי ומסודר של חברת השמירה. יש עוד סיבה לכך, חשובה עוד יותר והיא נובעת מתוך ניסיון העבר: הוכח פעמים רבות מתוך פיגועים שסוכלו ותחקור הגורמים העוינים כי במקרים בהם עמדה אישיות שומר סמכותית, לבוש במדי ייצוג, חמוש בנשק, בודק בקפידה כל מבקר ועורך סיורים לחיפוש חפצים חשודים, הרי כמעט בכל המקרים האלה:

1. נבחרה מטרה אחרת, פחות מוגנת.
2. מטען החבלה ננטש במקום בחופזה, בצורה גלויה שהקלה על איתורו.
פרטים נוספים וחשובים שיש לציין כאן הם:

על המאבטח/ שומר להיות מעורה במקום עבודתו ולהכיר תוך פרק זמן קצר את כל העובדים במקום ובכל מקרה של ספק עליו לבקש מעובד תעודה מזהה או לחילופין לבדוק היטב את חפציו ולאן פניו מועדות.

המאבטח/ שומר ידחה בנימוס אך בתקיפות כל ניסיון להטיל עליו שליחות מכל סוג שהוא, או עבודות אחרות אשר אינן כלולות בהוראות קבע למאבטח/ שומר. המעט שאנו מתירים הוא מתן תשובות מנומסות לשואלים כגון: היכן יושב מר..? או איפה יושב מנהל מחלקת...?

עיסוק שלא באבטחה/ שמירה, יגרור בעקבותיו סנקציות כספיות והרחקה מהעבודה.

אסיים ברוח חיובית, באם תגלה ותמנע פיגוע בנפש וברכוש במשרד בו אתה מאבטח/ שומר תצויין לשבח ותזכה גם במשהו השווה יותר מכסף..... סיפוק עצמי על שהצלת חיי אדם.

איחולי לשמירה טובה ופורייה.

בכבוד רב,

יוסי שחף

מנהל אגף הבטחון
שם השומר/ מאבטח:______________

2. ציוד ואמצעים שיסופקו על ידי הזוכה
כל הציוד והאמצעים הנדרשים לשם מתן שירותי האבטחה, לרבות הביגוד, יהיו חדשים ויועברו מראש לגורם המקצועי הבכיר, לשם קבלת אישורו, וזאת תוך 14 יום מיום ההודעה על הזכייה במכרז.

יובהר, כי התשלום עבור הביגוד, האביזרים, הנשק, ציוד התקשורת, שאר הציוד שצוין והתעודות אשר על הזוכה לספק, יהיה על חשבונו ובאחריותו הבלעדית של הזוכה ויגולמו במחיר עלות שעת האבטחה, ללא חיוב העובד בהוצאות אלה. כן ידאג הזוכה להחלפת הציוד המתכלה מבעוד מועד לרבות החלפת סוללות למכשירים.

בדיקת תקינות הציוד תבוצע אחת לחודש. החלפת ציוד שאינו תקין, הינה באחריות הזוכה ותבוצע באופן מיידי. על הזוכה לדווח מידי חודש בכתב לגורם המקצועי המקומי על תקינות הציוד. 

יובהר כי הגורם המקצועי הבכיר יבקר ויפקח במהלך תקופת ההתקשרות. ממצאי הביקורות האמורות יחייבו את הזוכה לתקן הליקויים ולשפר הנדרש וזאת במהלך לוח הזמנים כפי שיוגדר על ידי הגורם המקצועי הבכיר בדוח הביקורת.

2.1 נשק ותחמושת
עובד יישא על גופו בעת ביצוע תפקידו אקדח גלוק c19 בקוטר 9 מ"מ, בתוך נרתיק חיצוני פולימרי. סוג הנשק יהיה אחיד לכל העובדים. סימן הזיהוי על האקדח – בהתאם להנחיות הגורם המקצועי הבכיר.

2.1.1 יובהר כי על הזוכה להציג בפני הגורם המקצועי הבכיר אישור המתייחס לרכישת נשק חדש, על פי המפורט לעיל, או על תקינות  הנשק הנדרש הקיים, ע"י נשק מוסמך, נכון לתחילת מועד תחילת העבודה, בכמות המתאימה הנדרשת. באחריות הזוכה להציג אישור על כל תוספת .

2.1.2 באחריות הזוכה הזוכה לבצע בדיקת תקינות נשק אחת לשנה, לפחות. בדיקת התקינות תבוצע על ידי נשק מוסמך (בוחן כלי נשק) מטעם משרד הבט"פ, אשר יאושר בכתב מראש על ידי הגורם המקצועי הבכיר. על הזוכה להציג אישור בכתב, לכל כלי נשק בנפרד, המעיד על ביצוע הבדיקה ועל תקינות כלי הנשק. בנוסף, על הזוכה להציג בפני הגורם המקצועי הבכיר הסכם התקשרות בתוקף עם חברה המספקת שירותי תחזוקה וטיפול שוטף לכלי הנשק.
2.1.3 העובד יישא סה"כ 3 מחסניות, כמפורט להלן:
2.1.3.1 מחסנית אחת בת 15 כדור באקדח ו- 2 מחסניות נוספות, בנות 15 כדור כל אחת, בפונדה תואמת מפלסטיק, על גופו של העובד.

2.1.3.2 כדורי התחמושת יהיו מדגם 9 – grain 115 f.m.j. מ"מ, מתוצרת יצרן מאושר על פי תקני משטרת ישראל. כדורי התחמושת יהיו בעלי תאריך תפוגה שלא יעלה על חמש שנים ובכל מקרה יוחלפו, בכל המחסניות, אחת לשנה לפחות.
2.1.3.3 החברה תספק לכל אקדח רצועת אבטחה, העומדת בתקן משטרת ישראל.
2.2 מדים 
2.2.1 הזוכה יספק על חשבונו, לכלל העובדים שצוינו לעיל, מדים אחידים באיכות טובה על פי המפרט המפורט להלן. הביגוד יוחלף מיד, בכל מצב של בלאי עפ"י הגדרת הגורם המקצועי המקומי. המדים יהיו ללא לוגו חברת האבטחה, בצורה ובצבע לפי בחירת הגורם המקצועי הבכיר כמפורט להלן:

2.2.1.1  חולצת גברים ש. קצר מחויטת על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.2  חולצה גברים ש. ארוך מחויטת על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.3  חולצת נשים ש. קצר מחויטת על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.4  חולצת נשים ש. ארוך מחויטת על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.5  מכנס נשים על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.6  מכנס גברים על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.7  ז'קט ספארי קיץ ללא כיתוב על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.8  ז'קט חורפי גברים על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.9  ז'קט חורפי נשים על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.10 מעיל גשם דק אטום למים ורוח על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.11  חולצת טריקו לבנה מתחת לחולצה על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.12  נעליים מותאמות לעבודה ממושכת בעמידה על פי המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.13  ז'קט soft-shell בצבע שחור על פי המפרט המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.14  גופיה תרמית בצבע שיקבע בהמשך על פי המפורט בסעיף _ להלן.
2.2.1.15  החברה תספק לכל עובד תג שם ותפקיד חרוט וסיכות ענידה חרוטות לכל עובד.
 החריטה תיקבע ע"י הגורם המקצועי הבכיר.

2.2.1.16  חגורה בצבע שחור/ חום מעור כפול לנשיאת אקדח.
2.2.1.17  כובע זיהוי הכוחות ע"י כוחות הביטחון.
2.2.1.18  כפפות חורף דקות פליס power stretch polartec בצבע שחור על פי
 המפרט המפורט בסעיף _ להלן.

2.2.1.19  הערה: הביגוד יותאם לכל עובד על פי מידותיו, כולל מכפלות ובהתאם לעונות השנה.
2.2.1.20  החברה תספק ערכות חורף הכוללת:
»   כובע פליז polartec בצבע שחור על פי המפורט בסעיף _ להלן.

»   חליפות סערה שני חלקים עם כיתוב ביטחון.

»   חרמוניות עם כיתוב ביטחון.

2.2.1.21   להלן כמות המדים הנדרשת לעובד ולעמדת אבטחה:
	הפריט
	כמות לעובד
	כמות 

	חולצה שרוול קצר
	3
	

	חולצה שרוול ארוך
	2
	

	מכנס מחויט
	4
	

	ז'קט ספארי קיץ
	2
	

	ז'קט חורף
	1
	

	טריקו לבן קצר
	4
	

	נעלים
	1
	

	כובע משטרתי לזיהוי
	1
	

	חגורה חומה/ שחורה
	1
	

	סיכה
	1
	

	תג שם ותפקיד
	1
	

	כובע פליס
	1
	

	ז'קט soft – shell
	1
	

	מעיל גשם דק
	
	6

	כפפות חורף
	1
	

	גופיה תרמית
	3
	

	חליפת סערה
	
	2

	חרמונית
	
	3


2.2.1.22  החברה מתחייבת לדאוג ולשמור על הופעה מתאימה של כל העובדים בכל המתקנים.
 החברה תחליף כל ביגוד שיינזק, יתלכלך או שיתבלה, בהתאם להנחית הגורם המקצועי  המקומי.

2.2.1.23  החברה תציע רשימת חברות לאספקת מדים שממה יבחר הגורם המקצועי הבכיר חברה אחת שתספק את המדים.
2.2.1.24 ביגוד חורף עליון (מעילים, ז'קטים וסופט- של) יעבור ניקוי יבש אחת לשנה, בתום עונת החורף, ו/ או לפי הצורך.

2.2.1.25  הגורם המקצועי הבכיר יאשר את כל המפורט לעיל בסעיף מדים טרם הזמנתם על ידי הזוכה.
2.2.2 מפרט לביגוד
	מפרט טכני לז'קט גברים

	בד צמר 120 סופר
	

	משקל:
	250 גר'/ מ"ר (5%)

	הרכב:
	100% צמר המוגדר "סופר 120"

או לחילופין בד 80% צמר 20% פוליאסטר

	מבנה:
	אריג גברדין

	בטנה:
	בד ויסקוזה במשקל כ- 100 גר'/ מ"ר

	כריות כתפיים:
	בעלות כיסוי מבד סינטטי עם מילוי 100% כותנה

	כפתורים:
	פלסטיק איכותי

	עיצוב:
	לפי הסקיצה המצ"ב

	צבע:
	יבחר בהמשך

	*על הספק להבטיח כי במוצר המוגמר לא יהיו מעורבים סיבי פשתן וצמר בצורה כלשהי

	סיבי הצמר יהיו חדשים לא ממוחזרים


	מפרט טכני למכנסיים מחויטים כותנה

	בד:
	100% כותנה + כביסת סיליקון

מכנסיים אל קמט שמכובס בצורה ייחודית לתהליך זה

	עיצוב:
	לפי הסקיצה המצ"ב

	הדגשים:
	רוחב האזורית 40 מ"מ, מסביב לאזורית יחוברו 7 לולאות המתאימות לנשיאת חגורה ברוחב 3.5 ס"מ

	בטנה:
	למכנסיים תחובר בטנת ברך או ריפוד אזור המפשעה

	צבע:
	יבחר בהמשך


	מפרט טכני לחולצה מכופתרת שרוול ארוך

	הרכב בד:
	80% כותנה- 20% פוליאסטר

אריג בד- משקל הבד כ- 120 גר'/מ"ר (5%)

הבד יעבור טיפול "אל כתם" ו "אל קמט"

	עיצוב:
	לפי הסקיצה המצ"ב

	כפתורים:
	בגוון החולצה הנבחר

	הדגשים:
	* לכל חולצה תהיה תפירה "בתפר צרפתי"

* הספק יהיה אחראי שהחולצות תעמודנה בכביסות חוזרות

	צבע:
	יבחר בהמשך


	מפרט טכני לחולצה מכופתרת שרוול קצר

	הרכב בד:
	80% כותנה- 20% פוליאסטר

אריג בד- משקל הבד כ- 120 גר'/מ"ר (5%)

הבד יעבור טיפול "אל כתם" ו "אל קמט"

	עיצוב:
	לפי הסקיצה המצ"ב

	כפתורים:
	בגוון החולצה הנבחר

	הדגשים:
	* לכל חולצה תהיה תפירה "בתפר צרפתי"

* הספק יהיה אחראי שהחולצות תעמודנה בכביסות חוזרות

	צבע:
	יבחר בהמשך


	מפרט טכני לחולצת t שרוול קצר

	הרכב בד:
	100% כותנה חוט 30/1 סרוק

	משקל:
	160 גר' למ"ר

	הדגשים:
	סריגה עגולה ללא תפר צד

	צבע:
	יבחר בהמשך


	מפרט טכני לז'קט ספארי שרוול קצר

	הרכב בד:
	65% פוליאסטר- 35% כותנה

	משקל:
	240-280גר' למ"ר

	צבע:
	יבחר בהמשך

	הערה:
	אופציה סופית תבחר לאחר הגשת הדגם ע"י הספק


	מפרט טכני לז'קט סופט- של

	הרכב בד:
	Soft shell עם פליס פנימי d 90 351 גר'/ מ"ר

אטום לרוח (cfm 0)

	משקל:
	837 גר' (ממוצע)

	צבע:
	יבחר בהמשך

	הערות:
	בד עמיד למים בעל יכולות נשימה גבוהות

הברשת פליס לבידוד

שני כיסים לידיים

כיס נפוליאון

שרוולים ניתנים להידוק

רצועות הידוק


	מפרט טכני מעיל גשם דק

	הרכב בד:
	חיצוני: 70d 105 גר'/ מ"ר

100% אטימות למים ורוח, ממברנה נושמת

פנימי: רשת נידוף זיעה

	משקל:
	500 גר' (ממוצע)

	צבע:
	יבחר בהמשך

	הערות:
	ממברנה אטומה לחלוטין למים ולרוח ובעלת יכולת נשימה גבוהה

תפרים מולחמים

כובע מתכוונן להתאמה מושלמת

רוכסן קדמי עם חיפוי לאטימות מוחלטת

שני כיסים לידיים

פתחי שרוול ניתנים להידוק

רצועת הידוק


	מפרט טכני כפפות power stretch

	הרכב בד:
	פליס polartec בעובי 150

	צבע:
	יבחר בהמשך

	הערות:
	שכבה כפולה באזור פרק כף היד


	מפרט טכני גופיה תרמית

	הרכב בד:
	בד תרמי חם

	צבע: 
	יבחר בהמשך 


	מפרט טכני נעליים

	הרכב הנעל:
	· נעל  גבוהה עמידה במים.
·  נגד החלקה שמן מים .
· רוכסן צדדי ושרוכים  מלפנים.
· סולית vibram
· גפת gore- tex
· גפת אור ופוליאסטר נושם

	צבע:
	שחור


	מפרט טכני כובע פליס

	הרכב בד:
	פליס polartec

	צבע:
	שחור/כחול כהה


[image: image9.emf]
[image: image10.emf]
[image: image11.emf]
2.3 מירס, ביפר ורט"נ
2.3.1 הזוכה יספק מכשירי מירס ביפר ורט"נ בהתאם לטבלה שלהלן.
	מס'
	פריט
	כמות
	מפרט

	1
	מכשיר קשר מסוג "מירס" בכיסוי ארצי + מטען + תפס לחגורה
	13
	הדגמים עפ"י המפורט בסעיף הבא. כל המכשירים יהיו תחת אשכול המשרד וחוצי אשכולות וכן פתוח לקשר קבוצתי לחירום, וקשר אישי בשוטף. 

	2
	דיבורית לרכב למכשיר מירס
	2
	הדיבורית תתאים לדגם המכשיר הנדרש. התקנה ואחזקה על חשבון החברה.


להלן פירוט מכשירי המירס הנדרשים וחלוקתם לבעלי תפקידים / עמדות:

	מס' מירס
	בעלי תפקידים/עמדות
	סוג מכשיר

	1
2
	קב"טi940                               
עוזר  קב"ט                     i686         
	עם קו (טלפון פתוח כמפורט לקב"ט), כולל ערכת דיבורית לרכב. קשר באשכול המשרד, וכן, חוצה אשכולות. פתוח לכל הפונקציות (פרייווט, גרופ, המתנה וכו')


	3


	אחמ"ש
	מכשיר i890   קו טלפון פתוח לשיחות נכנסות בלבד. קשר – באשכול המשרד, וכן, חוצה אשכולות פתוח לכל הפונקציות (פרייווט, גרופ, המתנה וכו'.)
מכשיר טלפון סלולרי שיחות נכנסות ויוצאות עד 150 ₪.


	4-6


	קפלן


	מכשיר i890   קו טלפון פתוח לשיחות נכנסות בלבד. קשר – באשכול המשרד, וכן, חוצה אשכולות . פתוח לכל הפונקציות (פרייווט, גרופ, המתנה וכו')



	7
	מחסום
	

	8
	גלרון
	

	9
	חדר סעודה
	מכשיר i890   קו טלפון פתוח לשיחות נכנסות בלבד. קשר – באשכול המשרד, וכן, חוצה אשכולות . פתוח לכל הפונקציות (פרייווט, גרופ, המתנה וכו')



	10
	רכז/ת אבטחה
	 I890עם קו טלפון פתוח כמפורט, קשר באשכול המשרד,  וכן, חוצה אשכולות. פתוח לכל הפונקציות

 (פרייווט, גרופ, המתנה וכו')


	11
	עמדת מאבטח נייחת קפלן
	מכשיר מירס נייח

	12
	מוקדן
	מכשיר מירס נייח


באם יתווספו עמדות ו/או מטלות נוספות מתחייב הזוכה לספק מכשירי ביפר, מירס, קשר ורט"נ, בהתאם להוראות הגורם המקצועי הבכיר, ללא תוספת תשלום.
מכשירי המירס יהיו מהדגם החדיש ביותר הקיים בשוק ויעבדו בפריווט, גרופים, אשכולות,  וסלולר עד 150 ₪ למכשיר לחודש עבור קב"ט וחדר בקרה.
באחריות הזוכה להתקין דיבורית  לרכב הקב"ט ורכב עוזר קב"ט . 
שאר המכשירים האחרים יהיו פתוחים לפריווט אשכולות גרופים ושיחות נכנסות בלבד. במידה ויהיה צורך  במכשירים נוספים , הם  יהיו  במתכונת  זו.
הזוכה יספק 2 מכשירי ביפר, לאחמ"ש ולעוזר קב"ט.
הזוכה יספק 2 מכשירי רט"נ (מכשיר טלפון  סלולרי נייד כמפורט)  לאחמ"ש ולעוזר  קב"ט  עד 250 ₪ למכשיר לחודש.
2.4 ערכת עזרה ראשונה
באחריות הזוכה לדאוג לכך שבכל אתר תהיה ערכת עזרה ראשונה אחת לפחות. החברה תדאג לרענונה השוטף של הערכה.

2.4.1 הערכה תכלול:

	מס' סידורי
	הפריט
	המפרט כולל

	1.
	תיק
	1
Pocket, mask

	
	
	1            תחבושת בטן

	
	
	2            תחבושת מטאלין 80x60

	
	
	5            תחבושת אישית מעוקרת 

	
	
	2            חסם עורקים מסיליקון

	
	
	1            מספרים (מלע"כ)

	
	
	5            air – way מידה 1-5 (אחד מכל גודל)

	
	
	              ערכת עירוי: תמיסת הרטמן 1000 מיל'
צינורות נוזלים  
              ונפלון g16

1            ונפלון g18

חוסם ורידים

לויקפלסט cm 1.25 im x

פד גזה 7.5 ס"מ x 7.5 ס"מ 

ספונג'טות גודל בינוני x2                                                                      

	
	
	3           זוגות כפפות סטריליות

	
	
	2           חוסם ורידים

	
	
	4           תחבושת משולשת

	
	
	1           פד אלסטי רוחב 8 ס"מ, אורך 4 מ'

	
	
	2           פרפריות

	
	
	1           סד יד 30 ס"מ x 6 ס"מ

	
	
	1           פנס מצח/ מגליט קטן

	
	
	1           ליקופל סט 2 ס"מ x 5 מ'

	
	
	1           ליקופלסט x 1.25 מ'

	
	
	1           כלורה קסידין 100 מיל'

	
	
	10         ספונג'טות גודל בינוני

	
	
	10         פד גזה 7.5 ס"מ x 7.5 ס"מ

	
	
	1           צמר גפן

	
	
	1           משחת פולידין 15 גר'

	
	
	20     אספלנית מעוקרת 18 מ"מ x 27 מ"מ

	
	
	1          פינצטה

	
	
	1          מרקר סימון


2.4.2 הזוכה יספק ערכת החייאה תקנית l.s.p..
2.4.3 הזוכה יספק ערכת דפיברלטור חצי אוטומטי עפ"י מפרט.
2.4.4 באחריות הזוכה להכשיר את מערך האבטחה על חשבונו בשימוש  המכשירים  שבסעיפים 2.4.2 ו-2.4.3 ע"י  גורם מוסמך  ולקיים ריענונים  אחת  לשנה, עפ"י קביעת הגורם המקצועי הבכיר.
2.4.5 החברה תספק סרטי סימון לבנים וכן ציוד מתכלה הכולל סוללות למכשירים שבאחריות החברה לספק. 

2.4.6 בכל מתקן תהיה רשימת ציוד מלאה הכוללת פירוט הציוד שסופק על ידי הזוכה.
2.4.7 מפרט טכני למשקפת:
 50x10 (הגדלה פי 10), פוקוס אינסטה פוקוס, שדה ראייה: 100 מטר, בהירות בבואה: 5 מ"מ, משקל עד 800 גרם, תיק נשיאה קשיח.
2.5 להלן הציוד האישי שיונפק לכל מאבטח:
1. החברה תספק לכל מאבטח ביחידת הביטחון אקדח תקין מדגם גלוק C19 בקוטר 9 מ"מ + מחסנית אחת של 17 כדורים ושתי מחסניות של 15 כדורים, + נרתיק חיצוני פולימרי, פונדה זוגית למחסניות חיצונית פולימרית. הנרתיקים והפונדות יהיו תוצרת חב' "פובוס"  או שווה ערך בכפוף לאישור קב"ט המשרד. הנשק יהיה צמוד למאבטח 24 ש' ביממה ויהיה אחיד לכל בעלי התפקידים ביחידת הביטחון. 
אין להשתמש בנשק פרטי!
2. לבעלי כף יד קטנה / שמאליים יותאם נשק באופן אישי.
3. שרוך לאבטחת האקדח. עפ"י מפרט משטרת ישראל.
4. החברה תספק כלי ניקוי וחומרי ניקוי לכל כלי הנשק.
5. כובע זיהוי צהוב מאושר ע"י משטרת ישראל.
6. משרוקית ספורט.
7. הופעת המאבטח תהיה נקייה ומסודרת ובכלל זה גילוח יומיומי.
8. מאבטחים במשמרות צהריים ולילה יהיו מצוידים בפנס כמפורט בחוזה, על חשבון ובאחריות הזוכה.
9. תג על דש הבגד שבו מצוינים פרטיו האישיים (שם +משפחה) של בעל התפקיד.
10. הזוכה מתחייב לספק למאבטחים ציוד חדש ותקין.
11. כל אחד מצוות יחידת הביטחון יחזיק ברשותו את כל האישורים הנ"ל:
1. תעודת זהות.
2. תעודה אשר טבועה בה תמונת בעל התפקיד בליווי פרטיו האישיים המעידה על היותו מאבטח/שומר בשירות הזוכה הנזכר בחוזה זה.
3. תעודת חיפוש משטרתית שתסופק ע"י הקב"ט על חשבון הזוכה + מנשא פלסטיק שקוף לנשיאת התג.
4. תעודת הרשאה לשאת נשק.
5. אישור מעבר הכשרה שיינתן ע"י חברת ההדרכה שתאושר ע"י הגורם המקצועי הבכיר.
6. פנקס כיס הכולל נוהל פתיחה באש ונהלי אבטחה שיסופק ע"ח הזוכה בכפוף לאישור הגורם המקצועי הבכיר.
7. תעודת סמכויות מטעם משטרת ישראל.
12. ערכת אימון לחניך:
א. תיק ספורט.
ב. מכנסי ספורט קצרים.
ג. 2 חולצות ספורט קצרות עם סמל אגף הביטחון.
ד. סט טרנינג 1 ארוך (סווטשרט + מכנס).
5. 2 מכנסי דגמ"ח לטובת אימונים.
6. כובע זיהוי.
7. ספארי.
8. מגן שיניים.
9. כפפות בד.
10. מגני שוק לבן.
11. מגני ברך לבן.
12. מגן אשכים.
13. מגן אמה לבן.
14. מגני מרפק שחור.
15. תחבושת ידיים לכפפות אגרוף (בנדז'ים) זוג.
16. מסכת ברדס לבן לראש.
2.6 להלן הציוד הכללי שיונפק לאתרים ע"י הזוכה:
1. הזוכה יספק 1 משקפת 50X10 כולל רצועות ונרתיקים קשיחים. הדגם יאושר ע"י הגורם המקצועי הבכיר (לאתר קפלן בלבד).
2. 2 פנסי עבודה נטענים בצבע שחור בעלי גוף פולימרי. לפנס מבנה מיוחד עם ראש רגיל המכיל מנורת לד בעוצמה של 220 לומן שיעבוד 5 שעות על הסוללה הנטענת. משקל הפנס כ-400 גרם.
3. 13 מכשירי  מירס כמפורט בפרק מפרט טכני סעיף 2.3.
4. מכשיר מגנומטר ידני –הפועל  בשני מצבי גילוי (HI/LOW). הדגם יאושר ע"י הגורם המקצועי הבכיר.
5. התקנה ואחזקה של מערכת בקרת פטרול מדגם VIDEX PULSE  או   שוות ערך. המערכת תכלול: 
1. 1 סיורית כולל שרשרת לאבטחת נרתיק עור לנשיאה ע"ג החגורה.
2. 20 נק' ביקורת שיותקנו עפ"י דרישת הגורם המקצועי הבכיר באתר.
3. דסקיות אישיות לזיהוי לכל מאבטח+ דיסקיות רזרביות. באחריות הזוכה לעדכן הדסקיות בהתאם לשינוי כח אדם.
4. הזוכה יציב מחשב נייח חדש לטובת הסיורית.
5. הזוכה יתקין את תוכנת הפטרול 2006 המותאמת למערכת הפעלה WINDOWS XP , למחשב שיונפק ע"י הזוכה.
6. הזוכה יספק על חשבונו 10 אפודות זוהרות תקניות ללא שרוול עם כיתוב זוהר ובולט מלפנים ומאחור של המילה – אבטחה. באפוד יהיו תאים מתאימים להכנסת  מכשיר מירס , פנקס כיס וכלי כתיבה .
7. הזוכה יספק לכל אתר תיק עזרה ראשונה עפ"י המפרט לעיל. 
8. הזוכה יספק  ערכת  החייאה  ( דפיברלאטור + L.S.P. .) (לאתר קפלן בלבד). 
9. הזוכה יספק מגפון ידני נייד לכל אתר כולל סוללות ובתי סוללות לפי הצורך. הדגם יאושר ע"י הקב"ט.
10. הזוכה יספק לכל אתר לטובת המאבטחים: קומקום להכנת שתייה חמה, מכשיר מיקרוגל לחימום מזון, אספקה שוטפת של קפה שחור, נס-קפה, תה, סוכר, חלב טרי, כפיות חד-פעמיות וכוסות חד-פעמיות מקרטון. החברה תדאג לכך שתדירות אספקת המוצרים תביא לכך שיהיו קיימים באופן רצוף בעמדות. 
11. לחצן  מצוקה לכל אתר  מחובר  לחברת  "איתורן" / חברת "פוינטר" לחצן 1  נייד (נוהל  הפעלה  יימסר   לחברה  הזוכה).
2.7 ציוד ואמצעים לעוזר קב"ט 

א.
הזוכה יספק רכב על פי המפורט  להלן, עבור ביצוע המכרז. כלי הרכב  הצמוד לעוזר קב"ט שיועמד לרשותו באופן קבוע וישמש אותו למילוי כל משימות האבטחה שבניהולו בכל שעות היממה. הזוכה מתחייב לשאת בכל הוצאות הרכב לרבות הוצאות שוטפות, ביטוחים, דלק, תיקונים, חניות בתפקיד, שטיפות לפי הצורך ולא פחות מאחת לשבועיים, עלויות הנסיעה בכבישי אגרה וכיו"ב, ללא הגבלת קילומטרים, טיפולים ותיקונים יבוצעו ע"י החב' ולא ע"י עוזר הקב"ט .  הרכב יוכר  כרכב  מבצעי  צמוד. עוזר הקב"ט יחויב בזקיפת הטבה כדין. 



1.
אפיון הרכב - רכב אוטומטי 1600 סמ"ק שנת ייצור נוכחית (במועד תחילת העבודה). פזומט/דלקן וכו',. בכל מקרה של טיפול או תאונה, או אם מסיבה כלשהיא יושבת הרכב, יעמיד נותן השירותים רכב חלופי בפרק זמן שלא יעלה על שעתיים (2 שעות ביממה) ללא הגבלת נסיעה או ק"מ, סוג הרכב יאושר ע"י הקב"ט.





דיבורית קבועה לטלפון נייד כולל התקנה ברכב (כמופיע בסעיף ב.7 להלן). הוצאת חנייה ואיזי פארק עד 400 ₪ לחודש.





רכב  עוזר קב"ט יוחלף באחד  מהמקרים הבאים:



1.
חלפו 3 שנים משנת ייצורו.




2.
הרכב נסע 150 אלף קילומטר.

ב.
ציוד, מכשירים וכלים

     
הציוד המבצעי יסופק בלעדית על ידי הזוכה ויכלול, בין היתר, את הפריטים הבאים:

	מס"ד
	פריט
	כמות 

	1. 
	אקדח גלוק C 19 דגם משרד בטחון כ"ד 

	1

	2. 
	מחסניות-אחת בעלת 15 כדורים ושניים נוספים של 17 כדורים.
	3

	3. 
	פונדה חיצונית לשתי מחסניות.
	1

	4. 
	נרתיק חיצוני קשיח לאקדח.
	1

	5. 
	כובע זיהוי צהוב
	1

	6. 
	פנס טקטי זעיר מסוג jetbeam-rrt2-xml או שווה ערך עם סוללות ליטיום בטכנולוגית לד בעלת עוצמת אור משתנה 460 לומן ומטה. מיוצר מאלומיניום תעופתי קל. עמיד במים עם סוללה נטענת + נרתיק
	1

	7.
	מכשיר טלפון סלולארי, ללא הגבלת שיחות + דיבורית קבועה לרכב.+ סוללה רזרבית
	1

	8.
	מצלמה דיגיטאלית קומפקטית במיוחד בעלת מאפיינים התואמים את הדרישות מינימום שלהלן:
- 12 ומעלה מגה פיקסל

- זום אופטי × 4, זום דיגיטלי × 4

- גודל מס 2.5 אינצ'.

- זיכרון של 4GB  מהיר

- משקל מקסימלי 150

- is
- נרתיק נשיאה איכותי
	1 + מטען+ סוללות נטענות 2800 מהיר Mah+ כבל חיבור בין המצלמה למחשב       (u.s.b)


	9.
	מחשב כף יד עם המאפיינים הבאים:
- מעבד 416 לפחות

- gps  מובנה

- תוכנת ניווט ישראל בעברית

- מע' הפעלה  5windows mobile
- תקשורת blue tooth ,ib wifi
- גודל מסך 3.5 אינץ
- זיכרון 2gb
(כולל תוכנת ניווט )
	


	מס"ד
	פריט
	כמות

	10.
	תיק עבודה לנשיאת מסמכים וחומר נדרש לעבודת עוזר קב"ט, כדוגמת תיק טייסים.
התיק יהיה בעל נפח מתאים ובעל 2 תאי אחסון מרכזיים לפחות, התיק יאושר, לפני רכישתו, ע"י הקב"ט.

התיק יהיה בעל יכולת נעילה עם מנעול קומבינציה מובנה.
	1

	11.
	אטלס מפות זהב כבישים וערי ישראל, האטלס יוחלף בעותק מעודכן אחת לשנה.
	1

	12.
	תיק ע"ר תיקני שימצא ברכב, הערכה תרוענן ע"פ צורך ודרישה-פירוט בהמשך
	1

	13.
	ביגוד – כמפורט למאבטח .

נעליים – סאקוני  אלגנט.
	

	
	מכשיר מירס i686   כולל ערכת דיבורית לרכב
	

	14.
	
	1

	15.
	זימונית כותבת+ תפס+ סוללות. יכולת קליטה בכל הארץ, על הביפר להיות צרוב בתדר משטרת ישראל.
	1

	16.
	רכב אוטומטי נפח מנוע 1600 סמ"ק, שנת יצור 2013
	1

	
	
	


ג.
הדרכות והשתלמויות



הזוכה ישלח את עוזר הקב"ט, על חשבונו (של הזוכה), לכל הדרכה/השתלמות/יום עיון/אימון רענון (נשק ואחר) אשר ייקבעו ע"י הגופים המנחים הנדרשים לצורך שמירת כשירותו המבצעית, כפי שפורט בסעיף 6 לעיל, או בהתאם להחלטת הקב"ט.

2.8 ציוד לשתייה חמה בכל אתר
הזוכה ידאג לציוד לשתייה חמה הכולל כוסות חד פעמיות מקרטון, קומקום, תה , קפה, נס קפה, חלב טרי וסוכר במתקנים הקיימים, במידה ויתווסף אתר נוסף במהלך התקופה יספק הזוכה את הציוד המפורט. 
הערכה תרוענן אחת לשבוע לפחות ולפי הצורך, כמו כן החברה תספק כיבוד קל למערך האבטחה בסכום של עד 300 ₪ לחודש לאתר בעת קיום ישיבה.
2.9 מסמכי עובד
הזוכה ידאג לכך שכל עובד, המועסק על ידה בביצוע השירותים, יישא עליו בזמן עבודתו באתרי המשרד, פק"ל כיסים קשיח ובו האישורים והמסמכים הבאים: 

2.9.1 תעודת עובד בעל סמכויות, המונפקת ע"י משטרת ישראל.

2.9.2 תעודת עובד אשר הונפקה ע"י הזוכה, המאשרת שהינו עובד מטעמה ובה יצוינו: שם פרטי ומשפחה, מס' ת.ז. ותמונה אישית של העובד.
2.9.3 רישיון לנשיאת נשק. הרישיון יוחזק ע"י העובד בכל עת, בסמוך לכלי הנשק, לשם הצגתו בפני משטרת ישראל, הממונה הארצי, או מי מטעמו.
2.9.4 אישור ביצוע קורס הכשרה, כנדרש בסעיף 3 להלן.
2.9.5 פנקס כיס "הוראות הקבע לשמירה ואבטחת האתר" – שיוגדרו ע"י הגורם המקצועי המקומי ויסופקו ע"י החברה הזוכה.
2.9.6 פנקס ועט.
2.9.7 יובהר כי התשלום עבור הביגוד, האביזרים, הנשק, הציוד והתעודות אשר על החברה לספק לפי סעיף 2 זה, יהיה על חשבון החברה הזוכה ובאחריותה הבלעדית ויגולם במחיר שעת האבטחה, ללא חיוב העובד בהוצאות אלו.
3. הכשרה למאבטח/ שומר
3.1 החברה תתקשר על חשבונה עם גוף/חברת הכשרה, העומדת בכל הקריטריונים הבאים:
3.1.1 לחברת ההכשרה אישור תקף של משטרת ישראל להכשרת מאבטחים בקורס של בן 8 ימים.
3.1.2 לחברת ההכשרה אישור תקף של משטרת ישראל להכשרת "מאבטח מתקדם" בקורס בן 10 ימים לפחות.
3.1.3 לחברת ההכשרה לפחות 2 מדריכי ירי בעלי רישיון מדריך ירי ומפקח מטווח, העובדים באופן קבוע בחברה.
3.1.4 לחברת ההכשרה אולם ספורט סגור ממוזג בשטח של 18x  12 מ"ר לפחות (האולם אינו חייב להיות בבעלות חברת ההכשרה).
3.1.5 הכשרה למוקדן- הכשרה בת 5 ימים בתוספת הכרת מערכות מוקד.
3.1.6 הכשרה למאבטחים - תיתכן הכשרה נוספת בת יומיים על פי דרישת המזמין.
מרכיבי בוחן כושר מאבטח/ זקיף:

	
	3000
	400
	400 אחרי 3000
	מתח
	מקבילים
	בטן

	נדרש
	14:45
	74
	76
	8
	12
	60


מרכיבי בוחן כושר שומר:
	המרכיב
	תוצאות מינימום

	
	גברים
	נשים

	ריצת 2,000 מ'
	10 דקות
	11 דקות

	עליות מתח
	7
	40 שניות "תליית און"

	כפיפות בטן
	55
	50

	מקבילים
	10
	12 כפיפות מרפקים


3.2 כללי
בכל תקופת מתן השירותים למזמין, באחריות החברה הזוכה לדאוג שכל המאבטחים המועסקים על ידה, נשוא מכרז זה, יעברו קורס הכשרה, כפי שמפורט להלן. כל מאבטח חדש, שייכנס לתפקידו במהלך הסכם זה , יחויב לעבור קורס הכשרה בהתאם לדרישות הגורם המקצועי הבכיר ומשטרת ישראל.

3.2.1 עלות ההכשרה כוללת תשלום עבור יום עבודה של 8 שעות. השכר למאבטחים עבור ימי ההכשרה יחול על החברה בלבד, ללא חיוב של המזמין עבור שעות אלה (על המציע לגלם עלויות אלה בסכום העמלה בהצעת המחיר) וישולם למאבטחים בתום החודש בו בוצעה ההכשרה. 
גובה השכר עבור ימי ההכשרה יהיה זהה לשכר המשולם למאבטח במסגרת עבודתו באתר, עבור ביצוע ימי רענון חד יומי תשלם החברה למאבטח שכר הזהה לשכר המשולם למאבטח במסגרת עבודתו באתר והתשלום יהיה בגין כל השעות שבוצעו בפועל במסגרת יום הרענון החל משעת יציאתו ועד חזרתו למתקן, וזאת ללא תשלום נוסף מצד המזמין. 
בימי רענון דו יומי תשלם החברה שכר הזהה לשכר המשולם למאבטח במסגרת עבודתו במתקן עבור 10 שעות יומיות לכל יום אימון. 
3.2.2 ההכשרות המוגדרות במכרז זה, כוללות בין היתר:
· קורס מאבטחים מונחה משטרה, בן שמונה ימים.
· ריענון חד יומי.
· ריענון דו יומי.
· סימולציות ותרגילים טקטיים במתקנים.
· למאבטחים תהיה הכשרה נוספת בת יומיים על פי דרישה.
3.2.3 עם קבלת אישור חברת ההכשרה על ידי הגורם המקצועי הבכיר, תציג חברת ההכשרה בפני הגורם המקצועי הבכיר את תוכניות ההכשרה באופן מפורט, לרבות מערכי שיעור, מצגות וספר הקורס. כמו כן, תציג חברת ההכשרה את יכולתה לעמוד בביצוע הכשרות ורענונים על פי הנדרש במפרט טכני זה.
3.2.4 הזוכה במכרז זה יציג את התכנית הנ"ל בפני הגורם המקצועי הבכיר לאישורו, וכן תציג את הציוד שהשלימה כנדרש לעיל וזאת תוך 14 יום ממועד ההודעה לחברה.
3.3 קורס מאבטחים
קורס ההכשרה למאבטחים יכלול אימון בן שמונה ימים, בתנאי פנימייה, שיועבר על ידי חברה מוסמכת ומאושרת על ידי משטרת ישראל ועל ידי הגורם המקצועי הבכיר, כל זאת על חשבון ובאחריות החברה הזוכה.

3.4 דרישות נוספות, לרבות קריטריונים לאישור מדריכים ואמצעים נוספים:
3.4.1 הזוכה מתחייב כי חברת ההכשרה, שאושרה על ידי הגורם המקצועי הבכיר, תיערך בתוך 14 יום ממועד ההודעה על הזכייה לעמידה בדרישות הנוספות המפורטות בסעיפים להלן. היה ולא תעמוד חברת ההכשרה בדרישות הנוספות, רשאי המזמין לדרוש מהזוכה להחליף את חברת ההכשרה.
3.4.2 יודגש, במהלך כל תקופת ההתקשרות או בתקופת התקשרות נוספת, באחריות הזוכה להפעיל חברת הכשרה וזאת גם במידה שחברת ההכשרה שאושרה על ידי הגורם המקצועי הבכיר אינה יכולה להמשיך ולספק את שרותי ההכשרה. חברת ההכשרה המחליפה תהיה ברמה שלא תפחת מהדרישות המפורטות במכרז זה. 
החלפה זו תהיה בהתאם למועדים המצוינים לעיל ולא יותר מאשר 14 יום מקבלת ההודעה על הפסקת מתן השירותים על ידי חברת ההכשרה שאושרה.
3.4.3 קורס הכשרה יועבר על ידי חברת ההכשרה שאושרה. הקורס כולל אימון בן שמונה ימים (80 שעות ביצוע הדרכות בפועל) בתנאי פנימייה, וכל זאת על חשבון ובאחריות הזוכה.
3.4.4 פתיחת קורסי הכשרה נוספים במהלך תקופת ההתקשרות, תעשה בהתאם לצרכי האבטחה של האתרים בפועל וכן על פי דרישת הגורם המקצועי הבכיר, בהודעה שתימסר 5 ימים מראש.
3.5 ציוד
בבעלות חברת ההכשרה ציוד ייעודי להכשרת מאבטחים כפי שיפורט להלן. יודגש, כל הציוד יאושר מראש ע"י הגורם המקצועי הבכיר.

3.5.1 הדרכת ירי

3.5.1.1 "פקט"- מודד זמני ירי לכל מדריך.
3.5.1.2 תותב לאימוני ח"ק (חסר קליע).
3.5.1.3 מבנה ייעודי לאימון בירי צבע הכולל מספר חדרים ומפלסים וגרם מדרגות אחד לפחות.
3.5.1.4 מיגון למתאמנים באימוני ירי צבע – מיגון מלא ל- 20 מתאמנים, לרבות קסדה, שכפ"ץ, מגן אשכים וכפפות.
3.5.1.5 תחמושת המאושרת לאימונים אשר תוקפה אינו עולה על 5 שנים.
3.5.1.6 אוזניות, משקפי מגן לירי, מגני ברכיים ואטמים.
3.5.1.7 יובהר, לשם ביצוע כלל אימוני הירי, בקורס ההכשרה וברענונים, ניתן יהיה להשתמש באקדחים האישיים, אשר יונפקו למאבטחים על ידי החברה  הזוכה במכרז זה.
3.5.2 מטווח
3.5.2.1 לחברת ההכשרה מטווחים בעלי קרקע עשוי אספלט ויכולת להכשיר במקביל מול שני קירות ירי מקורים, לצורך קיום שני אימונים במקביל (המטווחים אינם חייבים להיות בבעלות חברת ההכשרה).

3.5.2.2 המטווחים פתוחים באורך 30 מ' לירי של עד 12 טווחים בו זמנית.
3.5.2.3 מרווח נדרש של כ- 1 מטר בין חניך לחניך.
3.5.2.4 כיתת לימוד ממוזגת בסמוך למטווחים. הכיתה תכלול שולחנות וכיסאות ל- 14 חניכים, לוח מחיק וברקו.
3.5.2.5 כחלק מהמטווחים תוצב פינה לשתייה חמה וקרה אשר פעילה למשך כל שעות ההכשרה.
3.5.2.6 תאורה המאפשרת ירי בשעות לילה וירי במצבי תאורה משתנים.
3.5.2.7 פינת ניקוי כלי נשק כולל מתקן לחץ אויר.
3.5.2.8 אמצעים לביצוע סימולציות ותרגולי ירי ממחסות, פתחים, דלתות ודלפקים.
3.5.3 הדרכת קרב מגע
3.5.3.1 אולם ספורט סגור ממוזג בגודל 12x18 מ"ר לפחות (האולם אינו חייב להיות בבעלות חברת ההכשרה).

3.5.3.2 10 מזרוני קרב מגע.
3.5.3.3 שקי אגרוף (תלוי מהתקרה).
3.5.3.4 סולמות צד, קיר אחד לפחות.
3.5.3.5 שכפ"צים למיגון הגוף.
3.5.3.6 מיגון ידיים ורגליים.
3.5.3.7 אמצעי עזר לקרב מגע (סכינים, אקדחים, אזיקים, אלות וכיו"ב).
3.5.3.8 מגני פנים, מגני אשכים, מגני ברכיים וכריות.
3.5.3.9 ציוד אישי לאימוני קמ"ג בתוך תיק אישי לכל מאבטח (חניך). באחריות החברה הזוכה, התיק יסופק ביום פתיחת הקורס ויכלול:
· מגן שיניים
· כפפות בד
· מגני שוק לבן

· מגני ברך משופר (לבן)
· מגן אשכים
· מגני אמה לבן
· מגני מרפק שחור
· תחבושת ידיים לכפפות אגרוף (בנדז'ים)- זוג
· מסכת ברדס לבן לראש
· חולצות קורס – יסופקו שתיים לחניך עם הדפס של לוגו אגף ביטחון משרד הפנים.
3.5.4 ציוד הדרכה כללי
3.5.4.1 כיתות לימוד ממוזגות.

3.5.4.2 מערכת ברקו ומחשב נייד.
3.5.4.3 לוח מחיק.
3.5.4.4 שולחנות וכיסאות.
3.5.4.5 מחברת וכלי כתיבה לכל חניך.
3.6 תנאי לינת המאבטחים
במהלך קורס ההכשרה והאימון הדו יומי ישוכנו המאבטחים בתנאים הולמים ועפ"י מפרט מנחה של משטרת ישראל. יודגש, כי לא ילונו יותר משלושה מאבטחים בחדר.

3.7 תנאי הסעדה
חברת ההכשרה מתחייבת לספק הסעדה בזמנים הבאים:

בקורס- ארוחת בוקר מלאה, ארוחת 10:00 – לחם עם ממרח שוקולד+ שתייה (קפה/קלה), ארוחת צהריים מלאה וארוחת ערב.

ברענונים- לאחר בוחן כושר פרוסות לחם+ ממרח שוקולד ושתייה קלה קרה וחמה (קפה/ תה ), ארוחת צהריים מלאה ובמהלך היום קפה/ תה רץ.

3.8 נושאי ההכשרה
נושאי ההכשרה ייקבעו ע"י הגורם המקצועי הבכיר ויכללו בין היתר את הנושאים הבאים:

	שעות
	נושא

	1
	הוראות פתיחה באש על פי נהלי משטרת ישראל

	2
	סמכויות ותיעוד (יועבר ע"י משפטן)

	42 
	הכשרה באקדח 800 כדור למאבטח+ אימון באקדח  200 כדור רגיל  . מטווח צבע, כדורי צבע 50 כדור לחניך

	15


	נושאי בידוק כמפורט להלן:

3 שעות- טיפול במבקרים, שליחים, דברי דואר+ נהלי כניסה למתקני קבע.

1.5 שעות- אמל"ח, הכרה וזיהוי.

2.5 שעות- זיהוי ואיתור חשודים, איסוף מל"מ וסמ"חים.

1.5 שעות- בדיקת כבודה+ תרגול.

4 שעות- חיפוש גופני+ תרגול.

2.5 שעות- תשאול+ תרגול

	8
	סריקה נגד חבלה+ תרגול

	2
	דיווח- שרשרת דיווח

	2
	טיפול בהודעה אנונימית

	3
	ניתוח שטח

	2
	הבנת מהות ואחריות התפקיד, לבוש הולם והתנהגות הולמת

	2
	התנהגות בחירום

	4
	עזרה ראשונה+שימוש בציוד כיבוי אש (הרצאות ע"ר יועברו ע"י פרמדיק מוסמך)

	12
	קרב מגע

	2
	הרצאה מקצועית/ סימולציה/ תרגול

	1
	מבחן אמצע קורס

	1
	מבחן סיום קורס


3.9     חובת ימי ריענון
           
הזוכה ידאג לכך שהמאבטחים המועסקים על ידו יעברו אימון תקופתי הכולל מטווח ריענון של הכלים המשמשים אותם בעת ביצוע האבטחה, אחת לחודשיים (  עד  60 יום ).

עלות הריענון כוללת תשלום עבור יום עבודה למאבטחים ותחול על הזוכה ללא חיוב של המזמין עבור שעות אלו. ביום הריענון של אימון לוחם – דו יומי לינת המאבטחים תתבצע באותו מתקן ובאותם תנאים שנקבעו עבור לינת המאבטחים בקורס ההכשרה.
	אימון לוחם – חד יומי

· לו"ז
התחלת אימון בשעה 08:00, סיום אימון בשעה 18:00 (שעות האימון עפ"י תו"ל משטרת ישראל, רמת הכשרה 8 ימים.

· תכנים
בוחן כושר- שעה וחצי

קרב מגע- שעתיים

אבטחה מונעת- שעתיים

אקדח יבש- שעה

אקדח רטוב- (200 כדור למאבטח) שלוש וחצי שעות

	אימון לוחם – דו יומי

· יום הריענון הראשון זהה לאימון חד יומי
· לו"ז ליום הריענון השני
התחלת אימון בשעה 08:00, סיום אימון בשעה 18:00.
· תכנים הריענון השני
תרגילי סימולציה

תרגילי הפתעה – אקדח רטוב

תרגילי קרב מגע

ירי 200 כדור למאבטח


ריכוז ימי האימון למאבטח
להלן ימי האימון לכלל מערך האבטחה בכל שנה במסגרת הסכם זה.

	פברואר, אפריל
	יוני
	אוגוסט, אוקטובר
	דצמבר

	אימון חד יומי
	אימון דו יומי+ מטווח צבע
	אימון חד יומי
	אימון דו יומי


3.10 תנאים נוספים
3.10.1 התכנים של ימי הריענון וקורס ההכשרה נתונים לשיקול דעתו של הגורם המקצועי הבכיר ועשויים להשתנות מעת לעת. בנוסף, המבחנים שיערכו במסגרת הקורס יועברו מבעוד מועד לאישורו של הגורם המקצועי הבכיר.

3.10.2 כל נושאי ההכשרה שיועברו בצורה פרונטאלית יועברו בכיתות לימוד ממוזגות הכוללות עזרים טקטיים הכוללים לוח מחיק ואמצעים להעברת מצגות, כפי שצוין לעיל.
3.10.3 בכל קבוצה, בקורסי ההכשרה וימי הריענון, ישתתפו בין 6-10 מאבטחים אשר יועסקו במסגרת מכרז זה.
3.10.4 באחריות הזוכה הזוכה במכרז לדאוג להסעת המאבטחים למקום קורס ההכשרה ולימי הריענון ולהחזרתם בסיום הקורס/ ריענון. בנוסף, עליו לדאוג להסעות נוספות, במידה שייקבעו במהלך הקורס עפ"י תוכנית ההכשרה. יודגש כי באחריות הזוכה לדאוג להגעת ההסעות בזמן הן לתחילת ההכשרות והן בסיום ההכשרות. אי הגעה בזמן תגרור לביטול ההכשרה ועלות שכר  המאבטחים תחול על הזוכה עבור יום זה. בנוסף, באחריות הזוכה שההסעה תצא ממקום קורס ההכשרה/ ריענון לא יאוחר מ- 15 דקות מסיומם. במידה ותתעכב ההסעה רשאי הגורם המקצועי הבכיר להורות על שימוש במונית וזאת על חשבון החברה. ו/או להוסיף תשלום למאבטחים בגין האיחור  הממושך של חברת ההסעה על חשבון הזוכה .
3.10.5 הגורם המקצועי הבכיר יבקר ויפקח במהלך ההכשרות וימי הרענון. ממצאי הביקורות האמורות יחייבו את חברת ההכשרה לתקן הליקויים ולשפר הנדרש וזאת במהלך לוח זמנים כפי שיוגדר על ידי הגורם המקצועי הבכיר בדוח הביקורת.
3.10.6 ההכשרות והרענונים יתבצעו על ידי חברת ההכשרה ומדריכיה, אשר אושרו על ידי הגורם המקצועי הבכיר לצורך הכשרת המאבטחים.
3.10.7 בסיום הדרכת הריענון, יחתום הגורם המדריך על הצהרה כי הכללים והנהלים כנדרש על ידי הגורם המקצועי הבכיר הועברו למאבטח והמאבטח יתחייב בכתב לפעול על פיהם.
3.10.8 ישיבות צוות שיערכו על ידי הגורם המקצועי הבכיר - על המאבטחים להשתתף אחת לחודש בישיבות צוות אשר מתקיימות באתר, חובת ההשתתפות תחול על כלל מערך המאבטחים. כל ישיבה עד 5 שעות. השכר שישולם למאבטחים יהיה בהתאם, יודגש כי תשלום השכר הינו על חשבון הזוכה בלבד ללא חיוב המזמין.
3.10.9 הדרכות ע"י הגורם המקצועי המקומי - על המאבטחים תחול חובת השתתפות ונוכחות בהדרכות ובתרגילי הביטחון (טאקטיים) שיתקיימו באתר על ידי הגורם המקצועי המקומי. חובת ההשתתפות תחול על כל העובדים המועסקים באתר. אימון כנ"ל יתקיים פעמיים בשנה (6 שעות בכל פעם) בכל מתקן. באחריות חברת ההכשרה ביצוע סיור הכרת המתקן ואישור מתווה התרגיל עם הגורם המקצועי המקומי טרם ביצוע התרגיל. באחריות חברת ההכשרה להציב מדריך ירי ומדריך מקצועי כפי הנדרש בנהלי מ"י לאימון זה. חברת ההכשרה תנהל מקצועית ובטיחותית את האימון הנ"ל. השכר שישולם למאבטחים יהיה בהתאם לימי האימון , על  חשבון   הזוכה.
3.10.10 יום עיון גורם מקצועי בכיר - אחת לשנה, במועד שיקבע הגורם המקצועי הבכיר, יתקיים יום עיון לכלל מערך האבטחה, שבאחריות אגף הביטחון במשרד הפנים ותכני יום העיון יוגדרו ע"י הגורם המקצועי הבכיר.
ביום עיון זה, ייקחו חלק כלל המאבטחים המועסקים ע"י החברה והחברה תישא בעלויות של יום העיון. 
עלות האירוח תחול אך ורק על החברה. האירוח יכלול שתיה קרה+חמה+עוגות+כריכים – פעם בבוקר ופעם בשעות הצהרים על פי הנחיית הגורם המקצועי הבכיר.

החברה תישא בעלות התשלום לעובדים עבור 8 שעות עבודה בגין השתתפותם ביום עיון זה. יודגש, תשלום השכר הינו על חשבון הזוכה בלבד ללא חיוב המזמין.
3.10.11 תיעוד ההכשרה וימי הריענון
ממועד סיום קורס ההכשרה על המאבטח לשאת תעודה המעידה על הכשרתו המקצועית, התעודה תישא חותמת של החברה המכשירה וכן חתימה כל 90 יום עבור ביצוע ימי ריענון.
4. התחייבויות נוספות
4.1  עובדי החברה יפעלו על פי הנחיות הגורם המקצועי הבכיר.
4.2 בשעת חירום יפעלו העובדים על פי הנחיות הקבע אשר יופצו מבעוד מועד על ידי הגורם המקצועי הבכיר, עפ"י הנחיות הגופים המנחים ובהתאם לנהלי העבודה במתקן.
4.3 החברה הזוכה תוודא שברשותו של כל עובד האישורים הנדרשים עפ"י המפורט לעיל בסעיף 1.
4.4 כמות השעות למשמרת הינה 8 שעות. במקרה בו עובד לא מוחלף לאחר 8 שעות, אם כתוצאה מאיחור המחליף או מאי עמידה בתקן כוח אדם במתקן, עלות התשלום לשעות נוספות תחול על החברה בלבד ללא חיוב המזמין.
4.5 עובד שסיים משמרת בת 8 שעות אבטחה, יהיה רשאי להתחיל משמרת נוספת לאחר מנוחה שלא תפחת מ- 8 שעות, כל חריגה משעות עבודה כמצוין לעיל תאושר על ידי הגורם המקצועי המקומי.
4.6 ביום כיפור, העבודה תתבצע ע"י שני עובדים בכל אתר, המאובטח 24 שעות, שעתיים לפני כניסת החג ועד שעה לאחר צאת החג. סה"כ 27 שעות. התשלום יהיה לפי 200% שעת עבודה.
5. להלן פירוט המשימות והשעות לפי חלוקה לאתרים:
5.1 משרד הפנים
	משמרת בוקר

	
	א'-ה'
	סה"כ שעות
	ו'                 שבת
	סה"כ שעות

	מאבטח

07:00-15:00
	1
	8
	1                  1
	8                 8

	מאבטח

08:00-16:00
	1
	8
	·           -
	·           -

	אחמ"ש

07:00-18:00
	1
	11
	·          -
	·           -


	משמרת צהריים

	
	א'- ה'
	סה"כ שעות
	ו'                  שבת
	סה"כ שעות

	מאבטח

15:00-23:00
	1
	8
	1                 1
	8                   8


	משמרת לילה

	
	א'- ה'
	סה"כ שעות
	ו'                  שבת
	סה"כ שעות

	מאבטח

23:00-07:00
	1
	8
	1                 1
	8                   8


	עוזר קב"ט

	07:00-18:00
	א'-ה'
	11 שעות


	רכז/ת אבטחה

	08:00-17:00
	א'-ה'
	9 שעות


	           משמרת בוקר                                    בודק מחסום ( שומר )

	07:00-15:00
	א'-ה'
	8 שעות


5.2 גלרון
	משמרת
	שעות
	ימים
	סה"כ שעות

	בוקר
	07:00-15:00
	א'- שבת
	8

	צהריים
	15:00-23:00
	א'- שבת
	8

	לילה
	23:00-07:00
	א'- שבת
	8


5.3 חדר הסעודה האחרונה
	משמרת
	שעות
	ימים
	סה"כ שעות

	בוקר
	08:00-18:00
	א'- שבת
	10


5.4 מוקדן
	משמרת
	שעות
	ימים
	סה"כ שעות

	בוקר
	07:00-15:00
	א'- שבת
	8

	צהריים
	15:00-23:00
	א'- שבת
	8

	לילה
	23:00-07:00
	א'- שבת
	8


6. נוהלי פיקוח
6.1 הזוכה יעמיד שעון נוכחות למאבטחים, באתר בו לא קיים שעון נוכחות של המשרד וכן תוכנה להורדת הנתונים ע"י הגורם המקצועי המקומי. באחריות הזוכה בדיקת אמיתות הדיווחים ע"י כלל המועסקים על ידה במסגרת חוזה זה, בכל מתקן ומתקן. (ניתן גם אמצעי אחר, באישור הגורם המקצועי הבכיר).

6.2 החברה תתקין לחצני מצוקה המחוברים למוקד של החברה המאויש 24 שעות ביממה. לחצן מצוקה יותקן בכל מתקן כשבכל אירוע של לחצן מצוקה, באחד מהמתקנים, יגיע סייר של החברה תוך 15 דקות מקסימום (ניתן גם לחצן אלחוטי).
6.3 הזוכה יערוך ביקורת באתרים באמצעות ניידת פיקוח, המצוידת במכשיר מירס, בתכיפות שלא תפחת מהמפורט להלן:
6.4 ביקורת בכל יום בכל אתר ואתר בו ניתנים שירותי האבטחה.
6.5 שתי ביקורות בכל לילה. ביקורת אחת בין השעות 00:00-02:00 וביקורת שנייה בין 03:00-05:30 בכל אתר ואתר בו ניתנים שירותי האבטחה, לאחר אישור הגורם המקצועי המקומי. הביקורת בכפוף לשב"ש וכן על פי הצורך של הגורם המקצועי המקומי.
6.6 מבצע הביקורת, ירשום ב"יומן המשימה" את הפרטים כדלקמן ויחתום בסמוך להם: תאריך, שעה, שמו הפרטי, שם משפחה ותוצאות הביקורת. בתום כל שבוע יועבר העתק מיומן המשימה אל הגורם המקצועי הבכיר.
6.7 הזוכה יתדרך כל עובד חדש טרם הצבתו באתר וכן יתדרך את כל עובדיו בכל אתר כדרך קבע, אחת לשבוע, בהתאם לנהלים שייקבעו ע"י הגורם המקצועי המקומי.
6.8 הזוכה יתריע לסייר באמצעות מוקד הקשר המבצעי על כל אירוע חריג. הסייר יגיב מיד באמצעות ניידת פיקוח שתגיע עד 15 דקות מקבלת ההתראה אל מקום האירוע.

7. אמנת שירות (SLA)

7.1 דגשים
7.1.1 אמנת השירות היא כלי בידי עורך המכרז/ המזמין, להגדרת מדיניות וסדרי עדיפויות לאספקה, לתחזוקה שוטפת ולביצוע פיקוח על הספק הזוכה לקיום תנאי המכרז.
7.1.2 פיצויים מוסכמים – במידה והספק הזוכה לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות המוגדרות להלן בטבלה יגבו מן הספק הזוכה פיצויים מוסכמים כמופיע וכמוסכם בטבלה מטה;
7.1.3 מימוש פיצויים מוסכמים על ידי עורך המכרז / המזמין – יכול ויעשה בדרך של קיזוז חשבונית בחתימה ואישור של מורשה חתימה מטעם המזמין ו/ או על ידי עורך המכרז בכל דרך אחרת.
ויובהר, אין בפיצויים המפורטים בטבלה כדי למנוע מעורך המכרז הפעלת כל סנקציה אחרת כנגד הזוכה לרבות חילוט ערבות הביצוע ו/או ביטול ההסכם והכל בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.
	מרכיב איכות השירות ו- SLA נדרש (בכפוף לשיקול דעתו של עורך המכרז או מי מטעמו)
	גובה הפיצוי המוסכם
	הערות

	מאבטח המאחר למשמרת – עד שעה איחור
	50 ₪ לכל איחור
	הזוכה תיקנס בסכום האמור החל מהאיחור השלישי בכל חודש קלנדארי, רטרואקטיבית על שלושת האיחורים.

	מאבטח המאחר למשימה – מעבר לשעת איחור
	300 ₪ לכל איחור
	הזוכה תיקנס סכום האמור החל מהאיחור הראשון.

	מאבטח המגיע למשימה ללא חלק מהציוד האישי או עם ציוד שאינו תקין
	250 ₪ ליום הראשון
	בתוספת קנס של 500 ₪ עבור כל יום נוסף בו נמשכת אי העמידה במרכיב איכות השירות.

	אי הצבת מאבטח עפ"י דרישות הגורם המקצועי המקומי
	500 ₪ ליום
	בתוספת קנס של 1000 ₪ עבור כל יום נוסף בו נמשכת אי העמידה במרכיב איכות השירות.

	אי עמידה בתקן קבוע של כוח אדם למשימה עפ"י הנחיות הגורם המקצועי המנחה/ המקומי, בכלל זה התקן למשימות התגבור
	1000 ₪ לשבוע הראשון
	בתוספת קנס של 1000 ₪ עבור כל יום נוסף בו נמשכת אי העמידה במרכיב איכות השירות.

	החברה אינה עומדת בתקן הציוד למשימה
	500 ₪ ליום הראשון
	בתוספת קנס של 500 ₪ עבור כל יום נוסף בו נמשכת אי העמידה במרכיב איכות השירות.

	הצבת מאבטח שלא עומד בתנאי שמירת הכשירות (לחימתית)
	1000 ₪ לכל שבוע
	עד לעמידה בתנאי שמירת הכשירות לא יוצב המאבטח במשימה.

	אי התייצבות נציג חברה לישיבת מאבטחים
	1000 ₪ ליום
	נציג החברה חייב להיות נוכח בכל ישיבת צוות האבטחה אחת לחודש עפ"י קביעת הגורם המקצועי הראשי.

	אי עמידה בתקן נשק ותחמושת
	500 ₪ ליום הראשון
	בתוספת קנס של 500 ₪ עבור כל יום נוסף בו נמשכת אי העמידה במרכיב איכות השירות.

	אי התייצבות מפקח לביקורת עפ"י תנאי המכרז
	100 ₪ לכל היעדרות
	בתוספת 200 ₪ עבור כל היעדרות במהלך השבוע.

	אי עמידה באספקת אמצעים למשימה כנדרש במפרטים הטכניים
	300 ₪ ליום הראשון
	בתוספת קנס של 500 ₪ עבור כל יום נוסף בו נמשכת אי העמידה במרכיב איכות השירות.

	אי תשלום, בחודש כלשהו במהלך תקופת ההתקשרות ותקופת ההתקשרות הנוספת, ככל שנוספה, מלוא השכר למאבטח, לרבות הפרשות וזכויות סוציאליות שמעבר לשכר זה ובכלל זה החזר הוצאות. וכן אי תשלום פיצויי פיטורין למאבטח
	1000 ₪ ליום הראשון
	בתוספת קנס של 1000 ₪ עבור כל יום נוסף בו נמשכת אי העמידה במרכיב איכות השירות.


תחשיב חודשי קיזוז פיצויים מוסכמים

תאריך__________________

אל חברת________________

הנדון: קיזוז חודשי פיצויים מוסכמים
בהמשך לאספקת השירותים המבוקשים למשרד הפנים ולמתקנים המפורטים בנספח א' 

כפי שבוצעה בחודש / שנה_________________להלן קיזוז הפיצויים המוסכמים בהתאם לנאמר במכרז מס' _______ לאבטחת קריית הממשלה ואתרי משרד הפנים:

	מרכיב איכות השרות (sla) שהופר
(מתוך פרק 3 לעיל)
	מספר ימים/ פעמים לאי עמידה במרכיב איכות השרות
	סך גובה הפיצוי למרכיב איכות זה

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


1. סה"כ גובה הקיזוז החודשי עומד על ________________ ש"ח.
2. סכום זה יקוזז מחשבונית המס שתוגש עבור חודש/ שנה________________
אישור הגורם המקצועי המקומי

________________      _______________    _________________

 שם פרטי ומשפחה                        חתימה                               תאריך

אישור נציג הגורם המקצועי הבכיר
_______________     _________________     _________________

שם פרטי ומשפחה                     חתימה                                 תאריך

נספח "1" לתנאי הסף 

ניסיון המציע 

לכבוד

ועדת המכרזים

משרד הפנים
הנדון: הצעה למכרז מס' 11/2013 למתן שירותי שמירה ואבטחה למשרד הפנים 

פרטי המציע:

שם המציע: ______________

מספר רישום: _____________

כתובת: _________________

טלפון: _________________

פקס: __________________

שם איש הקשר ותפקידו: ___________________________

טלפון איש הקשר: ____________________ נייד: ____________________

על המציע לציין פרטים בדבר ניסיונו במתן שירותי אבטחה למשרדי ממשלה או לגופים המנויים בתוספת השנייה לחוק להסדרת הבטחון בגופים ציבוריים, התשנ"ח-1998 וכמפורט להלן-
	מס'
	שם הגוף/ המוסד שבו ניתנו השירותים
	היקף כוח אדם שנדרש בפרויקט
	תקופת אספקת השירותים – יש לציין מחודש/ שנה עד חודש/ שנה
	פרטים בבר אנשי הקשר אצל המזמין – יש לציין שם, כתובת ומס' טלפון נייד


	
	
	
	
	שם                       מס' טלפון

	1
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	2
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	3
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	4
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	5
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	6
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	7
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	8
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	9
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	

	10
	
	
	מ __/__  עד ___/___
	
	


· ניתן להוסיף שורות לטבלה ו/ או מסמכים נוספים בדבר ניסיון המציע.
פרטי המציע:_____________________________

תאריך:__________________________________

חתימה:_________________________________
אישור עו"ד
אני הח"מ ________________ עו"ד שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' _______________ (להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה _______________ אשר חתם על הצהרה זו בפניי, מוסמך לעשות כן בשמו.

__________/עו"ד                ________________                    ________________

שם                                                   תאריך                                               חתימה/חותמת
נספח 2

טופס הצעה – הצעת מחיר
יוגש במעטפה סגורה נפרדת

לכבוד

ועדת המכרזים

משרד הפנים
הנדון: הצעה למכרז מס' 11/2013 למתן שירותי שמירה ואבטחה למשרד הפנים 

פרטי המציע:

שם המציע: ______________

מספר רישום: _____________

כתובת: _________________

טלפון: _________________

פקס: __________________

שם איש הקשר ותפקידו: ___________________________

טלפון איש הקשר: ____________________ נייד: ____________________

אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ שמספרו ____________(להלן: "המציע") מתכבד בזאת בשם המציע להציע בזה הצעת מחיר לאספקת שירותי אבטחה למשרד הפנים בהתאם להוראות תנאי מפרט מכרז זה על נספחיו לרבות ההסכם המצורף לו. 

בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור במפרט מכרז זה, הנני מצהיר בשם המציע כי קראנו בעיון והבינונו את כל הפרטים של המכרז על כל נספחיו, כי ביכולתנו המקצועית הכספית והארגונית לספק את השרות עפ"י כל  תנאי מפרט המכרז על נספחיו, כי אנו מסכימים לכל התנאים ובהתאם ערכנו את הצעתנו הנ"ל, וכי להלן הצעת המחיר המוצעת על-ידי המציע לאספקת השירותים נשוא מכרז זה בהתאם להוראות מכרז זה על נספחיו.
המחיר המוצע עבור אספקת השירותים כמפורט במכרז זה יהא האתר אשר יהא הינה כמפורט להלן, ולא יפחת משכר יסוד לשעה כמפורט בעמודה (C): 

	אתר
	תפקיד ושעות 

עבודה
	סה"כ שעות בחודש

(A)
	סה"כ שעות לשנה

(B)
	שכר יסוד לשעה בש"ח 

(C)
	עלות שכר למעביד לשעת עבודה כולל כל המרכיבים בהתאם להוראת התכ"מ

(D)
	עמלת חברה לשעת עבודה

(E)

***

לא למילוי בטבלה

	משרד ראשי קפלן
	זקיף
א-ה 

24 שעות
	540
	6480
	35 
	
	

	
	זקיף 

א-ה

08:00-16:00
	200
	2400
	35
	
	

	
	אחמ"ש 

א-ה

7:00-16:00
	180 לפי 100%
	2160 לפי 100%
	37
	
	

	
	
	45 לפי 125%
	540 לפי 125%
	
	
	

	
	
	22.5 לפי 150%
	270 לפי 150%
	
	
	

	
	זקיף
יום ו

24 שעות
	120
	1440
	35
	
	

	
	זקיף
יום שבת

24 שעות
	120

לפי 150%
	1440

לפי 150%
	35
	
	

	
	שומר מחסום

א-ה

07:00-15:00
	190
	2280
	32
	
	

	
	רכז/ת אבטחה 

א-ה

08:00-18:00
	180 לפי 100%
	2070 לפי 100%
	39
	
	

	
	
	45 לפי 125%
	518 לפי 125%
	
	
	

	
	מוקדן

א-ה 

24 שעות
	540
	6480
	35 
	
	

	
	מוקדן

יום ו

24 שעות
	120
	1440
	35
	
	

	
	מוקדן

יום שבת

24 שעות
	120

לפי 150%
	1440

לפי 150%
	35
	
	

	
	עוזר קבט

א-ה

07:00-18:00
	180 לפי 100%
	2160 לפי 100%
	43
	
	

	
	
	45 לפי 125%
	540 לפי 125%
	
	
	

	
	
	22.5 לפי 150%
	270 לפי 150%
	
	
	


 ריכוז שעות מתן השירותים באתרים בשונים שכר היסוד והצעת החברה:
	אתר
	תפקיד ושעות 

עבודה
	סה"כ שעות בחודש

(A)
	סה"כ שעות לשנה

(B)
	שכר יסוד לשעה בש"ח 

(C)
	עלות שכר למעביד לשעת עבודה כולל כל המרכיבים בהתאם להוראת התכ"מ

(D)
	עמלת חברה לשעת עבודה

(E)

לא למילוי בטבלה

	הר חוצבים
	מאבטח

א-ה 

24 שעות
	540
	6480
	34

	
	

	
	מאבטח 

יום ו

24 שעות
	120
	1440
	
	
	

	
	מאבטח 

יום שבת

24 שעות
	120

לפי 150%
	1440

לפי 150%
	
	
	

	הר ציון

חדר הסעודה
	שומר

א-ו

08:00-18:00
	216 לפי 100%
	2592 לפי 100%
	32 
	
	

	
	
	54 לפי 125%
	648 לפי 125%
	
	
	

	
	שומר 

יום שבת

08:00-18:00
	40

לפי 150%
	480 לפי 150%
	
	
	

	
	
	10 לפי 175%
	120 לפי 175%
	
	
	


עמודה D נדרשת לאור האמור בהוראות התכ"מ. בסמכות המשרד לעדכן ו/או לשנות את עלות מעביד (עמודה D) וקביעתו של המשרד בעניין תהיה סופית.

1. להלן תמחירי עלות שכר מעביד לכל שעת עבודה לאספקת שירותי שמירה ואבטחה:
1. השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מהקבוע בעמודה C.
2. עלות השכר למעביד לשעת עבודה (לא כולל עמלה), כולל כל המרכיבים מפורטים בטבלה דלעיל לא תפחת מהקבוע בעמודה D בש"ח לשעת עבודה, בהתאם לנקבע בתקנות להגברת האכיפה של דיני העבודה (רכיבי השכר המרכיבים את ערך שעת העבודה עובדי הזוכה), התשע"ב 2012, המתעדכנים על ידי שר התמ"ת, ועל פי קביעת המשרד, במידה ונעשתה.
אישור
אני הח"מ ________________ רו"ח שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' _______________ (להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת את התחשיבים לפי הטבלה שנערכה על ידי המציע. 
__________/רו"ח                ________________                    ________________

שם                                                   תאריך                                               חתימה/חותמת

העמלה המוצעת על ידי החברה (עמודה E) הנה בסך של 
_____ ₪ לשעה (לא כולל מע"מ).

*** העמלה המוצעת על ידי החברה זהה ותקפה לכל אחת מהשורות המפורטות בטבלה לעיל ובכלל זה סוג המאבטח (מאבטח, אחמ"ש, שומר, רכז/ת אבטחה, עוזר קב"ט, מוקדן, זקיף), והתוספות לשעות הנוספות המפורטות בטבלה לעיל (100%, 125%, 150%, 175%, 200%).

· על המציע למלא את הטבלה הנ"ל, ללא תוספות או מחיקות. המשרד רשאי לפסול הצעה שהוגשה עם הכנסת שינויים בטבלה המפורטת לעיל כולל הכנסת תוספות או מחיקות בטבלה.
· העמלה תינקב כערך מוחלט בש"ח ולא באחוזים. 
· יובהר ויודגש כי הטבלה הנ"ל והיקף השעות המפורט בה הנה לידיעה כללית בלבד ואין בה כדי לחייב את המשרד למסור עבודות בהיקף המפורט בטבלה.

· תשלום ימי חג- 150%
· תשלום יום כיפורים 200%
2. אנו מאשרים כי המחיר הכלול בהצעתנו הינו סופי, וכי לא נבקש לשנותו או להוסיף עליו. 
3. אנו מאשרים כי הצעתנו כוללת את עלות השכר למעביד וכן עלויות נוספות בגין ההסכם, כולל רווח למתן השירותים המבוקשים במסגרת המכרז.
4. אנו מקבלים על עצמנו את אספקת שירותי אבטחה בהתאם לתנאי מפרט המכרז   
לרבות ההסכם.
5. הצעתנו היא לאספקת שירותי אבטחה, לרבות הציוד, האמצעים הנדרשים על פי 
מפרט מכרז זה, תמורת התמורה המוצעת על ידינו- הצעת המחיר לעיל. 
פרטי המציע:_____________________________

תאריך:__________________________________

חתימה:_________________________________
אישור
אני הח"מ ________________ עו"ד שבשירות ____________ שמספרו/נושא ת.ז. מס' _______________ (להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה _______________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, מוסמך לעשות כן בשמו.

__________/עו"ד                ________________                    ________________

שם                                                   תאריך                                               חתימה/חותמת

נספח 3
הסכם למתן שירותים 

שנערך ונחתם ביום _____ בשנת ____

בין:
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל

המיוצגת על ידי המנהל הכללי והחשב של משרד הפנים
כתובת: רחוב קפלן 2
(להלן: "המשרד")

מצד אחד

לבין:
שם : __________________

כתובת: ________________

מס' רישום (עוסק מורשה,  תאגיד, תעודת זהות): ________

אצל רשם: ___________

באמצעות ______ נושא ת.ז. __________ ו- ________ נושא ת.ז. _____________ המוסמכים לחתום בשמו

(להלן: "נותן השירותים")

מצד שני 
מבוא

הואיל
והמשרד פרסם מכרז – מכרז מס' 11/2013 – למתן שירותי אבטחה באתרי משרד הפנים בירושלים. 

העתק של המכרז מצ"ב כנספח א' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 

והואיל
ונותן השירותים זכה במכרז שפורסם בעניין הסכם זה בהתאם להחלטת ועדת המכרזים של המשרד מיום _________ והתחייב לפעול וליתן את השירותים נשוא המכרז בהתאם להוראות המכרז, הצעתו על כל נספחיה והצהרותיו. 

העתק של הצעת נותן השירותים למכרז על נספחיה מצ"ב כנספח ב' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן: "ההצעה"); 
והואיל 
והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים במכרז, בהצעה  בהסכם זה באופן, במועדים ובתנאים הכל כמפורט בהסכם זה לרבות  במכרז ובהצעה (להלן: "השירותים");
והואיל 
והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עובד מעביד בין המשרד לבין נותן השירותים, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד מעביד;
והואיל והתחייבות המשרד על פי הסכם זה מתוקצבת בתקנה __________   של תקציב המשרד;

על כן מוסכם בין הצדדים כדלקמן:

המבוא והסכם זה 

1.
המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
כותרות הסעיפים להסכם זה ניתנות לשם התמצאות והן לא תשמשנה לפרשנות הסכם זה.

2.
הסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויקרא כיחידה אחת עימו. 

3.
בהסכם זה יהיו למונחים המפורטים בו את הפרוש והמשמעות המוקנים להם במכרז. 

4.
הוראות הסכם זה באות להוסיף על הוראות ההסכם המכרז, אין בהוראות הסכם זה כדי לגרוע מהוראות המכרז ומכל סעד לו זכאי המשרד על פי המכרז ולא ייחשב האמור בהסכם זה כהקלה או כויתור על הוראה מהוראות המכרז. 
הוראות המכרז שלא צוטטו או שלא יושמו בהסכם זה יחולו בשינויים המחויבים וככל שהן ישימות על הוראות הסכם זה. 
5.
במקרה של סתירה ו/או אי בהירות בין הוראות המכרז לבין הוראות הסכם זה יחולו הוראות הסכם זה, אלא אם נאמר במפורש אחרת. 

6. הצהרות הצדדים
6.1 המשרד מצהיר בזאת בהתאם להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה-1985 כי ההוצאה וההרשאה להתחייב הכרוכים בהסכם זה תוקצבו בחוק התקציב השנתי לשנת הכספים ________. 
6.2
נותן השירותים מצהיר כי הוא כשיר על פי כל דין לבצע את השירותים; וכי מתן השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקניין רוחני של צד ג' כלשהו.
6.3
עוד מצהיר נותן השירותים בזאת כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי, הניסיון והמומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים.  
6.4
נותן השירותים מצהיר ומתחייב לבצע את השירות בעצמו ולא להעביר או למסור את ביצוע השירותים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין במלואם ובין בחלקם, לצד שלישי כלשהו, אלא אם הותר הדבר בכתב מראש על-ידי נציג המשרד המוסמך. 
7. היתרים רישיונות ואישורים 
7.1
נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. נותן השירותים מתחייב להציגם למשרד בכל עת שידרוש. 
7.2 מובהר כי נכונותן של הצהרות נותן השירותים המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו היא תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד נותן השירותים. 
7.3 נותן השירותים מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן 
את השירותים בהתאם להסכם זה על נספחיו. 
7.4    נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן השירותים נשוא הסכם זה. 
8 תקופת ההסכם
8.1 תקופת ההתקשרות במסגרת ההסכם שייחתם עם הזוכה הינה מיום חתימת החשב על ההסכם ועד ליום 31.12.2014.
8.2 למשרד שמורה זכות הברירה להארכת תקופת ההתקשרות בתקופות קצובות נוספות כך שסך כל תקופת ההתקשרות למתן השירותים לא תעלה על 5 שנים באופן מצטבר (כולל תקופת ההתקשרות הראשונה), בכפוף לצרכי המשרד, לאישור התקציב ולמגבלות התקציב, להוראות כל דין ובכלל זה הוראות חוק התקציב, הוראות חוק חובת מכרזים, התשנ"ב-1992, התקנות שהותקנו מכוחו ותנאי ההסכם שייחתם עם הזוכה.

8.3 מבלי לגרוע ממועדים אחרים המצוינים במפרט מכרז זה, הזוכה מתחייב להיערך למתן השירות בהתאם להוראות מפרט מכרז זה על נספחיו לכל המאוחר בתוך 30 יום ממועד קבלת הודעת זכייה. 
8.4 הארכת התקשרות במסגרת האופציה הקיימת בהסכם תמומש רק לאחר שנותן השירותים ימציא למשרד תצהיר כאמור בסעיף 10.א. למסמכי המכרז ביחס לתקופה שממועד הגשת ההצעה למכרז ועד למועד ההארכה. היו לנותן השירות הרשעות או קנסות כמפורט בסעיפים 10א8 ו-10א10 למסמכי המכרז לא תמומש האופציה להארכת ההתקשרות.
8.5 המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת ההסכם בהתראה של 30 ימים מראש.  
במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד נותן השירותים או במקרה של ביצוע פשע על ידו – יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל הסכם זה ללא התראה מוקדמת. 
8.6 מובהר כי נותן השירותים אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד, והמשרד יהיה רשאי לפעול בעניין זה – כבכל עניין אחר – בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
8.7 בכל מקרה של ביטול ההסכם על-ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את נותן השירותים או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור השירותים שסיפק עד  לביטול ההסכם. 
8.8 בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, נותן השירותים מחויב להעביר למשרד את כל החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת ההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה. מובהר כי נותן השירותים אינו רשאי לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום המגיע לו.
8.9 למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם לאחר הפסקת הסכם זה.
9. השירותים שיינתנו על-ידי נותן השירותים 
9.1 בהסתמך על הצהרותיו של נותן השירותים, מזמין בזה המשרד מאת נותן השירותים מתן והספקת השירותים לרבות קבלת שירותי אבטחה באתרי משרד הפנים, כמפורט במכרז ובהסכם זה על נספחיו.              
9.2 נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים המפורטים בהסכם, במכרז ובהצעה, בהתאם לדרישות המשרד, להוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין. 
9.3 שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד ולבעלי התפקידים שבו.

9.4 למען הסר כל ספק, מובהר ומודגש  בזאת כי המשרד אינו מתחייב בשום אופן לפנות לנותן השירותים באיזה זמן מן הזמנים במסגרת הזמנת עבודה למתן השירותים נשוא הסכם זה. פנייה במסגרת הזמנת עבודה לקבלת שירותים מנותן השירותים תיעשה בהתאם לצרכי המשרד לרבות לשיקול דעתו המקצועי של המשרד.  
9.5 נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים ברמה הגבוהה ביותר.
9.6 מוסכם ומוצהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת נותן השירותים, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן שאינו בלתי משמעותי וזניח, את העלות הכלכלית של מתן השירותים. 
10. פיקוח המשרד
10.1 נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי שבא מטעמו לבקר פעולותיו, לפקח על ביצוע המכרז, ההצעה וההסכם, לרבות פיקוח על השירותים. 
10.2.         נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן 
 השירותים. 
10.3.         מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למשרד לפקח, להדריך או   
  להורות לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.
11. העדר זכות ייצוג

11.1 מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי נותן השירותים איננו סוכן, שלוח או נציג של המשרד ואינו רשאי או מוסמך לייצג או לחייב את המשרד בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב במהות השירותים נשוא הסכם זה. 

11.2   נותן השירותים מתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן ויישא באחריות הבלעדית 
          לכל נזק למשרד או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה. ייצוג המשרד 
          לכל מטרה שהיא טעון הסמכה מפורשת לכך על ידי המשרד, מראש ובכתב.             
12. העסקת עובדים וקבלני משנה
יודגש כי על העסקת עובדים למתן שירותים נשוא מכרז זה יחולו ההוראות המופיעות בהוראת תכ"מ 7.11.3 כפי תוקפה מעת לעת.

12.1 נותן השירותים מתחייב לשם אספקת השירותים להעסיק כח אדם בהיקף ובעל כישורים, ניסיון כנדרש במכרז, בהצעה ובהסכם. 
12.1 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמורה שהוא חייב להעביר לנותן השירותים עקב מתן השירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי נותן השירותים אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהתאם לדרישות המשרד והוראות הסכם זה על נספחיו.  
12.2 למען הסר ספק, מובהר בזאת כי על נותן השירותים להתקין על חשבונו שעון נוכחות למעקב ובחינת נוכחות עובדיו באתרי המשרד. 

12.3 נותן השירותים לא יהיה רשאי להעסיק עובד זר כהגדרתו בחוק שירות התעסוקה, התשי"ט-1959 לצורך ביצוע הסכם זה, בין כעובד ובין כהזוכה משנה.
12.4 העסיק נותן השירותים עובדים, הוא יהיה אחראי לקיום מלא ושלם של כל חוקי העבודה החלים על העובדים, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987. 
12.5 נותן השירותים מתחייב כי אם יעסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות חוק עבודת הנוער, התשי"ג- 1952.
12.6  בנוסף לאמור, יהיה נותן השירותים אחראי לקיום שלם ומלא של צווי הרחבה 
 להסכמים קיבוציים החלים על העובדים.
12.7 נותן השירותים מתחייב לחתום על תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום בנוסח המצורף כנספח ג' להסכם זה. 
12.8 מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה אלה, תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרה יסודית של  הסכם זה.
12.9 הזוכה מתחייב לשלם לעובדים המועסקים על ידו, בקשר לביצועו של חוזה זה, כל תשלום או זכות המגיעים להם על פי כל דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה החלים עליהם וכן על פי הוראות חוזה זה (להלן: "הוראות הדין"). שכר השעה אשר ישולם על ידי הזוכה לעובדיו לא יפחת מעלות השכר כפי שהצהיר עליה במועד הגשת ההצעות למכרז, ובכל מקרה עלות זו לא תפחת מעלות השכר המינימלית הנקבעת על ידי שר התמ"ת ומתעדכנת מעת לעת. יובהר כי במקרים שבהם נספח התמחיר שנקבע במכרז מיטיב עם העובד לעומת הוראות הדין, יש לפעול בהתאם לקבוע בנספח התמחיר. הפרת סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
12.10 הזוכה מתחייב, במקרה הצורך, להסדיר את יחסי העבודה בינו לבין העובדים המועסקים על ידו לצורך חוזה זה בהסכם העסקה התואם את דרישות החוזה. הפרת סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. אם יבקש הזוכה להיטיב עם עובדיו יותר מהקבוע בהסכם זה, הוא רשאי על פי שיקול דעתו בלבד לעשות כן ובלבד  שיישא בכל עלות נוספת שתידרש.
12.11 הזוכה ימסור לכל עובד על פי חוזה זה תלוש שכר חודשי בהתאם לתיקון מס' 24 לחוק הגנת השכר, תשי"ח-1958. אם נמנע עובד מלאסוף את תלוש השכר שלו בפרק זמן של 30 יום, ישלח לו אותו הזוכה בדואר מיד לאחר המועד האמור.
12.12 הזוכה ימציא לכל עובדיו הודעה לפי חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב-2002. לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה לעיון בשפה המובנת לו. תנאי לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת טופס הכולל את פרטי העובדים שקיבלו את ההודעה וכן הצהרה כי העובד קיבל את ההודעה, קרא אותה והבין את תוכנה, וזאת בצירוף נוסח ההודעה שנמסרה לעובד או נוסח ההודעה המעודכנת לעובד.
12.13 אחת לחצי שנה ימציא הזוכה למשרד הצהרה שהוא עומד בכל החובות והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכם ההתקשרות כלפי עובדיו המוצבים באתרי המשרד ובמתקניו. על ההצהרה להיות חתומה בידי מורשה חתימה מטעם הזוכה השירותים ועל ידי עורך דין. 
12.14 הזוכה יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע בצו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957, (י"פ 5772 (29.1.08), 1736 (להלן: "צו ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן:
12.14.1 על הזוכה לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף 4.א.1 – 5 לצו ההרחבה.
12.14.2 על אף האמור בצו ההרחבה (ובעיקר בסעיף 6.ד. לצו) שיעור ההפרשות מהשכר הפנסיוני לפוליסה אישית על שם העובד בקופת גמל (בהתאם לסעיף 13 של חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), התשס"ה-2005) אשר להם מחויב הזוכה החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות יהיה כדלקמן:
	הפרשות המעביד
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד לפיצויים
	סה"כ

	6.5%
	6%
	8.33%
	20.83%


החל מיום 1.1.2013 שיעורי ההפרשות יהיו כדלקמן:

	הפרשות המעביד
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד לפיצויים
	סה"כ 

	7%
	6.5%
	8.33%
	21.83%


12.14.3 על ההפרשה הפנסיונית לעמוד בכל התנאים המוגדרים בסעיף 14 לחוק פיצוי פיטורים, התשכ"ג-1963.
12.15 על אף האמור בסעיפים 3.א.1 ו- 6.ה. – 6.ז. לצו ההרחבה:
12.15.1 עובד המועסק על ידי הזוכה לצורך ביצוע חוזה זה יהיה זכאי לביטוח הפנסיוני ולביצוע ההפרשות בשיעורים המצוינים לעיל החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות.
12.15.2 ההפקדות ותשלומי המעביד עבור פיצויי פיטורים לא ניתנים להחזרה למעביד גם במקרה שבו העובד הפסיק את עבודתו מרצונו.  
12.15.3 למען הסר ספק, מובהר כי למרות הוראות סעיף 23 לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"ה-2005, לא יהיה הזוכה רשאי למשוך את כספי התגמולים שנצברו בקופה, לרבות תגמולי המעסיק.
12.15.4 חל על הזוכה איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה או שבעל עניין בזוכה הוא בעל עניין בסוכנות.
12.16 הזוכה מתחייב להפריש לקופת גמל בגין קצובת הנסיעה המשולמת לעובד. הפרשות כאמור יהיו כדלקמן:
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד 
	סה"כ 

	5%
	5%
	10%


12.18  הזוכה מתחייב להחתים כל עובד מבין עובדיו במועד תחילת העסקתו במשרד על טופס בקשה להפקדה או אי-הפקדה לקרן השתלמות. העתק מהטפסים החתומים יועבר למשרד תוך 60 יום עד החתימה על הסכם ההתקשרות. 
12.18.1 הפקדות לקרן השתלמות עבור עובדים שחתמו על טופס הבקשה יתחילו במועד החתימה על הטופס. שיעורי ההפרשה יהיו כדלקמן:
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד
	סה"כ 

	2.5%
	7.5%
	10%


12.19 הזוכה מתחייב, לא יאוחר מ-60 יום מיום החתימה על ההסכם, להעביר ל"גוף מוסדי" ול"מוצר הפנסיוני" (כמשמעותם בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני), תשס"ה-2005) (אחד או יותר), שאליו מפקיד הספק את התשלומים הפנסיוניים עבור העובד (בסעיף זה – "הקופה") רשימה הכוללת את הפרטים הבאים: 
12.19.1 שם פרטי, שם משפחה, מען העובד, מספר תעודת זהות, תאריך תחילת עבודה של העובד המועסק על ידו לצורך ביצוע חוזה זה, ושבגינו מפריש הספק תשלומים פנסיוניים לקופה. 

12.19.2 פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיום החתימה על החוזה או החל מיום קליטתו של העובד או החל מהיום שהעובד התחיל לעבוד מכוח חוזה זה, לפי העניין.
12.19.3 העתק מהרשימה יועבר למזמין, מוחתם בחותמת "העתק זהה למקור", וחתום על ידי עורך דין.
12.19.5 רישום חסר או כוזב של הדיווח יהיה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו.
12.19.5 דיווח זה יחזור על עצמו מדי 1 בחודש פברואר ו-1 בחודש אוגוסט של כל שנה. הדיווח יכלול גם את רשימת העובדים שהועסקו על ידי הספק לצורך ביצוע חוזה זה, ושסיימו את עבודתם אצלו מכל סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד הדיווח.
12.19.6 ההוראות דלעיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובד כמפורט בסעיף ‎12.11.
13. הוראות נוספות

13.1 הארכת התקשרות מתוקף אופציה הקיימת בהסכם או לפי כל דין תמומש רק לאחר שהזוכה ימציא למשרד רישיון בתוקף ותצהירים בהתאם להוראת התכ"מ 7.11.3, בנוגע לתקופה שחלפה מאז בכירת ההתקשרות. אם היו להזוכה הרשעות או קנסות כמפורט בסעיפים לעיל, תפעל ועדת המכרזים בהתאם בהוראת התכ"מ 7.11.3.
13.2 הזוכה יפעיל מנגנון מסודר וקבוע המתעד את זמני נוכחות העובד במקום העבודה.
13.3 הזוכה יתחייב לעדכן את המזמין באופן מידי על כל התראה מנהלית שיקבל מהממונה בגין הפרה של חוקי העבודה המפורטים בנספח ב'- רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, וידווח למזמין על אופן תיקון ההפרה שנמצאה על ידי הממונה.
13.4 הזוכה יתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו מטעם יחידת הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת, רשות האוכלוסין וההגירה, משרדי הממשלה וכל גורם מקצועי אשר ימונה על ידי החשב הכללי או על ידי משרדי הממשלה לעניין שמירת זכויות עובדים. הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
13.5 במסגרת הביקורת יידרש הזוכה להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס הכנסה, למוסד לביטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, תלושי שכר, דוחות נוכחות של העובדים המועסקים במשרדי הממשלה וכן כל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת לרבות קבצים ממוחשבים. הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
13.6 במקרים שבהם נמצאו בביקורת הפרות אשר קבלן השירותים לא פעל לתיקונן באופן מידי, ייערך שימוע על ידי יחידת הביקורת בנוכחות קבלן השירותים, הלשכה המשפטית של המשרד, חשב המשרד ונציגים רלוונטיים מהמשרד, ובמהלכו יידונו תוצאות הדוח וההפרות הדורשות תיקון. 
13.7 אי תיקון ההפרות תוך פרק זמן סביר יגרום לחשיפה לאחריות אזרחית ו/או פלילית כמתואר בסעיף 4.7.12 להלן. על כן לאחר השימוע, יוודאו הגורמים המקצועיים במשרד האחראים לביצוע ההתקשרות כי ההפרות תוקנו על ידי קבלן השירותים בשיתוף פעולה עם חשב המשרד, הלשכה המשפטית במשרדו ובאמצעות רואי החשבון מטעם המערך המרכזי. חשב המשרד ידווח ליחידת הביקורת אודות תיקון ההפרות.
במקרה של אי תיקון ההפרות תוך פרק זמן סביר שהוגדר בשימוע, יפעלו הגורמים המקצועיים האחראים על ביצוע ההתקשרות בשיתוף החשב לחילוט הערבות של קבלן השירותים ו/או תפעל ועדת המכרזים לביטול החוזה עמו, בהתאם לחוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 2011. חשב המשרד יעדכן בהתאם את יחידת הביקורת.
13.8 הזוכה מתחייב לדווח למשרד אם נשלל ממנו הרישיון הקבוע בחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996.
13.9 הזוכה מתחייב כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים על ידו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידועים לו הצעדים שיינקטו נגדו במקרה שיפר סעיף זה בהסכם כמפורט בהוראת תכ"מ 7.12.9 עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה.
13.10 הזוכה מתחייב לצרף לתלוש המשכורת הראשון הנמסר לכל עובד מטעמו הנותן שירות במשרד, הודעה בכתב בדבר מיקומה המדויק של תיבת התלונות שאליה יוכל העובד למסור הודעה למשרד בדבר פגיעה בזכויותיו על ידי הזוכה. בנוסף, יידרש הזוכה לצרף הודעה כאמור, מדי שנה, בתלוש המשכורת של חודש ינואר לכלל עובדיו הנותנים שירות במשרד.
13.11 על מנת לעודד מצוינות בקרב העובדים, מתחייב הזוכה לשלם, אחת לשנה ולא יאוחר מחודש אפריל בכל שנה, מענק מצוינות לעובדים מצטיינים בגובה 1% מבסיס השכר המצרפי של עובדי הזוכה באותה שנה ועל פי אמות מידה שתקבע המדינה מעת לעת שיפורסמו בהודעה, "מספר אמות מידה להענקת מענק מצוינות לעובדי הזוכה", מס' ה.7.11.3.4. יובהר כי הזוכה מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל במלואו. 
13.12 שכר הבסיס לחישוב מצוינות בעבודה יהיה הסך הכולל של רכיבי שכר היסוד בתוספת גמול בעד עבודה בשעות נוספות, אם ישנם, וקצובת נסיעה בתקופה אשר בעדה משולם המענק. 
13.13 המענק שישולם לא יובא בחשבון לעניין פיצויי פיטורין או ערך שעה ולא יופרשו בגינו הפרשות כלשהן.
13.15 שי לחג
13.15.1 הזוכה יעניק שי לרגל ראש השנה ולרגל חג הפסח לעובד המועסק מעל 4 חודשים רצופים במשרד. האמור לעיל יחול רק לגבי עובד המועסק בתחילת החודש שבו חל ערב ראש השנה או חל ערב פסח, לפי העניין. השי לא יוענק בטובין או בשווה כסף כגון תלושי קנייה.
13.15.2 גובה השי השנתי ייקבע ויתעדכן בהתאם להוראת נציבות שירות המדינה. השי יינתן בשני חלקים, חלקו לקראת חג הפסח וחלקו לקראת ראש השנה. 
13.15.3 הזוכה יעניק לעובד שי בטובין במועדים שבהם ניתן השי לעובדי המדינה (כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים וכו') בשווי השתתפות המשרד שניתנה לעובד המדינה. הזוכה יזוכה במלוא סכום שווי המתנה שקבע המשרד לאחר המצאת חשבונית רכישת הטובין. 
14.
שימוש בכלים ובחומרים
14.1  כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי נותן  
   השירותים ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.
14.2   כל הכלים והחומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך אספקת 
   השירותים, יהיו מסוג המתאים ללא סייג לאספקת השירותים בהתאם להסכם    
    זה.
14.3  מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרת הסכם זה.
15.  איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים
15.1
נותן השירותים רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה בכך משום פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה.
15.2
על אף האמור, נותן השירותים אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו – לדעת המשרד - משום פגיעה בהספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.

15.3
נותן השירותים מצהיר כי החל ממועד חתימת הסכם זה לא קיים כל ניגוד עניינים בינו או בין התחייבויותיו עפ"י הסכם זה ובין קשריו העיסקים, המקצועיים או האישיים, בין בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו, לרבות כל עיסקה או התחייבות שיש בה ניגוד עניינים, ואין קשר כלשהו בינו לבין כל גורם אחר הנוגעים לתחומים שבהם עוסקים השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם זה (להלן: "ניגוד עניינים"). "ניגוד עניינים" משמעו אף חשש לניגוד עניינים כאמור.
15.4
לא יימצא נותן השירותים בניגוד עניינים - היה ובכל זאת נוצר מצב של ניגוד עניינים, ידווח נותן השירותים על כך מייד לנציג המשרד המוסמך בכתב וימלא אחר כל הנחיות המשרד בנדון.
16. התמורה 
16.1  התמורה שישלם המשרד עבור הספקת השירותים לפי הסכם זה תהיה בהתאם להצעת הזוכה במכרז וכמפורט בנספח ז'.
העתק של "טופס הצעת מחיר" מצורף כנספח ז' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה .
מבלי לגרוע מהאמור, המשרד יהיה רשאי לקזז מתשלום התמורה, כאשר הזוכה לא יעמוד בתנאי אמנת השירות וכמפורט בסעיף  _ לנספח _ מכרז.
16.2 הצמדה   
במקרה שעודכן רכיב מרכיבי ערך שעת העבודה מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה המדינה, יעודכן ערך שעת העבודה בהתאם, במועד שבו חל עדכון הרכיבים. תקורת הזוכה לא תגדל בעקבות עליית ערך שעת עבודה.
1. הצמדה כאשר השכר לעובד הינו שכר מינימום - המשרד יעדכן את תעריף ההתקשרות לאור שינויים ברמת שכר המינימום לפי חוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987 ובהתאם לפרסום רשמי של גורם מוסמך לנושא. העדכון יינתן לספק השירותים עבור אותם עובדים ששכרם אינו עולה על שכר המינימום המעודכן בהתאם להיקף העסקתם בפרויקט, וזאת לאחר שספק השירותים יעביר למשרד רשימה שמית של העובדים בצירוף אישור רואה חשבון. יובהר כי הזוכה מתחייב להעביר תוספות אלו לעובדיו במלואן.

ב. 
הצמדה כאשר השכר לעובד גבוה משכר המינימום - בהתקשרות ששכר היסוד של העובדים עולה על שכר מינימום, תותאם ההתקשרות במועדי תשלום תוספת יוקר, בתקרת השיעורים שעליהם יוסכם בהסכמים קיבוציים לכלל השכירים במשק. ההתאמה תחול על מרכיב תשומות השכר, כפי שיפורט בחוזה ההתקשרות.
3. הצמדה לעמלת הספק - עדכון התמורות המגיעות לספק בגין המרכיב של העמלה בלבד, יבוצע בהתאם לשינויים שיחולו במדד המחירים לצרכן כאמור בהוראת תכ"ם 2.17.2 "כללי הצמדה" כפי תוקפה מעת לעת  וכמפורט להלן:
כללי ההצמדה המפורטים להלן הם אלה הקבועים על ידי החשב הכללי:

1.1. הגדרות בנושא הצמדה
1.1.1. תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז.
1.1.2. תאריך התחלת הצמדה – המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה (ככלל, 18 חודש מתאריך הבסיס) – DD/MM/YYYY. [יש לעדכן את מספר הסעיף והתאריך בהתאם לנקבע במכרז]
1.1.3. מדד התחלתי – המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה, מדד חודש:                . [יש לעדכן את התאריך בהתאם לנקבע במכרז]
1.1.4. המדד הקובע – המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה. 
1.1.5. הצמדה שלילית – הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.

1.1.6. מדד המחירים לצרכן – כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה. 
1.2. עקרונות ביצוע הצמדה 

1.2.1. המחירים יוצמדו לשינויים במדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד"). 

1.2.2. סכום ההצמדה שיחושב יתווסף (או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי) לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.
1.2.3. ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.
1.2.4. ביצוע ההצמדה יהיה במועד קבלת הטובין / מועד קבלת החשבונית במשרד [יש למחוק את המיותר]
1.3. מנגנון ביצוע הצמדה
1.3.1. ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום 18 חודשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה המפורט בסעיף ‎1.3.3. המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי.
1.3.2. ההצמדה תתבצע מדי ​

 חודשים, כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף ​

 חודשים מתאריך תחילת הצמדה, ובכל 

 חודשים לאחר מכן.
1.3.3. על אף האמור בסעיף ‎1.3.1, אם במועד מסוים (להלן: "יום השינוי") במהלך 18 החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד – כך שיהיה גבוה בשיעור של4%  ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן הבא:
1.3.3.1. המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.
1.3.3.2. ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף פרק הזמן שנקבע לביצוע הצמדות, כאמור בסעיף 1.3.2 לעיל. 
17. דרך תשלום התמורה
17.1

אחת לחודש במהלך תקופת הסכם זה יעביר נותן השירותים למשרד חשבון (להלן: "דרישת תשלום"), מלווה בדין וחשבון על הספקת השירותים על ידו, על פי חלוקה לעובדים המקבלים שכר לפי שכר מינימום, עובדים המקבלים שכר הגבוה משכר המינימום ועמלת הספק.
17.2

הרשות בידי המשרד לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואן או בחלקן. לא אישר המשרד את דרישת התשלום במלואה, יחול המנגנון ליישוב מחלוקות, כמפורט להלן בהסכם זה. 
17.3
על המשרד להודיע לנותן השירותים בתוך שלושים יום מיום קבלת הדין וחשבון, איזה חלק מן הדו"ח ומדרישת התשלום מקובל עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את החלקים שאינם מקובלים עליו. 
17.4
על נותן השירותים להגיש למשרד חשבונית לאחר אישור דרישת התשלום על-ידי נציג המשרד. 

17.5
תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום המקובל על ידי המשרד, ואושר ע"י נציג המשרד, ייעשה, לאחר האישור והגשת חשבוניות, במועדים כלהלן:
(1)   חשבוניות שיוגשו למשרד במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 1-15):
          ישולמו ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה-15 לחודש העוקב.
(2)    חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 16-24 לכל חודש (כולל שני ימים 
         אלו): ישולמו בין התאריכים 16-24 של החודש העוקב.
(3)   חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל שני ימים 
        אלו): ישולמו ביום ה-24 לחודש העוקב.

17.6
מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין. נותן השירותים מתחייב לשאת על חשבונו בכל התשלומים החלים עליו מכוח הוראות כל דין או הסכם במסגרת מתן השירותים לרבות תשלומים לביטוח לאומי ותשלומים נוספים בגין זכויות סוציאליות. 

17.7
לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק הימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או משדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו. 
17.8
נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד. 
17.9
למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו שייגרם לנותן השירותים עקב מתן השירותים. 
18. אישור כניסה
עובדי הזוכה וקבלני המשנה מטעמו שיפעלו בבניין יהיו בעלי אישורי כניסה של קב"ט המשרד, ללא קבלת אישור קב"ט המשרד לא יורשו להיכנס למשרד.
19. התמורה – סופית ומוחלטת
מובהר ומוסכם בזאת כי התמורה דלעיל היא התמורה היחידה שתשולם לנותן השירותים עבור הספקת השירותים כמפורט בהסכם. שום תשלום אחר או נוסף פרט לתמורה לא ישולמו על ידי המשרד לא במהלך תקופת הסכם זה ולא אחריה עבור מתן השירותים או בקשר ישיר או עקיף למתן השירותים, לא לנותן השירותים ולא לאדם אחר.
20. קיזוז
נותן השירותים מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לנותן השירותים על-פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר - כל סכום המגיע למשרד מנותן השירותים על-פי הסכם זה או על-פי כל הסכם אחר. 
21. משמעות קביעה כי נותן השירותים או מי מטעמו הם עובד המשרד
21.1  מוסכם על הצדדים כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את נותן השירותים  כעובד המשרד, הרי ששכרו של נותן השירותים יחושב למפרע למשך כל תקופת הסכם זה בהתאם לדרגה ולדירוג הקבועים בהסכם, או במקרה שלא נקבעו בהסכם דרגה ודירוג, על פי השכר שהיה משולם לעובד מדינה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר לאלה  של מתן השירותים; ועל נותן השירותים יהיה להשיב למדינה את ההפרש בין התמורה ששולמה לו לפי הסכם זה לבין השכר המגיע לו כעובד המשרד.
21.2  היה וייקבע כי עובד של נותן השירותים או מי מטעמו סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על נותן השירותים לשפות את המשרד, מיד עם דרישה על כל ההוצאות שיהיו למשרד בשל קביעה כאמור.
21.3  בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לנותן השירותים מהמשרד. 
22. נזיקין 
22.1 נותן השירותים ישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו, או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה.
22.2 מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא ישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא שייגרמו לגופו או רכושו של נותן השירותים או מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.
22.3 נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.
23. חובת ביטוח 
23.1   נותן השירותים מתחייב  לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, 
לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד הפנים ולהציג  למשרד הפנים את הביטוחים הכוללים הכיסויים  והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-

                          23.1.1.  ביטוח חבות המעבידים
1.  נותן השירותים  יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.  
2. גבול האחריות לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח לא יפחת מ – 20,000,000 ש"ח. 
3. הפוליסה תכלול הרחבה מפורשת כי הכיסוי יחול גם על חבותו של המבוטח הנובעת מאחזקה ושימוש בכלי נשק שהוחזק ברישיון כדין על ידו ועל ידי עובדיו
4. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם.
5. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הפנים היה ונטען לעניין קרות תאונת  עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי הספק.

23.1.2.  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
                                       1. נותן השירותים  יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל  
                                           בביטוח אחריותו כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי   
                                           מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

                                      2. גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מ – 10,000,000 ש"ח.
                                      3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY). בעניין

                                         פעילות הספק.
           4. בפוליסה יצוין במפורש כי הביטוח הניתן על פי הפוליסה מכסה גם את אחריותו החוקית של המבוטח כלפי צד שלישי הנובעת מאחזקה ושימוש בכלי נשק שהוחזק ברישיון כדין על ידו ועל ידי עובדיו.
                                   5. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין  
                                           פעילות  של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

                                      6.  רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

                                      7. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד הפנים ככל שייחשבו  
                                         אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים  וכל הפועלים מטעמו. 

23.1.3.  ביטוח אחריות מקצועית
                       1. נותן השירותים יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות  
                               מקצועית.

                        2. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של החברה עובדיה וכל 
הפועלים מטעמה ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, 
טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב , 
בקשר למתן שירותי שמירה ואבטחה במבני ומתקני משרד הפנים לפי מכרז/חוזה עם מדינת ישראל – משרד הפנים. 

                            3. גבול האחריות לא יפחת מ  4,000,000 ש"ח. 

                                     4. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:

                                         - מרמה ואי יושר של עובדים;

                                         - אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש עקב מקרה ביטוח;

                                        - אחריות צולבת, בעניין פעילות הספק.
                                        - הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  6 חודשים.

                                    5.  הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הפנים ככל שיחשבו                                                

                                         אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים  וכל הפועלים מטעמו.

23.1.4.  ביטוח רכוש
                                        נותן השירותים  יבטח את רכושו וכל הציוד המשמש לצורך ביצוע ומתן 
                                        שירותי ניקיון ותחזוקה על פי המכרז/החוזה  בביטוח אש מורחב, או  כל 
                                        הסיכונים בהתאם לאופי הרכוש והציוד, לרבות הציוד  הנמסר לעובדיו 
                                        לצורך ביצוע  תפקידם על פי המכרז/חוזה עם מדינת  ישראל – משרד 
                                         הפנים על פי ערך כינון. 

23.2.  כללי

בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

1 .  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל – משרד 
      הפנים  בכפוף להרחבות השיפוי כמפורט לעיל.
2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל 
     תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום   
     לחשב משרד הפנים.

3.  המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי 
      מדינת ישראל  -  משרד הפנים ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת    אדם שגרם לנזק מתוך כוונת  זדון.

4.  נותן השירותים  יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור 
                            כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי 
                               הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על 
                               הספק.

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות 
                               המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו 
                               בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

23.3.  תנאי הכיסוי של הפוליסות רכוש, חבות המעבידים ואחריות כלפי צד שלישי, לא 
          יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים 
          המתחייבים על פי הנדרש לעיל.                                    

23.4   העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח על ביצוע הביטוחים יומצאו על ידי נותן השירותים  למשרד הפנים עד למועד חתימת החוזה.    

23.5   נותן השירותים  מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד הפנים וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. נותן השירותים מתחייב לחדש את כל הביטוחים לכל אורך תקופת ההסכם ולהמציא את העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור בחתימתו על חידושן למשרד הפנים לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופות הביטוח הקיימות. 

23.6   אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל על כל סעד או זכות המוקנים לה על פי הדין ועל פי  חוזה זה.

23.7 נותן השירותים יחתים את מורשה המבטח על אישור עריכת ביטוחים בנוסח המצ"ב כנספח "ו" להסכם.
24 זכויות יוצרים 
24.1  כל השירותים שיסופקו על-ידי נותן השירותים במסגרת הסכם זה ותוצאותיהם, ללא יוצא מן הכלל, ייחשבו כקניינו המוחלט של המשרד. נותן השירותים לא ישתמש במסמך כלשהו או בכל חלק מהשירותים, או תוצאותיהם, ללא אישור מראש ובכתב של המשרד. המשרד יהיה זכאי לדרוש ולקבל מנותן השירותים במהלך מתן השירותים, או לאחר מכן, כל תוכנית, מסמך, או דבר הקשור למתן השירותים נשוא הסכם זה. 
24.2 זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למדינה כחלק מהסכם זה, לרבות חוות-דעת, דוחו"ת, מחקרים וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למדינה, והתמורה דלעיל תהווה תמורה גם עבור זכויות אלה. 
24.3 המשרד יהיה רשאי לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי נותן השירותים כחלק מהסכם זה, ובלבד שתישמר לנותן השירותים, או למי שיצר את החומר "הזכות המוסרית".
24.4 נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על-ידי המשרד בביצוע מחקרים בהתייחס לשירותים נשוא הסכם זה, בכפוף להוראות הדין. 

25 שמירת סודיות
25.1  נותן השירותים מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל גורם, במישרין, בעקיפין ו/או בכל דרך שהיא, כל מידע, ידיעה, סוד מסחרי, נתונים, חפץ, מסמך מכל סוג שהוא או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל  (להלן: "מידע סודי") שיגיעו לידי נותן השירותים, עובדיו או מי מטעמו עקב או בקשר להסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו ו/או בקשר עם המשרד, וזאת במהלך ביצוע ההסכם, לפניו ו/או לאחר מכן - ללא אישור המשרד מראש ובכתב.
25.2 נותן השירותים מתחייב לשמור בתנאים בטוחים כל מידע סודי או מסמך רשמי שנמסר לו או שיגיעו אליו עקב ביצוע הסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו או בקשר עם המשרד. 
25.3 המשרד רשאי להורות לנותן השירותים בדבר הסדרים מיוחדים לעניין שמירת סודיות, לרבות קביעת הסדרי בטחון מיוחדים, הסדרי מידור או נוהלי עבודה מיוחדים ונותן השירותים מתחייב למלא אחר דרישות המשרד בנדון.  
25.4 נותן השירותים מתחייב שלא להשתמש במידע סודי למטרה כלשהי מלבד לביצוע הסכם זה, אלא באישור מראש ובכתב מאת נציג המשרד המוסמך. 
25.5 נותן השירותים מתחייב למסור למשרד מיד עם סיום מתן השירותים על פי הסכם זה את כל המידע הסודי שנאסף על ידו במסגרת מתן השירותים וכן כל מידע, מסמך או נכס שנמסר לו על ידי המשרד, ולא להשאיר בידיו כל מידע כלשהו שנאסף על ידו במסגרת מתן השירותים על פי הסכם זה.
25.6 נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על חוק העונשין, התשל"ז-1977.
25.7 עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא נותן השירותים יעמיד לרשות המשרד בצורה מלאה, מסודרת ועניינית את כל הידע והמידע הנמצאים ברשותו בקשר לשירות ולביצוע הסכם זה (להלן - "המידע"). כל המידע יועבר למשרד ו/או לצד שלישי שימנה המשרד, בכל אופן שבו הוא קיים (בכתב, בקבצי מחשב, בע"פ ו/או כל אופן אחר), בלוח זמנים שייקבע ע"י המשרד, וללא כל תמורה נוספת. למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל המידע הינו קניינו הבלעדי של המשרד.
25.8 נותן השירותים מתחייב לחתום ולהחתים כל מי שעובד אצלו ושעשוי להיחשף למידע כאמור על נספח ד' "התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים" המצורף כנספח להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 
26 נציג המשרד
26.1 נציג המשרד לביצוע הסכם זה הוא עובד המשרד הנושא בתפקיד מנהל אגף בטחון. 
26.2 הזכות בידי המשרד להחליף את נציגו מעת לעת, ובלבד שייתן על כך הודעה בכתב.
27 ישוב חילוקי דעות
27.1   אם יתעוררו בין הצדדים חילוקי דעות הקשורים לחוזה, מסכימים הצדדים לנסות וליישב את הסכסוך בדרך של משא ומתן ישיר, או בסיועו של מגשר, שזהותו תקבע בהסכמת שני הצדדים. 
27.2 היה והצדדים לא יישבו את הסכסוך במשא ומתן ישיר, רשאי כל צד לזמן ישיבת היוועדות עם המגשר בתוך שלושים ימים; המגשר יבחן עם הצדדים, בישיבה משותפת או בישיבה נפרדת, את האפשרות ליישב את חילוקי הדעות ביניהם בגישור.
27.3 לא הסכימו הצדדים לפנות לגישור, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט.
27.4 פנו הצדדים לגישור, והגישור לא הסתיים בתוך שלושה חודשים מיום הפניה הראשונה למגשר, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט, אלא אם כן הסכימו הצדדים להמשיך את הגישור לתקופה נוספת שקבעו.
27.5 אין בסעיף זה כדי לפגוע בזכותם של הצדדים להגיש לבית המשפט תובענה, לרבות בקשה לסעד זמני, כדי למנוע נזק ממשי לצד לחוזה או לצד שלישי.
28 תניית שיפוט
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יהיה בבתי המשפט המוסמכים בירושלים.

29 כתובות והודעות
29.1 כתובת נותן השירותים והמשרד הינן  כמפורט בראש ההסכם.
29.2 כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לנותן השירותים, 
ובלבד שנשלחה בדואר רשום.
29.3 נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה תינתן לנציג המשרד ולחשבות משרד התעשייה המסחר והתעסוקה.
30 ביקורת
30.1 חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל נותן השירותים בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה.
30.2 ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש.
30.3 נותן השירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.
30.4 נותן השירותים מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי.
31    שינוי בהסכם או בתנאים
31.1 
מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם או בתנאים הכלליים יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות. נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב   של המשרד. זכויותיו וחובותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד.
31.2
המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות וחובות, ועל כן קרוב לוודאי שלא יאשר בקשת נותן השירותים להסב זכויות או חובות. 
31.3
גם במקרה של הסבת זכויות או חובות יישאר נותן השירותים בכל מקרה אחראי בפני המשרד לכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה. 
32 אי מילוי חיוב על-ידי נותן השירותים
32.1 היה ולא מילא נותן השירותים חיוב מחיוביו, רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות או כולן ביחד: 
32.1.1 לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי מטעמו, ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לנותן השירותים לפי הסכם זה. 
32.1.2 לבטל את ההסכם בהודעה בכתב.
32.2 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על-ידי נותן השירותים, ולשפות את המשרד בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם. 
32.3 אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם. 

33.  ערבות 
33.1 להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות נותן השירותים על-פי המכרז, ההצעה והוראות הסכם זה, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו ערבות  בנקאית אוטונומית לפקודת המשרד, בסכום __________₪ (5% מהיקף ההתקשרות השנתי כולל מע"מ המקסימאלי המשוער). 
33.2 הערבות תהא צמודה למדד המחירים לצרכן המתפרסם על-ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה."מדד הבסיס" ו- "יום הבסיס" משמעותו – מועד החתימה על הסכם זה כאמור ברישא של הסכם זה. 
33.3 הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 90 ימים לאחר תום תקופת ההסכם. 
33.4 נוסח הערבות יהיה כמפורט בנספח ה' המצורף להסכם. 
33.5 עלויות הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד. 
33.6 נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.
33.7 לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות ללא כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים מילא אחר יתר כל חיוביו. 
33.8 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת המשרד הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי  מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז וההצעה או לא תיקן מעוות עפ"י דרישת המשרד. 
33.9 הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לנותן השירותים. 
33.10 חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים לדאוג על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.
34.        מיצוי זכויות
מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.
ולראייה באו הצדדים על החתום
_ֹ_________     
__________     
 ___________                   
המנהל הכללי   
               חשב המשרד     

ֹ נותן השירותים 

יש לחתום בחתימת יד ובחותמת

אימות חתימה:

אני ______________הח"מ עו"ד מאשר בזאת כי נותן השירותים _____________ רשום בישראל כדין; כי ה"ה_______________ אשר חתמו על הסכם זה בשמו חתמו עליו לפני ומוסמכים לעשות כן בשמו; וכי חתימתם על הסכם זה מחייבת את נותן השירותים.

תאריך: ________






___________









חתימה וחותמת
נספח ג' להסכם 

תצהיר

בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום

אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ שמספרו ____________ (להלן: "נותן השירותים") לאחר שהוזהרתי כחוק כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן,  מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 
1.
הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה (יש לסמן בעיגול החלופה המתאימה): 
(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת התצהיר. 

(ב)
אם נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת התצהיר. 


לעניין סעיף זה– 
"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי נותן השירותים ואם נותן השירותים הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 
"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.
"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.

2.
הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה (יש לסמן בעיגול החלופה המתאימה):
(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 


לעניין סעיף זה-
"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 

"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של נותן השירותים, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של נותן השירותים;
(ג) 
מי שאחראי מטעם נותן השירותים על תשלום שכר העבודה;
(3)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בנותן השירותים;

"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 

"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 
"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.
הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי-אמת. 

__________





              
______________

תאריך                                                                                                           שם המצהיר+ חתימה

אישור

בהתאם לסעיף 15 לפקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"א- 1971

אני הח"מ, _____________, עו"ד (מ.ר.___________), מרחוב _______, מאשר/ת כי ביום ___ בחודש ____ שנת ____ הופיע בפני במשרדי __________מר/גב' _____________ שזיהה עצמו על-ידי ת.ז. מס' _________ / המוכר לי אישית וחתם על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהא צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. 























________________








              , עו"ד
אימות חתימה

אני הח"מ. עו"ד  מאשר בזאת כי ______________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ___________________ אשר חתם על תצהיר זה בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________                                               _____________                          _____________

        שם                                                           חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ד' להסכם 

התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים
מבוא 
הואיל
ונחתם בין  ____________ (להלן:"נותן השירותים") לבין משרד הפנים (להלן: "המשרד") הסכם מספר _________מיום _______בחודש_______ שנת _______ (להלן: "ההסכם")  לאספקת השירותים המפורטים בהסכם (להלן: "השירותים"); 
והואיל
ואני מועסק על-ידי נותן השירותים,  בין השאר, לשם אספקת השירותים למשרד. 
והואיל
והמשרד הסכים להתקשר עם נותן השירותים בתנאי כי נותן השירותים לרבות עובדיו, קבלני משנה וכל אדם אחר מטעמו ישמור על סודיות כל המידע כהגדרתו להלן בהתאם להוראות התחייבות זו, וכן על סמך התחייבות נותן השירותים לעשות את כל הדרוש לשמירת סודיות המידע כהגדרתו להלן; 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי במהלך העסקתי או בקשר אליה יתכן כי אעסוק או אקבל לחזקתי או יבוא לידיעתי מידע (Information), או ידע Know- How)) כלשהם לרבות  תכתובת, חוות דעת, חומר, תוכנית, מסמך, רישום, שרטוט, סוד מסחרי/עסקי או ידיעה כהגדרתה בסעיף 91 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977 מסוגים שונים, שאינו מצוי בידיעת כלל הציבור או מידע שהגיע לידיעתי עקב או בקשר להסכם  או מידע שידיעתו תשמש ל - "קיצור דרך" לשם הגעה למידע שהכלל יכול להגיע אליו, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות בתעתיק, בדיסקט או בכל כלי ואמצעי אחר העשוי לאצור מידע בין ישיר ובין עקיף, לרבות אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, נתונים, מסמכים ודו"חות (להלן: "המידע"); 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי גילוי או אי שמירה בסוד או מסירת המידע בכל צורה שהיא לכל אדם או גוף כלשהם מלבד לנציגי המשרד המוסמכים לעניין ההסכם , ללא קבלת אישור נציג המשרד המוסמך מראש ובכתב עלול לגרום למשרד  או לצדדים נזק מרובה  ומהווה עבירה פלילית לפי סעיף 118 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977;  
אי לזאת, אני הח"מ מתחייב כלפי משרד הפנים כדלקמן: 

1. המבוא להתחייבות זו מהווה חלק בלתי נפרד הימנה. 
2. לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו/או כל הקשור או הנובע ממתן שירותים.
3. להשתמש במידע אך ורק למטרה שלשמה נמסר או הובא לידיעתי במסגרת מתן השירותים, ובכפוף לאמור לעיל, לא להשתמש במידע או לנצלו לפרנסתי או לכל שימוש עצמי אחר שלא בהתאם לאמור לעיל, וכן לא לגרום או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, את המידע. 

4. ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הנני מתחייב כי במשך כל תקופת העסקתי על-ידי נותן השירותים  או לאחר מכן לא לאפשר לכל אדם או גוף או מוסד כלשהם לקבל את המידע, בין במישרין ובין בעקיפין, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת אדם או גוף וכן לא להוציא מחזקתי את המידע או כל חומר כתוב אחר או כל חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל שהוא. 
5. לנקוט אמצעי זהירות קפדנית ולעשות את כל הדרוש כדי לקיים את התחייבותי על פי התחייבות זו לרבות שמירת על סודיות המידע, בין השאר, לנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים מבחינה בטיחותית, ביטחונית, נוהלית או אחרת .
6. להביא לידיעת עובדי או קבלני משנה או מי מטעמי את האמור בהתחייבות זו לרבות חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי החובה. 
7. להיות אחראי כלפיכם על פי כל דין לכל נזק או פגיעה או הוצאה או תוצאה מכל סוג, אשר ייגרמו לכם או לצד שלישי כל שהוא כתוצאה מהפרת התחייבותי זו, וזאת בין אם אהיה אחראי לבדי בגין כל האמור ובין אם אהיה אחראי ביחד עם אחרים. 
8. להחזיר לידיכם ולחזקתכם מיד כשאתבקש לכך כל חומר כתוב או אחר או חפץ שקיבלתי מכם או השייך לכם או שהגיע לחזקתי או לידי עקב  מתן השירותים או שקיבלתי מכל אדם או גוף עקב מתן השירותים או חומר שהכנתי עבור המשרד. כמו כן, הנני מתחייב לא לשמור אצלי עותק כל שהוא של חומר כאמור או של המידע. 
9. שלא לעסוק או להתקשר בכל דרך שהיא בעיסוק שיש בו משום פגיעה בחובותיי שלפי כתב התחייבות זה או שמכוח מתן השירותים למשרד או שבעטיו אני עשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, במצב של ניגוד עניינים, בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר. בכלל "עניין אחר" ייחשבו ענייני, עניינו של קרובי או של גוף שאני או קרוב שלי חבר בו, מנהל אותו או עובד אחראי בו, או גוף שלי או לקרוב שלי חלק בו, בהון מניות, בזכות לקבלת רווחים, בזכות למנות מנהל או בזכות הצבעה, וכן גם ענינו של לקוח, שאני או מעסיקי או שותפי, או עובד העובד עימי או בפיקוחי, מיצגים/מייעצים/מבקרים (מחק את המיותר) (להלן: "עניין אחר").  

10. בכלל זה לא ידוע לי על ניגוד עניינים קיים או שאני עשוי לעמוד בו בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר שלי או עניין של קרובי או עניין של גוף שאני או קרובי חבר בו.  
11. בכל מקרה שאפר התחייבות זו לרבות בכל מקרה שאגלה מידע כאמור השייך לכם ו/או הנמצא ברשותכם ו/או הקשור לפעילויותיכם, תהיה לכם זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות שלעיל. 
הנני מצהיר כי ידוע לי ששימוש במידע שלא בהתאם לכתב התחייבות זה לרבות מסירתו לאחר מהווים עבירה לפי חוק עונשין, התשל"ז- 1997 וחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א- 1981. 
12. הנני מצהיר כי קראתי את ההוראות בדבר שמירה על סודיות כמפורט בהוראת תכ"ם 3.99.99 נספח 17 וכי נהירות לי חובותיי מכוח סעיף 27 של חוק דיני העונשין (בטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) , תשי"ז- 1957. 
13. התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לביניכם. 
14. מוסכם וידוע לי כי על העתקים של המידע, אשר התקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.  
15. מוסכם וידוע לי כי אין בהתחייבות זו כדי לגרוע מכל זכות או סעד או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם לרבות ההסכם. 
ולראיה באתי על החתום 

היום: __ בחודש: ___ שנת: ____

שם פרטי ומשפחה:__________________  ת"ז:______________ 

חתימה: _____________________







נספח ה' 

	כתב ערבות- ערבות ביצוע


	שם הבנק/חברת הביטוח ________________
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	מס' הטלפון ________________________

	[image: image13.png]




	מס' הפקס: ________________________
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	לכבוד 
ממשלת ישראל 

	[image: image15.png]




	באמצעות משרד הפנים 

	[image: image16.png]




	הנדון: ערבות מס'____________
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	אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ________ ₪ 
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	(במילים __________ ₪)
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	שיוצמד למדד*) למדד המחירים לצרכן הידוע האחרון ביום _____ מתאריך _________________________

(תאריך תחילת תוקף הערבות)
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	אשר תדרשו מאת:_____________(להלן "החייב") בקשר

	עם הזמנה/חוזה הסכם לאספקת השירותים נשוא מכרז 11/2013
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	אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
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	ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך __________

	דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________

שם הבנק/חב' הביטוח

	מס' הבנק ומס' הסניף כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 
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	ערבות זו אינה ניתנת להעברה

	מדף מס' 3043


תחתית הטופס
נספח "ו"

לכבוד 

מדינת ישראל – משרד הפנים
א.ג.נ.,

                                                  הנדון:  אישור עריכת ביטוחים.
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _______________________________(להלן "הספק") 

לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________בקשר לשירותי אבטחה באתרי משרד הפנים בירושלים כמפורט להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחת מסך   20,000,000 ₪ לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).
3. הפוליסה כוללת הרחבה מפורשת כי הכיסוי יחול גם על חבותו של המבוטח הנובעת מאחזקה ושימוש בכלי נשק ברישיון על ידו ועל ידי עובדיו.

4. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה 
    ויחשב  כמעבידם.

5. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הפנים היה  ונטען לעניין  קרות תאונת עבודה/מחלת  מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי  מי מעובדי הספק.

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף 
    ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

2.  גבולות האחריות שלא יפחתו מסך   10,000,000 ש"ח,  למקרה ולתקופת הביטוח,  

     (שנה). 

3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY) בעניין פעילות הספק.
4. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני 
    משנה ועובדיהם.

5. הביטוח הניתן על פי הפוליסה מכסה גם את אחריותו החוקית של המבוטח כלפי צד שלישי 
    הנובעת  מאחזקה  ושימוש בכלי נשק על ידו ועל ידי עובדיו.  

6. רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

7 .  הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד הפנים ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.

ביטוח אחריות מקצועית
1.  הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של המציע , עובדיו וכל הפועלים מטעמו ואשר

      אירע כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה 
      רשלנית שנעשו בתום לב בקשר לשירותי אבטחה במתקני משרד הפנים.

2.  גבול האחריות למקרה ולתקופה (שנה) לא יפחת מ 100,000 דולר ארה"ב;    

3.  הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:

         - מרמה ואי יושר של עובדים;

         - אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש עקב מקרה ביטוח;

         - אחריות צולבת.

         - הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  6 חודשים;

4.   הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הפנים ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי  הספק וכל הפועלים מטעמו.

כללי

בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

1.  
לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד הפנים, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל. 

2.  
בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  60  יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד הפנים.
3.
אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל - משרד הפנים  ועובדיהם,  ובלבד  שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק  מתוך כוונת זדון.
4.
הספק יהיה אחראי בלעדי כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
5.
ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.
6.
כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

7.
תנאי הכיסוי של הפוליסות רכוש, חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי, לא יפחתו 
מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים המתחייבים על פי 
הנדרש לעיל.

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                      בכבוד    רב,

                                                                    ___________________________

תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח  וחותמת המבטח
נספח ז'1 – הצעת המחיר של הזוכה במכרז

1.במקום זה תצורף הצעת הזוכה במכרז.

2. להלן פירוט התשלומים לשנה לפי הצעת החברה במכרז בחלוקה לפי התפקידים השונים:

	תפקיד
	סך בש"ח לשנה

	מאבטחים
	

	אחמ"ש
	

	מוקדן
	

	שומר
	

	רכז/ת אבטחה
	

	עוזר קב"ט
	

	סה"כ (לא כולל מע"מ)
	

	מע"מ
	

	סה"כ כולל מע"מ
	


יש לצרף 2 תמונות























בי"ס עממי                                              תיכון עיוני/ מקצועי                                               מוסד אקדמי





שם:                                                         שם:                                                                        שם:


                                                                שנות לימוד:                                                           שנות לימוד:


סיום בשנת:                                            סיום:                      תואר:                                     סיום:                     תואר:





מספר אישי         שירות סדיר                       דרגה                        תפקיד                                 חיל


                            מ-                עד





שירות מילואים               פרופיל רפואי                          תפקיד                                     יח' ד.צ.
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